bBAHKOBCKAA
KOHKYPEHIIUA




IloHATHE U CYUITHOCTh 0AaHKOBCKOH KOHKYPEHIIUU

® baHkoOBCKasaA KOHKypeHIIUA — S5KOHOMHUYECKUU ITPOIIeCC
COIIEPHUYECTBA YUYACTHUKOB PhIHKA 0AHKOBCKUX YCJIYT.

® OcHOBHBIE KaTeropuu 0aHKOBCKON KOHKYPeHIUU:
- 001acTh OAHKOBCKON KOHKYPEHIINH,
- IIpeaMeT KOHKYPEeHIUH,
- 00BEKT KOHKYPEeHIIUH Ha (PpMHAHCOBOM DBHIHKE,
- cyOBEeKT 0OaHKOBCKOU KOHKYPEHITUU.
® lleHoBas/HelleHOBAsA KOHKYPEHIIUSA
® CosepiiieHHas1/HecoBepllleHHAs KOHKYPEHIIUA




KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTh 0AHKOBCKHUX YCJIYT
1 0aHKa B I[1EeJIOM

® KoHKYDPEeHTOCIIOCOOHOCTH OT/IeJIbHOU DAHKOBCKOU VCJIVTH -
5TO COBOKYIITHOCTb KaUeCTBEHHBIX 1 CTOUMOCTHBIX
XapaKTepHUCTUK JAaHHOH! YCIYyTH, 0OecedrBaronias
yAOBJIETBOPEHE KOHKPETHOM ITOTPEOHOCTH KJINEHTA.

® KoHKYpeHTOCIOCOOHOCTh OaHKA MOKHO paccCMaTpUBaTh KaK

ANHAMHUYHBIN, KOMILJIEKCHBIN II0KA3aTEJIb CPABHUTEIBHOTO
YPOBHSA PA3BUTHUS KPDUTEPHUEB €0 JIEATEIBHOCTH, B TOM YHCJIE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEAOCTABISIEMBIX UM YCJIVT.




DaKTOPHbI,ONpeae/adole KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD

0OAHKOBCKUX yCJIYT
HeEeHOBa}I KOHKYDCHITUA ﬂeHOBa}I KOHKYDECHITU A
v/ HanexxHocth 6aHKa, €Tr0 pa3Mepsl, IPUOBLIb, v IlporieHTHas cTaBKa IO KPEIUTY
peHTabeTbHOCTD v/ Paziuunbie cO0pBI 1 KOMHUCCHUU OaHKA
v Jloepue k OaHKY v Ckuaka u/wiu 60HYyC 32 TIOJIOKUTETHHYI0 KPEAUTHYIO
v Hwmumk 6aHKa HCTOPUIO
v’ Hapoansriii peritunar Banki.ru v’ Cxkujka u/wiu O0HYC IOCTOSHHBIM KJIHEHTaM /
v/ ACCOPTHMEHT IpeJjlaraeMbIX ITPOYKTOB KJIMEHTaM I10 KPOCC-TIPOYKTaM
v KauecTBo mpes1ocTaBIsEMBIX YCIIYT v AanyuterHas win auddepeHIMpOBaHHAs CUCTEMA
v HHdbopmarusa o IpoayKTax U yCIyrax, ee MoJIHOTa U IIaTexa

AN

aKTyaJIbHOCTb, B TOM uncye B IHTepHeT-pecypcax
v/ B03MOXHOCTB TT0OJIB30BaThCA YCIYTOU OECIIIIATHO WU
Ha JIbTOTHBIX YCJIOBUAX KaKOe-JIn00 BpeMs, UTOObI ee
OI[EHUTH
v/ Hanuume 6aHKOMATOB, TEPMUHAJIOB
v/ ®upmeHHOe UMH, y3HABA€MOCTb
v/ MecromnosoxeHue 6aHka, pe;kuM paboThl
v/ Hasunune n0n0THUTETBHBIX O(PUCOB, IPUCYTCTBHE B
JIPYTHX PETHOHAX
Buemaee opopmiieHne 6aHKa
JlucranimoHHOe 6aHKOBCKOE 00CTyKUBAaHUE
PexnamHuas nmoagepskka
KBaynmdukanusa nepconana
YpoBeHb, KaUECTBO U CKOPOCTH OOCTY>KUBAHUS

CymMa uim IpoIeHT IepensaThl

[TnaTa 3a 00sA3aTeIbHOE CTPaXOBaHUE I10 IIPOIYKTY

[IITpadHBIE CAHKIINY 32 IPOCPOYKY IJIaTeKa

CHmKeHUe CTaBKU MPU TOMOIIU peUHAHCUPOBAHUS

Tapudst Ha PKO

IIporieHTHAA CTaBKA I10 JIETIO3UTY

Ilepros HaYKCIIeHUA OPOIEHTOB U CPOKU MX
KanuTaJau3aluu

BrImsiaTa mpoMesKyTOUHBIX ITPOIIEHTOB (BHYTPH CPOKA)

CraBka npu JOCPOYHOM U3BATHU CPEJICTB C JIEMO3UTA
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4
4
4
4
4
4
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KOoHKypeHTHaA cTpaTerusa OaHka
KaK HHCTPYMEHT KOHKYPEHTHOI'O IpenMYyIecTBa

® KoHkKypeHTHad cTpaTerus IpeacTaBjseT coOoi
IleJIeHaIIpaBAeHHbIe AeicTBYA baHka, HampaBeHHbIE Ha

JIIOCTHKEHUE JIOJITOBPEMEHHBIX ITPEUMYIIECTB HA PhIHKE
OaHKOBCKHUX YCJIYT B LIeJIsAX obecneueHUs JIyUIINX
BO3MOKHOCTEN peasin3anuu 0aHKOBCKUX MPOAYKTOB U YCIIYT
1 OJIyuYeHUsI HanOoJIbIllell NPUObLIN B CJI0OKHBIITUXCSA
YCJIOBUSX.

® KOHKypeHTHas cTpaTerus ABJIAETCS COCTABHOU YaCThIO
OAHKOBCKOU CTPAaTETHH B IIEJIOM.




PoJb rocyjapcTrBa B pa3BUTHH OAaHKOBCKOM CHCTEMbI U
€ro BJNAHNE HA KOHKYPEHIIUIO

® CyiecTByeT CBA3b MEX/Ay YPOBHEM PAa3BUTHUA
rOCYy/IapCTBEHHBIX MHCTUTYTOB U CTEIIEHBIO YYACTHA
rOCy/IapCTBEHHOTI'O KallnuTajaa B 0aHKOBCKOM CEKTOPE:

® a) cTpaHbI C XOPOIIUM KadeCTBOM I'OCyJaPCTBEHHBIX
WHCTUTYTOB J€eJIAaI0T YIIOP Ha Pa3BUTHE YACTHBIX OAHKOB

® 0) cTpaHbl ¢ HU3KUM KAa4eCTBOM rOCyZlapCTBEHHOT'O
yIpaBjieHud U HeapPeKTUBHOM (PUHAHCOBOU
HHQPPACTPYKTYPOH CTPEMATCS KOMIEHCUPOBATh 3TH
HEOCTAaTKH YCUJIEHHEM T'OCY/IapCTBEHHOTO
peryJIMpOBaHus, «COTJIANIasACh» HA CHUYKEHHUE
3PPEKTUBHOCTH U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
HAIIMOHAJIbHOU OAHKOBCKOU CHUCTEMEL.




IIpuMepbl JAHHBIX O HEAKOHOMHNYECKNX KOHKYPEHTHBIX
npeumyinecrnax (1)

Taoauna 1 Ta0auna 2
KonnuectBo 6anKOBCKUX 0ducoB y Tom-10 6aHKOB Hanuune 6aHKoBckuX 0ducoB y Ton-10 6aHKOB
Poccuu B 2011 T. Poccun B paznuuHbix cyobekTax PO Ha 01.01.2012

KoJa-Bo
ITosunua HaunMmeHoBaHHe OaHKa 0aHKOBCKHX

ojducos

Cboepbank
Poccenpxo30aHK
AK bapc bank
BTb 24
Pocbank

BocTouHblii DKcrpece

YpanCub

bank MocKkBbI
Moco616auk

Tpacrt




IIpuMepbl JaHHBIX 0 HEIKOHOMHNYECKUX KOHKYPEHTHBIX
npeumMyinecrBax (2)

Ta0auna 3
PeriTuHT y3HaBaeMOCTHU (3HAHUA C IIOJICKa3KO0I) 0AHKOB, % PECIIOH/IEHTOB




IIpuMepsbI JAHHBIX 0 HEAKOHOMHNYECKHUX KOHKYPEHTHBIX
npeumMyniecrsax (3)

Taoauna 4
PedTHHT N3BECTHOCTH (CIIOHTAHHOTO 3HAHMS) OAHKOB, % PECIIOH/IEHTOB




IIpuMepbl JaHHBIX 0 HEIKOHOMHNYECKUX KOHKYPEHTHBIX
npeumyiiecrsax (4)

Taoauna 5
HapoaHblii peUTHHT 00 YPOBHE 00CTYy:KUBAHUSA U KaUecTBe YCIyT OAaHKOB Ha 01.01. 2012 T.
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