
Электронное 
правительство- инструмент 
повышения эффективности 

государственного управления



Электронное правительство (англ. 
e-Government) — способ предоставления 
информации и оказания уже сформировавшегося 
набора государственных услуг гражданам, 
бизнесу, другим ветвям государственной власти и 
государственным чиновникам, при котором личное 
взаимодействие между государством и заявителем 
минимизировано и максимально 
возможно используются информационные 
технологии.







Программа имеет несколько основных 
направлений, самыми известными из 

которых являются:

1. Электронное 
правительство

2. Электронный 
документооборот

3. Информатизация 
учебных заведений

4. Дистанционное 
образование

5. Телемедицина









Для граждан и бизнеса повышение 
эффективности будет выражаться в 
следующем:

Для государственных структур 
повышение эффективности будет 
выражаться в следующем:

1. Сокращение времени выполнения 
услуги государством и количества 
“точек” взаимодействия граждан и 
бизнеса с государственными органами 
в ходе выполнения услуги.

2. Сокращение количества бумажных 
документов, предоставляемых 
гражданами и бизнесом 
государственным структурам для 
выполнения гос. Услуги.

3. Получение гражданами и бизнесом 
полной и достоверной информации о 
деятельности органов власти, 
делающей их работу понятной и 
“прозрачной”.

1. Возможность мониторинга и учёта 
работы исполнительных органов со 
стороны контролирующих органов с 
помощью КИС.

2. Повышение эффективности 
взаимодействия органов власти между 
собой, за счёт использования КИС, 
работающей на единой базе данных.

3. Повышение управляемости и 
возможности реформирования 
органов власти за счёт достижения 
прозрачности их деятельности.

4. Сокращение издержек на 
содержание государственного аппарата, 
за счёт упрощения многих 
административных процессов 
вследствие внедрённой КИС.




