YnpaBneHne Ka4ecTBoMm

08050265 «OKOHOMUKA U yripaBrieHWEe Ha NpPeanpPUATUNY
08050262 «MeHempKMeHT opraHu3aunmy»
0811165 «MapKkeTuHr»

MHCTUTYT npaBa un ynpaeneHus, kag. MeHegkKMeHTa
PykasuubliHa Mapua HukonaesHa

Tema 4:

KOHKYPEeHTOCIOCOOHOCTH U
Ka4eCTBO
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Tema 4. KOHKYpPEeHTOCNOCOOHOCTbL U Ka4ecTBO

CopepxxaHue:

CyWwHOCTb U (PYHKLIMN KOHKYPEHLUMN.
O6nacTb KOHKYPEHTHbIX MPENMYLLEeCTB.

YpoBeHb KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTH
npoayKuum.
KOHKYpPEeHTOCNOCOOHOCTL NpeanpuAaATUS.

Kputepumn oueHKN KOHKYPEeHTOCNOCOOHOCTH
npeanpuaTUN-U3roToBUTENEMN.

KOHKYpPEeHTOCNOCOOHOCTb CTPaHbI:
CYLWHOCTb U ee OCHOBHbIE NMoKa3aTenmu.
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Tema 4. KOHKYpPeHTOCNOCOOHOCTb U Ka4yecTBO

KnroyeBble NOHATUA:

KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTb, KOHKYPEHTHOCTb
TOBapa, PEUTUHT «BCEMUPHOWU
KOHKYPEHTHOCTU», YPOBEHb
KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTHN, Ka4YeCTBO
XKU3HU, OLleHKA KOHKYPEHTOCMNOCOOHOCTH,
LeHa noTpebneHuns, ueHa npuobpeTeHuns.
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Tema 4. KOHKYpPeHTOCNOCOOHOCTb U Ka4yecTBO

4.1. CylwiHOCTb U (PYHKLUUUN KOHKYpPEHUNU

KOHKYpeHIMsI — 5T0 COnepHUYECTBO MEKITY OTACIBHBIMHE
IOPUINYECKUMHU WM (PU3NYECKUMM JTUIIaMH (KOHKYPEHTaMM ),
3aMHTEPECOBAHHBIMU B JOCTHKEHUHU OJHOU U TOM K€ LIETIH.

DyHKIKU
KOHKYPEHIIUU

<
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Tema 4. KOHKYpeHTOCNOCOOHOCTb U KayecTBO

4.2. O6nacTb KOHKYPEHTHbIX MPeUMyLLeCcTB

KOHKYpeHTOCTOCOOHOCTh TOBApa (MPOAYKIIMH) —

MHTErpaJibHAs XapaKTEPHUCTHUKA TOBApa, OMPEICIIAIONIAs €ro
PEUMYIIECCTBA HA PHIHKE 110 CPABHEHUIO aHAJIOTHYHBIMU
TOBapaMHU-KOHKYpPEHTaMH

O01acT KOHKYPEHTHBIX MIPEUMYIIECTB:
e CreneHb COOTBETCTBUS KOHKPETHOM MOTPEOHOCTH (CIIPOCY);
 3aTparhl HA YAOBICTBOPEHUE KOHKPETHOM IIPOOIEMBEI.
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Tema 4. KOHKYpPeHTOCNOCOOHOCTb U Ka4yecTBO

4.3. YpoBeHb KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTH
npoayKumm

OcCHOBHBIE
XapaKTEPUCTUKH
KOHKYPEHTOCTOCOOHOCTHU

Ka4eCTBO [IEHa IOTPEOJICHUS

YpoBeHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH:
OTHoOIIEHME MOKa3aTeJIell KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH Hallel npoaykiuu (Kn)
1 KoHKypeHTa (Kk).
Ecnu K Oonbiie 1, To Haia npoayKiysi CY4UTAETCs KOHKYPEHTOCTIOCO0
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Tema 4. KOHKYpPeHTOCNOCOOHOCTbL U Ka4ecTBO
4.3. YpoBeHb KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTN NPOAYKLUUN

DaKTOpHI, BIUAOIIUAE HA CPepy 3aKJIUYEHUS CACJIKH TOBapa

-

AR RN
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YeroBust Oneparusnoct Opranusanus OGecneyennoc
3aKJII0YEeHHSI b cepBHCa H
KOHTPAKTOB MOCTaBKHU 3am4acTaMu

g 4 g ’

0Te4eCTBEHHBIX

Pennyrauus KOMILIEKTY KLU
Penmyranus CTPaHbI- u3eaui B
MOCTABIUKA uMIopTepa CIIOKHO-

TEXHHYECKHUX
7 7 TOBapax
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Tema 4. KOHKYpPeHTOCNOCOOHOCTb U Ka4yecTBO

4.4. KOHKYpPEHTOCNOCOOHOCTL NpeaAnpuUATUA

denepalibHbIN 3aKOH
«O TEXHUYECKOM
DETYIIUPOBAHUN

N

PEryJINPOBAHHUE TTPOIECCOB
MOBBIIIICHHS Ka4eCTBa U
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
IPOIYKITUHA OTHOCHUTCS
K PBIHOYHOW,
100POBOJIBHOM chepe

OTBETCTBEHHOCTb 32
0€30MacHOCTh TOBapa
rOCy/IapCTBO
oepet Ha cebs

KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH NPeANPUATUS —

9TO €T0 CIIOCOOHOCTH IMPOU3BOAUTH U ITOCTABJISITH TOBAPBI W YCIYI'H,
COOTBCTCTBYIOIIUC CIIPABCAJIMBbIM TpC6OBaHI/IHM CBO6OI[HOFO N 4CCTHOI'O

PBIHKA U IPUHOCAIIME BHITOJIbI pA0OOTHUKAM HPEAIIPUATHS ;‘ s1Y>¢



Tema 4. KOHKYpPEeHTOCNOCOOHOCTbL U Ka4ecTBO

4.5. Kputepmmn oueHKN KOHKYPEeHTOCNOCOOHOCTH

npeanpuaTUN-U3roToBUTENEN

|

Kputepun o1ieHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

PEANPUATUN-U3TOTOBUTEIIEN

|

4

I

|

DKOHOMUYECKUU
MOTEHITHAJ U
3(p(HEKTUBHOCTD
AEATEIbHOCTH

4

[Ipor3BOACTBEHHBIN
MMOTEHIU AT

4

HayuHno-
HCCJICIOBATCIbCKHU dDUHaHCOBOE
5 IOJIOKCHHUE
MOTCHIIUA
/4 /4
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Tema 4. KOHKYpPeHTOCNOCOOHOCTb U Ka4yecTBO

4.6. KOHKYpPEHTOCNOCOOHOCTbL CTPaHblI:
CYLHOCTb U €e OCHOBHbIe NoKa3aTenu

KOHKYpPeHTOCIIOCOOHOCTH CTPAHBI — HHTETPAJIbHBIN ITOKA3aTENb
YPOBHS PA3BUTHSA CTPAHbI, BKJIFOUYAIOIIUU CIEIYIOIIME
ITOKA3aTCJIN.

» [Tlomutudeckuii puck (CBsI3aHHBIA C BO3BPATOM JICHET);

e  DKOHOMMYECKHE NEPCIEKTUBEI;

* Jloka3arenb BHENIHEH 3aJ0JKEHHOCTH,

» Jloar B cBsI3M ¢ AP OITOM MM PECTPYKTYpHU3aIlMeH J0IIra;

e PelTuHr miarexecnocoOHOCTH MO KPEAUTHBIM J0JITaM;

» JlocTym Kk OAHKOBCKHUM pecypcam;

» JlocTym K KpaTKOCpOYHBIM (DMHAHCOBBIM PeECypcam;

e JloCTyl K ppIHKAM KaItuTama;

 Hay4HO-TeXHWYECKHM U TPOMBIIIJICHHBIA KAIATAJI;

e Jloms 3KCIopTa TOBApOB HA MUPOBOM PHIHOK;

* BpICOKME TEMIIBI pOCTAa SKOHOMHUKH CTPAHBI.



Tema 4. KOHKYpPeHTOCNOCOOHOCTb U Ka4yecTBO

Bonpocbkl ona camonpoBepKMu.

[1anTte xapaKkTepucTuky
KOHKYPEHTOCNOCODOHOCTM npoayKuun (ycnyru).

Kakne OCHOBHbIE KPUTEPUN “BCEMUPHON
KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTN™?

[lpegcTtaBbTEe METOAUKY aHanunsa
KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTM NpoayKUNUnM 1 UpMbI.

OxapaKkTepuaymnte cnocobHOCTN NPeanpuUaTUS.
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Tema 4. KOHKYpPEeHTOCNOCOOHOCTbL U Ka4ecTBO

PekomeHayemas nutepartypa:

* [epacumoB b./. YnpaBneHune kadyectBoM. — M.:
KHOPYC, 2007. - 272 c. MupoHos M.T.
YnpasneHue kadyectBoM. M.: Omera-J1, 2007. —
664 c.

* Okpenunos B.B. YnpaBneHune kadyectBom. — M.:
N3naTenbcTBO OKoHOMUKaA, 2000.

 lllybeHkoBa E.B. ToTtanbHOe ynpasneHue
KayecTBOM. —M.: Jk3ameH,2995. — 256 c.

« OBaHc [PxenmMmc. YnpaBneHue kayectBomMm/ nep. ¢
aHrn.;nog pea. 9.M. Kopotkosa. — M.: OHUNTW-
OAHA, 2007. - 671 c.
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