IITOHCKWU OIIBIT
VIIPABJIEHUA
KAYECTBOM

«Pabomoodamenu He ucnonv3yrom
00UH Mpyo Yenosexa,
OHU UCNOIL3YION €20 eceeo‘




ITIOHCKUU OIIBIT
VIIPABJIEHUS KAUECTBOM

* QopMHUPOBAHUE CUCTEMBI CTATUCTUYECKOI'O
ynpaJeHusa KadecTBoM (SQC)

y HaHI/IOHaJIbHaH opraHu3amnud 110
CTaHJapPpTHU3aAIlNHN

* Komuret mmo ITPOMBINTJIEHHBIM CTaHIAapTaM.




['OCYJAPCTBEHHAS CUCTEMA
YIIPABJIEHUA KAHECTBOM

(JUSE)
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ATTOHCKHWHA OIIBIT
YIIPABJIEHN A KAUECTBOM

I\

1949 r. - 3aKOH O NPOMBIIIJICHHON CTaHAAPTH3ALMU.

-

1949r. B Toxno — cemunap 1mo MeHepKMeHTy (19
KOMITaHWI) Pa3nen mocBsAmeHHbIi KOHTPOII0 KauyeCcTBa:
Ka4yeCTBO IPOAYKIIMHU, IIPOBEPKA, BUJIBI IIPOBEPOK,
CTATUCTHYCCKHUM KOHTPOJIb KaueCTBAa, IIPAKTUYECKOE
IIPUMCHEHUE CTATUCTHYCCKUX METOJIOB YIIPABJICHHS,
IIPESUMYIIECTBO CTATUCTHYCCKUX METOJIOB YIIPaBJICHMS,
0030pBI KaueCcTBa, PACCMOTPEHHE KaJI00 HA KAaYeCTBO




IOHCKUU OIIBIT
ABJIEHUS KAUECTBOM

 Jlexmunm Jl:xo3eda J:xypana

* CemuHaps! OaBapaa Jlemunra

- PasBuBaeTca rocymapcTBeHHAs cCTEMA
yopasJieHusa KadectBoM. Manman 3axoH o
CEeJIbCKOXO03SMCTBEHHBIX CTaHIapTaX.

- Ha ocaoBe 3axoHa 0 IpOMBIINIJIEHHOM!
CTAaHJapTU3AIIUH ObLJIa YUpesKIeHa CUcTeMa
MapkupoBku JISC.

€€€EK :




TOHCKUU OIIBIT
TPABJIEHI S KAUECTBOM
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SINOHCKHM COHO30M YYEHBIX U MHKEHEPOB ObLI
M3J1aH )KypHaT «CTaTUCTUYECKUHA KOHTPOJIb
Ka4ueCTBA»

Hauunas ¢ anpens 1962 r. Tot ke SAnoHcKuin
COI03 YUYCHBIX U MHKEHEPOB CTaJl BBIIIYCKATh
HOBBIM JKypHAJI I10]T HAa3BaHUEM ' YIIPABJICHHUE
kagecTBoM i1t MacTepoB' (I'emba-Ty-QC)
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TOHCKUU OIIBIT
TPABJIEHI S KAUECTBOM

1951 r. — npemus JleMuHra: 3a TUYHBIM BKJIa[ B
AEJIO PacIpOCTPAHCHUS IPUMEHEHHUS KOHTPOJIS
KaueCTBa; IPEeANPUITHIM 3a JOCTHUKEHHS KaueCTBa C
MCI0JIb30BAaHUEM CTAaTUCTUYECKHUX METOJIOB
KOHTPOJIA.

Co3maHue 3aKOHa O CTaHAapTHU3alUU B
IIPOMBIIIJICHHOCTH.

1962 r. — 3aperucTpupOBaH MEPBBIM KPYIKOK
KauyeCTBa



KPY/KKU KAYUECTBA

1. [TppHIIMO 1OOPOBOJIBHOCTH.
2. CaMOCOBEpIICHCTBOBAHMUE.
3. B3zauMmHoOe pa3BuTHeE.

4. BceoOiiee yyacTue B KOHCYHOM HUTOTE.

KoHeuHas 11€1b KPYy>KKOB KayeCTBa -
MOJHOLICHHOE Y4aCTHE BCEX padOYuX B
VIIPABIICHUN KAYE€CTBOM.



KOHIEILA KAOPU UIITNKABA

YHpaBJ'IGHHC Ka4CCTBOM HAYHUHACTCIA C ITIOAI'OTOBKH
KaJIPOB U 3dKAHYHUBACTCII HOI[I‘OTOBKOﬁ KaIpPOB.

YHpaBJ'IeHHC Ka4CCTBOM IIOMOI'aCT BLIABUTDH B
KaKIOM YCJIOBCKEC BCC CaMOC JIYUIICC.

JI1s1 BHEPEHUSA KOMILUIEKCHOW CUCTEMBI YIIPABJICHUS
Ka4€CTBOM HEOOXOAMMO OPTraHU30BATh HEMPEPHIBHOE
O00y4E€HHE BCEX M KOXJO0r0, HAYMHAS OT NPE3UACHTA
(UpMBI ¥ KOHYAs MPOX3BOJACTBECHHBIM IIEPCOHAJIOM.



TTPUHITATIBI JIMIEPCTBA
PYKOBOJICTBA.

CdhopmynupoBansl JIx. [Lxypanom 1954r

OTBETCTBEHHOCTbH 3a OOIIYIO MOJUTHUKY B 00JaCTH
KauyeCTBa.

OTBETCTBCHHOCTbH 34 BI)I60p CUCTCMbI KQUCCTBA.

OTBETCTBEHHOCTH 3a IIJIAHUPOBAHHUE Pa0OT I10
00eCIIeUEeHUIO KAaUueCTBA.

OTBETCTBEHHOCTD 3a OLIEHKY PEAIILHOIO YPOBHS
KaueCTBA MPOAYKIHM.

OTBETCTBEHHOCTH 3a OILIEHKY PE3YJIbTAaTOB JIOCTUKCHHUS
IIOCTABJICHHOM 1I€JIY Y 3a JICHCTBUS MPH 3HAYUTEIIBHBIX
OTKJIOHCHHUSIX.



[TPUHIUIIBI XU TOCHU KYME

boJiblire 1oBepsANTE KOHKPETHBIM (DaKTaM, a HE
a0CTPAKTHBIM HACSIM.

Bripaxaiite (hakThl B KOJIMYECTBEHHON Qopme,
HEIMOCPEACTBEHHO CBA3aHHOU C MPOLEAYPAMUA U3MEPEHUN.

Oco3HaBaiiTe, 4TO HAOMIOICHUS BCEraa BeAyTCs Hall
4acThIO IEJIOTO Y UX PE3yIbTaTbl MOTYT COACPKAaTh
OIITHNOKH.

[IpyHMMaiTe YCTOMYMBYIO TEHICHIINIO, BEISIBICHHYIO B
pe3yJIbTaTe MHOTI'OYMCIICHHBIX HAOIOACHUIM.



OCHOBHbIE TEHAEHILINA
ANMOHCKOI'O YIIPABJIEHW A
KAYECTBOM

KadecTBo - mpexae BCero, a He KpaTKOBPEMEHHbIC NPHUObLIH.
[ 1aBHOE - MOTPEOUTEIID.

YrpaBiaeHUEe Ka4€CTBOM HAa YPOBHE (PUPMBI — yHaCTHE BCEX
3BEHHEB B YIIPABIICHUU Ka4YE€CTBOM.

OTKa3 OT aBTOPUTAPHOTO CTHJISI PYKOBOJICTBA M MEPEXO K
JVJIEPCTBY.

J1eATEIIbHOCTh KPY/KKOB KaueCTBA: COACHMCTBHUE
COBEPIIICHCTBOBAHUIO U PA3BUTHIO MPEAIPHUITUS;CO3TAHNC
3I0POBOM U TBOPYECKOM; JOOPOKEIATEIAbHOM 00CTAaHOBKHU Ha
paboueM MecTe; BCECTOPOHHEE Pa3BUTHE CIIOCOOHOCTEM
COTPYIHUKOB.



OCHOBHbIE TEHAEHILINA
ANMOHCKOI'O YIIPABJIEHW A
KAYECTBOM

[ my0oKO€ M MONHOE JIeIeTUPOBAaHUE TTIOJJTHOMOUYMI Ha
BCEX YPOBHSX, COMPOBOXKIAEMOE COOTBETCTBYIOIINM
HaJICJICHUEM OTBETCTBEHHOCTBIO.

HNHcniekTupoBaHUe AEATENbHOCTH 110 YIPABICHUIO
Ka4yeCTBOM

[IoaroroBka KaapoB U 00y4YE€HHE METOJIaM YIIPaBJICHUS
KaueCTBOM



OCHOBHbIE TEHAEHIWHA
AINMOHCKOI'O YIIPABJIEHWA
KAYECTBOM

PaboTa KOMITIaHMH I10 IIPUHIIAIY «Mbl BCE BMECTE
AEeJaeM OJTHO JEJION

[Ipuznanue nmoutn 100%-HOM OTBETCTBEHHOCTH
MEHEKEPOB 3a padOTy CUCTEMBI.

M cronb30BaHUE CTATUCTUYECKUX METOJIOB
YIIPaBJICHUS.

OO1IeHaMOHAIBHBIE TPOrPAMMBI IO KOHTPOJIIO
KaueCTBOM.



