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гражданин, имеющий 
намерение заказать 

или приобрести 
либо заказывающий, 
приобретающий или 

использующий товары 
(работы, услуги) 

исключительно для личных 
нужд, не связанных 

с извлечением прибыли.



Адресованное неопределённому 
кругу лиц содержащее все 

существенные условия договора 
предложение, из которого 
усматривается воля лица, 
делающего предложение, 

заключить договор на указанных
 в предложении условиях
 с любым, кто отзовется.













1)  Cайт Общества Защиты

 Прав Потребителей

http://ozpp.ru/ 



2) Официальный 

сайт компании 

«Консультант Плюс»

http://www.consultant.ru/ 



3) Cайт Союза 

Потребителей 

Российской Федерации

http://www.potrebitel.net/ 



Спасибо 
за внимание!!!



Информационные источники:

•http://www.mimifroufrou.com/scentedsalamander/im
ages/Shopping%20Logo%20TSS.jpg -  девушка с 
покупками

•http://files.books.ru/pic/519001-520000/519856/51
9856.jpg - обложка книги «Закон о защите прав 
потребителей»

•http://www.up.edu.pe/aplicaciones/boletines/Empren
deUP/SiteAssets/comercio%20elec.jpg – потребитель 
с корзинкой

•http://www.dela.ru/media/potreb2-54123.jpg - акула 
с плакатом

•http://s51.radikal.ru/i132/1001/0c/8e7d69109dd6.jp
g - читающие коты

•http://www.bankreceptov.ru/pict/cokotuha-01.gif - 
Муха-Цокотуха

•http://st.free-lance.ru/users/QuBre/upload/f_4c0e09
93d3587.jpg - Золотая рыбка



•http://f3.foto.rambler.ru/preview/r/638x491/4e9ca853-e
846-5abe-3e10-4615c8550fba/Балда_и_поп_jpg.jpg - 
Поп и работник Балда

•http://www.gorodculture.ru/Images/Foto/Uchrejdeniya/
DHSH/14.jpg - «Новое платье короля»

•http://st.free-lance.ru/users/moteelde/upload/f_4735e5f
fbcfeb.jpg - Кот в сапогах

•http://azbyka.ru/deti/images/stories/robinzon.jpg - 
Робинзон Крузо

•http://istoriya-teatra.ru/books/item/f00/s00/z0000012/
pic/000081.jpg - сцена из спектакля «Ричард III»

• http://mult.3dn.ru/screen/12.mesyacev.JPG - девочка из 
сказки «12 месяцев»

•http://slavna.ucoz.ru/_ph/5/2/634004149.jpg - 
Маленький Мук



•http://img-fotki.yandex.ru/get/3500/bonoooooo.e9/0_e
c12_253462f7_XL.jpg - Король в сказке «Маленький 
Мук»

•http://football8x8.com.ua/uploads/posts/2011-03/1301
380846_sobranie-kapitanov.jpg - переговоры за 
круглым столом

•http://onli-filmik.ru/wp-content/uploads/2011/11/6iva
nov-6-kapitanov-poster.jpg - капитаны

•http://i017.radikal.ru/1103/c3/ae210d9f22b2.jpg - 
театральные маски

•http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/c/c3/J
ohn_F._Kennedy%2C_White_House_color_photo_portrait
.jpg – портрет Д. Кеннеди

•http://dic.academic.ru/pictures/bse/jpg/0286576872.jp
g - царь Хаммурапи

•http://ru.wikipedia.org/wiki/Файл:Meister_von_San_Vit
ale_in_Ravenna.jpg – император Юстиниан

•http://t3.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcT7_DeODjNJ
EeqM_xdqqzvWUbbtT5GfO0GMzZ8zC-0VCD6f4IDM - 
рукопожатие


