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МЕТОЮ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІНИ «ОСНОВИ ТЕОРІЇ СИСТЕМ» є 
формування у студентів професійних вмінь та навичок, пов'язаних з теоретичним 
уявленням про системний підхід і з використанням теоретичних знань і практичних 
навичок системного мислення при ухваленні рішень в області професійної діяльності.
 

В РЕЗУЛЬТАТІ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІНИ СТУДЕНТ ПОВИНЕН:
 - знати концепції, основні поняття і методи загальної теорії систем, принципи побудови, 
функціонування і розвитку систем, класифікацію систем;
-уміти застосовувати принципи системного підходу до рішення поставлених завдань, 
застосовувати методи і моделі теорії систем;
- володіти навичками системного аналізу і вирішення завдань за допомогою теорії систем.
 

Слайд 3



LOGO

ТЕМАТИКА КУРСУ «ОСНОВИ ТЕОРІЇ  СИСТЕМ»

Тема 1. Особливості системного підходу до вирішення завдань управління
1.1 Загальні поняття теорії систем
1.2 Суть і принципи системного підходу
1.3 Проблеми узгодження цілей
1.4 Проблем оцінки зв'язків в системі
1.5 Приклад системного підходу до завдання управління
1.6 Моделювання, як метод системного аналізу
1.7 Процеси ухвалення рішень при управлінні системою
Тема 2. Основні поняття математичної статистики
2.1 Випадкові події і величини, їх основні характеристики
2.2 Взаємозв'язки випадкових подій
2.3 Схеми випадкових подій і закони розподілів випадкових величин
2.4 Методи непараметричної статистики
2.5 Кореляція випадкових величин
2.6 Лінійна регресія
2.7 Елементи теорії статистичних рішень
Тема 3. Етапи системного аналізу
3.1 Загальні положення
3.2 Змістовна постановка завдань
3.3 Побудова моделі системи в загальному випадку
3.4 Моделювання в умовах визначеності
3.5 Наявність декількох цілей - багатокритеріальність системи
3.6 Експертні оцінки, рангова кореляція та конкордація
3.7 Моделювання системи в умовах невизначеності
3.8 Моделювання систем масового обслуговування
3.9 Моделювання в умовах протидії, игрові моделі
3.10 Моделювання в умовах протидії, моделі торгів
3.11 Методи анализу великих систем, планування експеріментів
3.12 Методи анализу великих систем, факторний аналіз

Слайд 4



LOGO

ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ ТА ВИЗНАЧЕННЯ ЗАГАЛЬНОЇ ТЕОРІЇ СИСТЕМ 

Тема №1 Лекція № 1 «ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ ТА ВИЗНАЧЕННЯ 
ЗАГАЛЬНОЇ ТЕОРІЇ СИСТЕМ»

Все більший розвиток великих багатовимірних систем привів до появи 
системного підходу, що дозволяє досліджувати складні системи, які не піддаються 
повному опису і мають багатогранні зв'язки між окремими функціональними 
підсистемами, кожна з яких, у свою чергу, може бути великою системою.

Системний підхід дозволяє виявити деякі специфічні особливості і 
закономірності складних систем незалежно від того, чи галузь це економіки або 
інформаційних технологій; визначити, як система пов'язана з середовищем, на які 
підсистеми і елементи може бути розбита система, і, спробувати знайти оптимальні 
взаємовідносини між системами і підсистемами.

Поняття методології теорії систем
 Будь-яка наукова, дослідницька і практична діяльність проводиться на базі 
методів, методик і методологій.

Метод – це прийом або спосіб дії.
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 Методика – це сукупність методів, прийомів проведення якої-небудь роботи.
 

Методологія - це сукупність методів, правила розподілу і призначення методів, 
а також кроки роботи і їх послідовність.
 

Є свої методи, методики і методології і у системного аналізу. Проте, на відміну 
від класичних наук, системний аналіз знаходиться у стадії розвитку і ще не має 
сталого,загально визнаного "інструментарію".

Поняття системності
 

Сьогодні широко використовуються такі поняття як"системний аналіз", 
"системний підхід", "теорія систем", "принцип системності" та ін. При цьому їх не 
завжди розрізняють і часто застосовують як синоніми.
 

Найбільш загальним поняттям, яке означає усі можливі прояви систем, 
є" системність". Структура системності, як правило, розглядається в трьох 
аспектах: системна теорія, системний підхід і системний метод.
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Системна теорія (теорія систем) реалізує теорію, що пояснює і систематизує 
функції: дає строге наукове знання про світ систем; пояснює походження, пристрій, 
функціонування і розвиток систем різної природи.
 

Системний підхід слід розглядати як деякий методологічний підхід людини до 
дійсності, що є деякою спільністю принципів, системним світоглядом.
 

Підхід – це сукупність прийомів, способів впливу на кого-небудь, у вивченні 
чого-небудь, веденні справи і т.д.

Принцип:  а) основне, початкове положення якої-небудь теорії;
     б) найбільш загальне правило діяльності, яке забезпечує його 

правильність, але не гарантує однозначність і успіх.
 

Отже, підхід (у загальному сенсі) - це деяка узагальнена система уявлень 
про те, як повинні виконуватися та або інша діяльність (але не детальний алгоритм 
дії), а принцип діяльності – безліч деяких узагальнених прийомів і правил.
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Системний підхід – це методологія наукового пізнання і практичної діяльності, 
а також пояснювальний принцип, в основі яких лежить розгляд об'єкту як системи.
 

Системний підхід полягає у відмові від односторонньо аналітичних, лінійно-
причинних методів дослідження. Основний акцент при його застосуванні робиться 
на аналізі цілісних властивостей об'єкту, виявленні його різних зв'язків і структури, 
особливостей функціонування і розвитку. Системний підхід представляється досить 
універсальним підходом при аналізі, дослідженні,проектуванні і управлінні будь-
яких складних технічних, економічних, соціальних, екологічних, політичних, 
біологічних і інших систем.
 

Призначення системного підходу полягає в тому, що він направляє людину 
на системне бачення дійсності. Він примушує розглядати світ з системних позицій.

Висновок. Таким чином, системний підхід, будучи принципом пізнання, 
виконує ориєнтаційну і світоглядну функції,забезпечуючи не лише бачення світу, 
але і орієнтацію в ньому.
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Системний метод реалізує пізнавальну і методологічну функції. Він виступає 
як деяка інтегральна сукупність відносно простих методів і прийомів пізнання, а 
також перетворення дійсності.
 

Кінцева мета будь-якої системної діяльності полягає у виробленні рішень, 
як на стадії проектування систем, так і при управлінні ними. У цьому контексті 
системний аналіз можна вважати сплавом методології загальної теорії систем, 
системного підходу і системних методів обґрунтування і ухвалення рішень.
 

Методологія і системний підхід. Системний аналіз не є чимось принципово 
новим в дослідженні навколишнього світу і його проблем - він базується на 
природничо-науковому підході, корені якого йдуть в минулі віки.
 

Центральне місце в дослідженні займають два протилежні підходи: аналіз 
і синтез.

АНАЛІЗ передбачає процес розділення цілого на частини. Він дуже корисний 
у тому випадку, якщо вимагається з'ясувати, з яких частин (елементів, підсистем) 
складається система.

Слайд 10 ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ ТА ВИЗНАЧЕННЯ ЗАГАЛЬНОЇ ТЕОРІЇ СИСТЕМ



LOGO

За допомогою аналізу отримуються знання. Проте при цьому не можна 
зрозуміти властивості системи в цілому.
 ЗАВДАННЯ СИНТЕЗУ – побудова цілого з частин. За допомогою синтезу 
досягається розуміння.
 

У ДОСЛІДЖЕННІ БУДЬ-ЯКОЇ ПРОБЛЕМИ МОЖНА ВКАЗАТИ ДЕКІЛЬКА 
ГОЛОВНИХ ЕТАПІВ:

1) постановка мети дослідження;
2) виділення проблеми (виділення системи): виділити головне, істотне, 
відкинувши малозначиме, несуттєве;
3) опис: вираз на єдиній мові (рівні формалізації) різнорідних за своєю 
природою явищ і чинників;
4) встановлення критеріїв: визначити, що означає "добре" і "погано" для 
оцінювання отриманої інформації і порівняння альтернатив;
5) ідеалізація (концептуальне моделювання): ввести раціональну ідеалізацію 
проблеми, спростити її до допустимої межі;
6) декомпозиція (аналіз): розділити ціле на частини, не втрачаючи 
властивостей цілого;
7) композиція (синтез): об'єднати частини в ціле, не втрачаючи властивостей 
частин;
8) рішення: знайти вирішення проблеми.
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На відміну від традиційного підходу, при якому проблема вирішується в 
строгій послідовності наведених вище етапів (чи в іншому порядку), системний 
підхід полягає у багато зв'язковості процесу рішення: етапи розглядаються спільно, 
у взаємозв'язку і діалектичній єдності. При цьому можливий перехід до будь-якого 
етапу, у тому числі і повернення до постановки мети дослідження.
 

Головною ознакою системного підходу є наявність домінуючої ролі 
складного, а не простого, цілого, а не складових елементів. Якщо при традиційному 
підході до дослідження думка рухається від простого до складного,від частин - 
до цілого, від елементів – до системи, то в системному підході, навпаки, думка 
рухається від складного до простого, від цілого до складових частин, від системи 
до елементів. При цьому ефективність системного підходу тим вище, чим до 
складнішої системи він застосовується.
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Рис.1 Узагальнена структурна схема телекомунікаційної системи

Позначення:
ИС-источник сообщений; ПР1 – преобразователь передаваемых сообщений в первичный сигнал (первичный 
преобразователь); ПРД – передатчик,т.е. комплекс технических средств,предназначенных для согласования передаваемых 
сигналов и среды распространения ; СР-среда распространения;ПРМ – приемник выполняет операции, обратные ПРД;
ПР2-преобразователь принятых сигналов в сообщение (обратный преобразователь); ПС – получатель сообщений;
a(t)-передаваемое сообщение; U(t) – первичный сигнал электросвязи; S(t) – сигнал, преобразованный к виду, удобному для 
передачи по данной среде.
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ТЕОРІЯ СИСТЕМ, ЯК ГАЛУЗЬ НАУКИ, МОЖЕ БУТИ РОЗДІЛЕНА НА ДВІ, 
ДОСИТЬ УМОВНІ ЧАСТИНИ:

 - ТЕОРЕТИЧНУ: де використовується математичний апарат теорії 
ймовірностей, теорії інформації, теорії ігор, теорії графів, теорії розкладів, 
теорія рішень, топологія, факторний аналіз.

 - ПРИКЛАДНУ, засновану на прикладній математичній статистиці, методах 
дослідження операцій, системотехниці.
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1. Які особливості дозволяє виявити системний підхід
2. Надати визначення методу
3. Надати визначення методології
4. Структура системності та складові її функції
5. Узагальнена структурна схема телекомунікаційної системи
6. Поняття системної теорії
7. Поняття системного підходу
8. У чому полягає системний підхід?
9. Призначення системного підходу
10. У чому полягає кінцева мета будь якої системної діяльності?
11. Який процес передбачає аналіз?
12. Завдання синтезу
13. Головні етапи дослідження проблеми
14. Головна ознака системного підходу
15. Який методичний (математичний) апарат застосовується для аналізу та оцінки 
ефективності складних систем

Слайд 15 ПИТАННЯ ДЛЯ КОНТРОЛЮ


