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Актуальность: При проведении 
пилотного исследования было 
выявлен межведомственный 
конфликт, который обусловлен 
дезорганизацией органов опеки и 
попечительства  и защите их прав 
и комиссии по делам 
несовершеннолетних. 

 
 







Проблема:

не смотря на существование 
компетентных органов по работе с 
несовершеннолетними преступниками, 
дезорганизация данных органов и 
отсутствие кооперации между собой 
приводит к дублированию функций друг 
друга, что ведет к неэффективному 
применению социальной программы по 
работе с юными преступниками.



Объект исследования:  
межведомственный конфликт в работе 
между комиссией по делам 
несовершеннолетних и защите их прав и 
инспекции по делам 
несовершеннолетних.



Предмет:

социальная программа, как 
технология реабилитации 
конфликта между ведомствами.



Гипотеза:
неэффективность социальной программы по 
работе с несовершеннолетними 
преступниками обусловлена дезорганизацией 
уполномоченных ведомств. 



Стейкхолдеры:

 Администрация города Аткарска
Ожидания:

Поднятие престижа города. 

Повышение эффективности государственной 
системы социальной профилактики 
правонарушений.

Претензии:

Рост числа преступности несовершеннолетних.



Стейкхолдеры:

Комиссия по делам несовершенолетних и 
защите их прав при Администрации МО

Ожидания:

Снижение уровня преступности.

Претензии:

Превышение должностных обязанностей.



Стекхолдеры:
МВД по городу Аткарску
Ожидания:
улучшение общественного порядка на территории 
города,
уменьшить общее число совершаемых 
преступлений
оздоровить обстановку на улицах и других 
общественных местах
Претензии:
нехватка персонала для реализации социальной 
программы



Стейкхолдеры:

Инспекция по делам несовершеннолетних
Ожидания:
улучшить профилактику правонарушений 
среди несовершеннолетних и молодежи

Претензии:
большое количество работы с документами.



Стейкхолдеры:
Образовательные учреждения (МОУСОШ № 1, 

3,6,9,10)
Ожидания:
престиж школы, улучшение работы детской 
комнаты полиции и комиссии по делам 
несовершеннолетних и защите их прав, наладить 
профилактическую работы в работе с трудными 
подростками, привлечение специалистов для 
профилактических мероприятий по управлению 
конфликтами, которые приводят к росту 
преступности.
Претензии:
перегруженность образовательными занятиями.



Стейкхолдеры:
Институт семьи
Ожидания:
получение квалифицированной помощи 
детям в конфликторазрешении и поддержка 
семьи.
Претензии:
сокрытие проблем от общественности, 
нежелание/страх развивать диалог между 
несовершеннолетними преступниками и 
обществом. 



Стейкхолдеры:
Социальные службы
Ожидания:
защита прав детей по прохождению 
социализации их адаптации к жизни в 
современном обществе, помощь родителям в 
воспитании и поддержании психического 
здоровья подростков. 
Претензии:
недостаточная работа по взаимодействию 
ведомств.



Стейкхолдеры:

Несовершеннолетние
Ожидания:
понимание и поддержка.
Претензии:
ограничение свободы и опасения быть 
выявленными.



Власть и интересы стейкхолдеров



SWOT - анализ





Стратегия – целенаправленная работа с 
сотрудниками ведомств, путём 
непосредственного их взаимодействия, 
организовывая профилактические 
мероприятия. 



 Задачи проекта:

- Анализ социальной программы и ФЗ №120;

- Проведение мероприятий по взаимодействию 
ведомств;

- Организация деятельности ведомств;

- Проведение мониторинга
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