
АВТОМАТИЗАЦИЯ 
ПРОЦЕССНОГО УПРАВЛЕНИЯ



Комплекс программных продуктов для 
управления процессами

? ПО для описания (моделирования) процессов
? ПО для поддержки электронного документооборота
? ПО для управления эффективностью
? ПО для автоматизации операционных процессов 

(ВРМS)
? Различное прикладное ПО, в том числе учетные 

системы, системы ЕRР 



Комплекс программных продуктов для 
управления процессами

ПО для описания (моделирования) процессов
? Описание(моделирование)процессов.
? Поддержка электронного репозитория процессов.
? Генерация и экспорт в другое ПО регламентирующих 

документов по процессам.
? Предоставление пользователям информации о 

процессах через веб



Комплекс программных продуктов для 
управления процессами

ПО для поддержки электронного документооборота:
? Поддержка жизненного цикла нормативно-методических 

документов: разработка, согласование, утверждение, 
хранение, актуализация.

? Предоставление пользователям доступа к нормативно-
методическим документам через веб-интерфейс в сети 
интранет



Комплекс программных продуктов для 
управления процессами

ПО для управления эффективностью
? Формирование планов по процессам.
? Импорт фактической информации о ходе и 

результатах выполнения процессов из другого ПО.
? Формирование отчетов о ходе и результатах 

выполнения процессов



Комплекс программных продуктов для 
управления процессами
ПО для автоматизации операционных процессов 

(ВРМS)
? Автоматизация операционных процессов.
? Сбор фактической информации о ходе и результатах 

выполнения операций процесса, процесса в целом

Различное прикладное ПО, в том числе учетные 
системы, системы ЕRР 

? Выполнение различных транзакций (учет), выполнение 
расчетов, формирование первичных документов и т. п.

? Экспорт фактической информации в другое ПО



Автоматизация процессного управления: 
комплекс программных продуктов


