
Комплексная 
архитектура 
предприятия

Архитектура предприятия. Архитектура 
информационной системы.



Предприятие - одна или более организаций, совместно выполняющих 
определенную миссию и руководствующихся общими целями и задачами 
для предоставления некоторого результата, например, продукта или услуги 

Архитектура предприятия - 
организационная структура, 
воплощенная во взаимодействующих 
компонентах (подразделениях) и 
включающая правила построения 
предприятия и управления ее 
развитием 

Архитектура предприятия ≡ Архитектура информационной системы

Архитектура системы – фундаментальная организационная структура системы, 
воплощенная в ее компонентах, их взаимоотношениях между собой и с окружением, 
и принципы, управляющие ее построением и эволюцией 

Архитектура информационной 
системы - концепция, 
определяющая модель, структуру, 
выполняемые функции и 
взаимосвязь компонентов 
информационной системы

∪



Информационная архитектура предприятия – включает в себя архитектуру 
предприятия (бизнес архитектуру) и архитектуру информационной системы 

Модель Захмана – стандарт де-факто для описания архитектуры 
предприятия:

1) Аспект (т.з.) – представление об объекте в рамках ограниченного набора 
отношений, которые являются существенными для решения конкретной задачи. 
Развитие представления об объекте осуществляется в рамках определенного 
аспекта объекта. 
2) Предмет – аспект объекта, отраженный в некоторой концептуальной конструкции 
(понятийной конструкции). При значительном количестве аспектов, представленных 
в концептуальной конструкции понятие предмета преобразуется в предметную 
область. 
3) Функция (от лат. functio исполнение, осуществление) – деятельность, 
обязанность, работа; внешнее проявление свойств какого-либо объекта в данной 
системе отношений.
4) Операционное время – шкала времени, задаваемая последовательностью 
операций. Обычно под такой шкалой понимают процесс или структуру процессов
5) Управление – процесс в организованных системах различной природы, 
обеспечивающий сохранение их определенной структуры, поддержание режима 
деятельности, реализацию их программ (достижение цели).



Модель Захмана



6) Модель информационной системы (Information System Model) - строка, 
относящаяся к точке зрения проектировщика. Включает в себя: 

а) логическую модель данных (структура бумажного и электронного 
документооборота);
б) архитектуру приложений (автоматизированные и ручные функций по обработке 
документов и связи между ними);
в) распределение рабочих мест системы (потоки электронных и бумажных 
документов в местах обработки).

7) Модель бизнес - объекта - описание объектов (изделий или активов), в 
которых заинтересовано данное предприятие. Этот перечень имеет высокий 
уровень агрегирования. Соответствующая модель определяет сферу или границы 
объектов, которые являются значимыми для данного предприятия.

8) Модель бизнес- процесса (Business Process Model) - модель фактической 
деятельности предприятия, которая осуществляется независимо от 
информационной системы и от каких-либо организационных ограничений. Эта 
модель может быть представлена как структурированная методо-
ориентированная модель, отражающая не только бизнес-процессы, но и их входы 
и выходы. 



9) Данные – информация, представленная в формализованном виде, пригодном для 
передачи, интерпретации или обработки с участием человека или автоматическими 
средствами.

10) Модель данных (Data Model) (в широком смысле) - основные принципы 
организации и манипулирования данными (различают иерархические, сетевые, 
реляционные, объектно-ориентированные модели данных). Также подход к 
представлению данных, например, реляционный подход к проектированию логической 
модели данных.
 
Модель данных (в узком смысле) - схема базы данных вместе с процедурами для 
манипулирования, являющаяся продуктом процесса моделирования данных (в 
технической литературе различают: концептуальную, логическую, физическую модели 
данных).



Концепция устройства комплексной архитектуры предприятия 



Концепция устройства комплексной архитектуры предприятия 



Архитектурное представление - это ячейка таблицы, соответствующая 
пересечению выбранного столбца и выбранной строки. 

Взгляд заинтересованного лица - это совокупность ячеек в пределах одной 
строки, то есть совокупность архитектурных представлений с определенной 
точки зрения, соответствующая выбранным аспектам системы. Совокупности 
ячеек, включающие все ячейки каждой строки, имеют конкретные названия. 
Названия отражают точки зрения менеджера, проектировщика, разработчика, 
программиста, пользователя и обычно называются точками зрения. 

Архитектура определяется как представление конечного продукта 
(например, информационной системы) с точки зрения одного из 
заинтересованных лиц. Таким образом, существует не одна архитектура, а 
некое множество архитектур (менеджер, проектировщик, разработчик, 
программист, пользователь). В зависимости от взгляда заинтересованного 
лица и аспекта фокусировки внимания, архитектура системы представляется 
по-разному. 

Все вместе архитектуры дают представление о комплексной архитектуре 
компьютеризированного предприятия. 



Бизнес-модель предприятия ≡ Архитектура предметной области

Процесс принятия управленческого решения состоит из следующих 
операций: получения информации, переработка информации, анализа, 
подготовки и принятия решения. 

Информация ДокументПроцесс

Проблемы нарушения связи:
1) отсутствие целостной картины происходящего;
2) проблемы с координацией;
3) снижение эффективности работ;
4) дополнительные затраты;
5) снижение прибыли.


