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Введение
• Wayne Beeson

– Директор по развитию бизнеса – Россия и СНГ, Certiport EMEA

• Certiport: Mенеджер Программы Microsoft Business Certification 
– Штабквартира около Солт Лейк Сити, штат Юта, США
– Глобальный партнер Microsoft по запуску Программы Microsoft Business Certification
– Менеджер Программы Microsoft Office в течение 10 лет (создание и дистрибуция сертификационных экзаменов по 

Microsoft Office во всем мире)
– 135 стран, экзамены на 24 языках, 12,000 тестовых центров, 80,000 экзаменов ежемесячно
– Вне США мы ведем бизнес через партнеров со статусом  Solution Provider

•  Softline: Партнер компании Certiport по территории России и СНГ  -      
статус Solution Provider

– Русские версии экзаменов Microsoft Business Certification (для приложений Word, Excel, Outlook, PowerPoint, 
Access) доступны сейчас через Softline

– Управление и поддержка 95 Авторизованных центров тестирования Certiport в Росси и СНГ
– Продвижение Программы Microsoft Business Certification  через:

• Сотрудников офиса Microsoft -Russia 
• Партнеров  корпорации Microsoft 
• Участников программы Microsoft IT Academy
• Авторизованные центры тестирования Certiport
• Компании и организации (Академические, Коммерческие, Правительственные)



MICROSOFT® BUSINESS CERTIFICATION

Вместе с новой Microsoft Office System 2007  появилась новая 
программа сертификации по Microsoft Office:

С сертификационными экзаменами на русском

Анонсирована, но пока не вышла Будет доступна в 2009 году



Знание - Сила

• Английскому философу Френсису 
Бекону (1562-1626) принадлежит 
высказывание - "Знание - сила"

   Сейчас это как никогда актуально, но 
давайте уточним:

•  Какая именно сила?
•  Какое именно знание?



Какая именно сила имеется в виду?

    Я имею в виду Возможности по достижению 
важных карьерных целей в жизни - 

• Это Возможность получить свою первую работу
• Это Возможность быть лучшим в своей 

профессии
• Это Возможность продвигаться вперед в своей 

карьере

«Большинство занятых в экономике развитых стран можно рассматривать 
как информационных работников» 

*Департамент труда правительства США, 2002



Возможности продвижения 
карьеры:
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Возросшие знания –возросшие Возможности

• Возможности получить работу

• Возможности получить работу

• Возможности получить работу

• 71% руководителей подтвердили, что 
сотрудники, сертифицированные по 
Microsoft Office, имеют преимущества 
при найме на работу, а также в случаях, 
когда речь заходит о поощрении и 
повышении в должности

78% сказали 
«Да»

22% сказали «Может 
быть» или «Нет»

Improving the Workplace Study, Sean Gyll, PhD

Post Certification Survey, Certiport 2008 Post Certification Study, Certiport 2008
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Возросшие знания –возросшие Возможности

• Возможность быть Лучшим

• Возможность быть Лучшим

• Возможность быть Лучшим

По оценкам IDC, чаще всего 
сертифицированные работники более 
самостоятельны в работе и готовы 
принимать на себя дополнительные 
обязательства, в отличие от не 
сертифицированных работников…. 
Мнение IDC таково, что по наличию или 
отсутствию  сертификата Microsoft Office у 
сотрудника можно заранее определить с 
большой долей вероятности, насколько 
ценен он будет для компании.

Preventing Bad  Hires White Paper, IDC 2007

Improving the Workplace Study, Sean Gyll, PhD Post Certification Study, Certiport 2008

85% работодателей подтвердили, что 
        работники, сертифицированные по Microsoft 

Office, более компетентны, надёжны, 
обладают более высокой 
производительностью в работе , чем их 
несертифицированные коллеги.

Сотрудники с сертификатом Microsoft Office  могут быть 
«идеальными» работниками.

72%  сказали «Полностью 
согласны» или «Согласны»

28%  сказали «Почти 
несогласны» или «Несогласны»
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Возросшие знания –возросшие Возможности

• Возможности продвижения карьеры

• Возможности продвижения карьеры

• Возможности продвижения карьеры

Post Certification Survey, Certiport 2008

56%  опрошенных заявили, что их 
сертификат Microsoft Office  позволяет 
им меньше беспокоиться  о возможной 
потере  работы  из-за региональных или 
глобальных экономических потрясений.

71% руководителей подтвердили, что 
сотрудники, сертифицированные по 
Microsoft Office, имеют преимущества 
при найме на работу, а также в 
случаях, когда речь заходит о 
поощрении и повышении в должности 

Improving the Workplace Study, Sean Gyll, PhD



В чем здесь связь?

• Ключевые факты:
– Самое мощное ПО (2007 Microsoft Office system)

– Используется большинством работников (2007 
Microsoft Office system)

– Информационные работники используют его в 
своей деятельности

– Чем лучше мы знаем этот инструментарий – 
тем лучше мы работаем 

– Сертификация – самый мощный метод 
приобретения знаний и доказательства, что мы 
ими реально обладаем



Почему Процесс Сертификации так 
Эффективен? 

Для сдачи сертификационного экзамена кандидат должен знать 
свойства* программного обеспечения широко и глубоко и должен 
уметь применять знание этих свойств при существенных 
временных ограничениях. Процесс сертификации гарантирует, 
что обладатель сертификата не имеет пробелов в знании 
конкретного приложения – плюс он получает признаваемый во всем 
мире документ, прекрасно дополняющий резюме.

Дебби Коллинз, 
Microsoft Master Instructor Microsoft Certified 

Trainer
Microsoft Certified Learning Consultant

*По оценкам Microsoft  не более чем 20% свойств  и возможностей пакета MS Office  реально применяются на практике 80% 
пользователями MS Office.



В чем состоит Процесс Сертификации?

Процесс 
Сертификации



Каковы статусы Microsoft Business 
Certification?

Статус Требования Позиция
▪  Сдать  любой тест по Microsoft Office 
2007 или Vista 
▪На сертификате указывается название 
конкретного приложения

www.certiport.com/microsoftbusiness

Информационные работники
(Административные работники, финансовые 

аналитики, менеджеры по маркетингу и продажам 
и другие)

▪   Word 2007
▪  Excel 2007
▪  PowerPoint 2007
▪  Outlook 2007
▪  Пятый тест по выбору 

▪  Access 2007   или 
▪  Windows Vista 

Информационные работники
(Административные работники, финансовые 

аналитики, менеджеры по маркетингу и продажам 
и другие)

Выход  сертификации в 2009 году
Статус будет демонстрировать продвинутые 

знания приложений Microsoft Office 2007 
и SharePoint Server

Руководители, профессионалы в сфере  
финансов, продаж и маркетинга, контент и 
проджект менеджеры, административные 
работники , занятые  в области безопасного 
управлениияг еографически разнесенными 

данными  и процессами

http://www.microsoft.com/learning/mcp/mct/benefits.
mspx

Sonya Andrews sonyaa@microsoft.com 

Тренинг - Менеджеры  и/или Инструкторы   
по приложениям Microsoft Office 2007 

Анонсирован, но пока не вышел

Выход  сертификации в 2009 году



Примеры Сертификационных Проектов 
и Программ
• Проект в Ираке  – Высшее образование

– Университет Al-Mustansyria  
• Обучено и сертифицировано 19,000 студентов  по IC3  в течение 8 месяцев
• Те же19,000 студентов будут обучены и сертифицированы по MOS/MCAS  начиная с 

сентября 2009  года
• Новые студенты пройдут программу  обучения по  IC3  до вступительных экзаменов
• Продукты Microsoft  будут изучаться в рамках учебного плана начиная с сентября 2009
• Обучение и сертификация сотрудников университета

– Во всех университетах Ирака:
• Будет введено обучение по программе IC3  до вступительных экзаменов – с сентября 

2009
• Будет введено изучение продуктов Microsoft в рамках учебного плана  с сентября 2009

• Проект в Омане  - Правительство
– Проект экономического развития – обучение и сертификация 93,507  гражданских 

специалистов в Омане в течение 3 лет
– Обучение и сертификация 210  тренеров  по  цифровой грамотности

• Старт с программы IC3 
• Далее переход  к обучению и сертификации по Microsoft Office  для всех гражданских 

специалистов
• Проекты в США – Коммерческие 

– Международная юридическая фирма Hogan and Hartson  - необходимость обучения 
административного персонала

– Dell Computers –  Программа професионального развития для всех работников
– Университет Tulane  –  Сертификация по Microsoft Office требуется  для всех студентов 

программы MBA 



Вопросы?

Для получения дополнительной информации о 
программе и для покупки ваучеров на сдачу 

экзаменов – смотрите сайт:

www.business-certs.com/ru 

businesscerts@softline.ru 

Для информации о специальном предложении по ваучерам на 
экзамены для участников программы Microsoft IT Academy 

обращайтесь к вашему Администратору 


