
Основные поломки утюгов

• Не нагревается
• Нет подачи пара
• Не включается
• Не меняется 

мощность

• Перегорел нагревательный элемент, ремонт не 

возможен.

• Сломан насос из за загрязнения не качественной водой.

• Переломлен шнур или отошли контакты питания.

• Не работает термо регулятор

Во время работы, в утюге образовывается накипь, которая засоряет каналы, через которые 
подается пар, чем вызывает перегрев датчиков температуры, снижая тем самым 
результативность работы нагревательных элементов, уменьшая интенсивность пара, в 
дальнейшем приводит устройство в не ремонтнопригодное.

Стоимость ремонта утюга

Диагностика утюга-----------------------300руб
Замена шнура питания-----------------300-900руб
Ремонт, замена 
термостата-----------800-1200руб
Ремонт, замена пароклапана 
--------600-1500руб
Замена нагревательного элемента 
-800-1200руб

Замена выключателей, лампочек 
---------300-700руб
Чистка ремонт подошвы 
---------------------500-1200руб
Ремонт замена 
терморегулятора----------600-1200руб
Замена клапана давления  ------------------400-900руб
Профилактика, чистка  ------------------------500-1200р



«««««««КОФЕМАШИНЫ»»»»
»»

Не работают кнопки на панели 
управления
Кофемашина сильно шумит
Из-под рожка машины вытекает вода
Отсутствует подача электропитания
Кофемашина не распознает кофе
Код ошибки на дисплее
Не происходит нагрев воды
Не работает капучинатор
Не происходит нагрев воды
Засорился фильтр в емкости с водой
Не отображается уровень воды
Кофемашина не прессует капсулы
НЕ ВКЛЮЧАЕТСЯ

Виды несисправностей
Для приготовления кофе используется 
вода низкого качества        
Периодические сбои в электричестве, 
частое включение/выключение прибора 
также способствует поломке.
Износ деталей в процессе эксплуатации
Небрежная работа с аппаратом, 
отсутствие регулярной чистки
Попадание посторонних предметов 
внутрь конструкции, засор фильтров.

Программа Быстросервис поддерживает все основные причины 
неисправности возникших по вине покупателя при неправильном 
использовании или без должного ухода за кофемашиной.
Сертификат стоит часто дешевле даже незначительного ремонта. И в замен 
клиент получает себе новый товар, сэкономив время и деньги на ремонте а 
так же деньги за обслуживание (средства для чистки, фильтры для воды, 
сетевые электрофильтры)

основые причины



Мультиварка с быстросервисом это выгодно!!!

Мультиварка дает хозяйке незаменимое время которые эконимтся при приготовлении  
еды. Она может использваться каждый день. Соответственно у нее существует 
естественный износ.
Обычная ситуация: клиент после работы зашел в магазин купил продуктов, пришел домой 
и решил приготовить ужин в мультиварке. Как же он огорчился, когда включив 
мультиварку, он понял, что она не работает. Настроение испортилось тем, что по приходу 
в магазин на следущий день, он услышал, что придется покупать новую, ведь свой бюджет 
пока не позволяет ему это сделать. Придется каждый день тратить время на готовку еды.Этого можно было бы избежать прямо при покупке товара! И 

придя в магазин с неисправной мультиваркой, выбрать себе 
новую!Почему не действует заводская гарантия?

Основные причины поломки это неаккуратное использование. При загрузке 
продуктов в мультиварку крошки, вода, масло попадают в механизм 
устройства. Со времнем устройство начинает плохо работать или ломается. 
Из за скачков напряжения может выйти из строя электронные механизмы, из 
за этого программы могут работать не правильно а при поломке 
терморегулятора и иных деталей электроники в ней врядли что то можно 
приготовить и иногда вовсе небезопасно.Плюсы быстросервиса: При поломке клиенту дадут новую 

мультиварку с новой чашей, когда у старой уже значительно 
износилось антипригарное покрытие. Можно предложить клиенту 
мультивару по акции и с быстросервисов чаще всего она будет 
дешевле конкурента с обычной гарантией.




