
АНО «Центр комплексной ресоциализации  граждан, оказавшихся в 
трудной жизненной ситуации» в сотрудничестве с администрацией 

города Новотроицка и ООО УК «Металлоинвест»

ПРОГРАММА
«МАМА РЯДОМ»



Программа " Мама рядом" была внедрена в рамках 
комплексной межведомственной профилактической, 
антинаркотической акции реализуемой на 
территории МО г. Новотроицк с 2011 года, важным 
аспектом которой является внедрение механизма 
частного и государственного партнёрства в решении 
социальных проблем.

Программа "Мама рядом" начала функционировать  
на территории г. Новотроицк с февраля 2012 года и 
продолжается по настоящее время.



Цель Программы:   
Предотвращение отказа от новорожденных.
Профилактика социального сиротства, снижение числа отказов от 
новорожденных. 
Оказание своевременной социальной, психологической помощи 
семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации.
 
Задачи Программы.
Раннее выявление матерей - "отказниц", оказание своевременной 
помощи поддержки матерям, планирующим отказаться от ребенка, 
используя технологию “работа со случаем”.



     Целевые группы, на которые 
направлена   деятельность по реализации 
Программы:

? социально - неблагополучные семьи;

? семьи, имеющие факторы риска по 
лишению родительских прав;

? семьи, нуждающиеся в заботе 
государства;

? женщины "группы риска": 
несовершеннолетние матери, женщины, 
ведущие асоциальный образ жизни, 
одинокие матери , пожилые одинокие 
женщины.



Мероприятия программы

Программа направлена на комплексное решение проблем 
социального сиротства.

Программа предусматривает следующие мероприятия :

? создание системы взаимодействия и оперативного 
реагирования;

? организационно - методическое, кадровое, и 
информационное обеспечение деятельности.

? Внедрение инновационных методов работы с 
неблагополучными семьями:   внедрение технологии 
"работа со случаем", проведение обучающего семинара с 
привлечением специалистов (метод интенсивной семейной 
терапии, метод работы с сетью социальных контактов), 
активная поддержка родителей.



Модель социального сопровождения

В центре модели «работы 
со случаем» находится 
человек или семья , 
нуждающаяся в 
поддержке.

Модель «сопровождения» 
состоит из 
непрерывающегося 
процесса реабилитации 
человека до возвращения 
его в общество.
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Алгоритм работы со случаем



Межведомственное взаимодействие



Взаимодействие

? Взаимодействие АНО с 
учреждениями здравоохранения 
и социальной защиты, которые 
информируют о случаях 
неблагополучия и возможного 
отказа от ребенка.

? Выстраивается переход от 
фрагментарного предоставления 
услуг по профилактике и 
предотвращения к 
непрерывному сопровождению 
семьи нуждающейся в помощи, 
до достижения положительного 
результата.

? Необходимо развивать 
стратегический подход к 
анализу информации, 
планированию, основанному на 
измерении результатов, и 
внедрению новых моделей 
работы по оказанию помощи 
социальной адаптации. 



Динамика роста случаев 
предотвращения отказов от детей



Дальнейшее развитие 
программы

- выявление семей на «ранней стадии кризиса»;

- организация социального-психологического сопровождения 
семьи. Технология работы со случаем, предполагает не только 
оказание выявленной неблагополучной семье первичной 
экстренной помощи, но и изменение приоритетов семьи. Эта 
технология ориентирована на помощь семье в мобилизации ее 
внутреннего потенциала. Цель – добиться того, чтобы,  
используя имеющийся у нее потенциал, семья   больше не 
нуждалась в помощи из вне.

-   взаимодействие специалистов АНО «Центр комплексной 
ресоциализации граждан» с ДОУ.



Трудности, возникающие на этапе раннего выявления:
        1.Специалисты гос. учреждений -  субъектов профилактики 
семейного неблагополучия и безнадзорности  несовершеннолетних,  
не имеют опыта выявления семей на ранней стадии кризиса. 
        2. Отсутствие регламента по раннему выявлению семейного 
неблагополучия и оказанию помощи семьям по технологии 
управление случаем.
        3.Специалисты – педагоги и психологи, проводящие оценку 
безопасности и оценку риска неблагополучия семьи, нуждаются в 
методической поддержке и супервизии.

Пути их решения:
        1.Обучение специалистов субъектов профилактики раннему 
выявлению семейного неблагополучия.
        2.Разработка модели и осуществление пилотного проекта по 
раннему выявлению семейного неблагополучия и вмешательству на 
базе ДОУ.






