
Сервисные карты РИНГ



? Эксклюзив
Имущество + Диспетчерская служба + Персональный менеджер/ независимый эксперт + Один 
автомобиль/имущество- неограниченное количество пользователей/ все зарегистрированные 
лица + Юридическая консультация + Сбор справок + Аварийный комиссар/ выезд 
независимого эксперта + Эвакуация/манипулятор  + Тех.помощь  + Услуга "Трезвый 
водитель" + Справка из Гидрометцентра + Такси + Услуга "Поиск автомобиля" 

АВТОПремиум
Диспетчерская служба + Юридическая консультация + Персональный 
менеджер + Аварийный комиссар + Сбор справок + Эвакуация + Тех.помощь 
+ Независимая экспертиза + Один автомобиль - неограниченное количество 
пользователей + Такси при Эвакуации + Справка из Гидрометцентра + Поиск 
автомобиля

АВТОКомфорт+
Диспетчерская служба + Юридическая консультация + Персональный менеджер + 
Эвакуация + Поиск автомобиля + Независимая экспертиза + Один автомобиль - 
неограниченное количество пользователей + Такси при Эвакуации + Справка из 
Гидрометцентра + Тех.помощь

Типы карт



Подробное описание услуг
Наименование услуг Информация по услугам

Диспетчерская служба

Круглосуточное диспетчерское сопровождение клиентов компании:
-Регистрация сообщения о страховом событии;
-Консультация о дальнейших действиях;
-Помощь в вызове экстренных служб;
-Направление эвакуатора или технической помощи (при необходимости).

Юридическая консультация 
Консультация юриста при ДТП или ПДТЛ, разъяснение прав и обязанностей,  в соответствии с 
правилами страхования и законодательством РФ.

Персональный менеджер

Специалист в части Урегулирования страховых событий и ведения дел в страховой компании, 
ответственный за обслуживание клиента с учетом его персональных предпочтений и требований. Он не 
только поможет  сориентироваться в ситуациях при наступлении страхового события , а также услугах, 
которые включены в договор его карты на вип-обслуживание, но и будет консультировать  на всех этапах  
сотрудничества, связанных с ведением и урегулированием страхового дела,  основное контактное лицо, а 
так же поможет при решении,  вопросов связанных с урегулированием  страхового события.

Аварийный комиссар 

Выезд представителя Исполнителя к Заказчику на место происшествия в течении 45 минут, либо в 
другое удобное для Заказчика место и время (24 часа в сутки). 
Представитель Исполнителя на месте осмотра:
- составляет акт осмотра;
- оказывает консультацию при заполнении заявления в страховую компанию по форме страховщика;                                                                                                                                                          
- оказывает психологическую помощь;                                                                                                                                                                          
- фиксирует (фотографирует) документы, необходимые для урегулирования страхового события. 
Услугами аварийного комиссара можно воспользоваться неограниченное количество раз за время 
действия карты.



Подробное описание услуг
Наименование услуг Информация по услугам

Сбор справок

Получение документов в органах ГИБДД, необходимых для предоставления в страховую компанию 
после наступления события имеющего признаки страхового случая, за исключением случаев, когда 
требуется присутствие заказчика или его представителя в органах ГИБДД  в течении трех дней со дня 
принятия решения по происшествию.  Неограниченное количество раз. 

Эвакуация 

Осуществляется при страховом событии или технической неисправности, не связанной с участием в 
гоночных и иных подобных мероприятиях, при которой автомобиль не имеет  возможности 
самостоятельно передвигаться, либо это передвижение может повлечь серьезные механические 
повреждения. Не более двух пунктов назначения, указанных заказчиком на одно событие, послужившее 
причиной обращения заказчика. Прибытие на место погрузки автомобиля в течении 50 минут ( в черте 
города). 

Тех. помощь

Выезд мастера в течении 50 минут, запуск автомобиля от внешнего источника, замена колеса на запасное 
при отсутствии повреждений болтов и гаек крепления колеса, долив топлива (за исключением газового и, 
не включая стоимость топлива) (24 часа в сутки), неограниченное количество раз.

Поиск автомобиля

Услуга предоставляется в  случае эвакуации автомобиля  на   штрафстоянку,  поиск   автомобиля  клиента  
и  доставка клиента на стоянку (оплата штрафа производится за счет Заказчика), неограниченное 
количество раз.

Независимая экспертиза

Дипломированные специалисты (независимые эксперты) в области оценочной деятельности проведут 
оценку и экспертизу  транспортных средств  клиентов компании. Данной услугой можно воспользоваться 
неограниченное количество раз. 



Подробное описание услуг
Наименование услуг Информация по услугам
Один автомобиль - 

неограниченное количество 
пользователей

Сервисная карта привязывается к автомобилю, а не к конкретному лицу.

Справка из Гидрометцентра
Вам не придется самостоятельно искать структуру, которая выдает подобные справки. Тем самым вы 
экономите свои силы и время. Для держателей нашей карты, будет предоставлена бесплатно.
Предоставляется один раз

Такси при эвакуации

Если автомобиль Заказчика эвакуируется в случае ДТП, а
Заказчику необходимо продолжить движение в запланированном направлении,
Заказчик вправе воспользоваться организацией транспортировки всех пассажиров в
запланированном направлении. Лимит бесплатной транспортировки в расчете на одно событие – 1000 
руб.

Такси при возникновении 
ущерба имуществу

В случае, если Заказчику необходимо воспользоваться такси при возникновении ущерба имуществу 
(пожаре, затоплении, стихийном бедствии) для поездки в необходимые инстанции Заказчик вправе 
воспользоваться организацией транспортировки всех пассажиров в
запланированном направлении. 
Предоставляется один раз

Трезвый водитель
Возможность  воспользоваться услугами водителя, который отвезет Клиента на его же автомобиле 
домой, в случае, если Клиент выпил и не может управлять транспортным средством.
Предоставляется один раз

Проведение независимой оценки 
имущества

Юридическая консультация по вопросам, связанных с причинением ущерба недвижимому имуществу с 
выездом эксперта по недвижимости на осмотр.

Независимая оценка имущества
Проведение независимой оценки ущерба с предоставлением отчета независимого эксперта. 
Проведение встречной  независимой оценки ущерба в том случае, когда держатель карты причинил 
ущерб.



Эксклюзив
Имущество АВТОМОБИЛЬ ИМУЩЕСТВО 

(КВАРТИРА, ЗАГОРОДНЫЙ ДОМ)
Диспетчерская служба V V
Персональный менеджер/ 
независимый эксперт V V

Один автомобиль/имущество- 
неограниченное количество 
пользователей/ все зарегистрированные 
лица

V V

Юридическая консультация

Юридическая помощь – консультация юриста 
при ДТП или ПДТЛ, разъяснение прав и

обязанностей, в соответствии с правилами 
страхования и законодательством РФ.

Консультация по получению справок/актов из 
надлежащих инстанций (управляющей компании, 

МЧС и/или пожарной части, метеологической 
службы) при возникновении ущерба имущества 

(пожар, залив, стихийное бедствие)
Подготовка искового заявления в суд.

Сбор справок  ГИБДД (М, МО и субъекты РФ),   ОВД (М)

Аварийный комиссар/ выезд 
независимого эксперта

М, +30 км от МКАД и 50 км от 
административных границ городов РФ 

(согласно приложения № 1 п. 1)

г. Москвы +50 км от МКАД; Санкт-Петербург + 
50 км от КАД;

- городов субъектов РФ + 50 км от 
административных границ, см. Приложение №1 

п. 1

Эвакуация/манипулятор (до 3,5 т)

М, +30 км от МКАД
города субъектов РФ (п.1 Приложение №1) + 30 

км
города Украины, респ.Беларусь (п.2-3 

Приложения №1) + 20 км
столицы европейских стран (п.4 Приложения 

№1) + 20 к

 



Эксклюзив
Тех.помощь 

Москва + 30 км от МКАД и 30 км от 
административных границ городов РФ 

(согласно приложения № 1 п. 1)
 

Услуга "Трезвый водитель"
Москва + 30 км от МКАД, С-Петербург + 30 км от КАД и 30 км от административных границ 

городов РФ (согласно приложения № 1 п. 1)      
      (1 раз)

Справка из Гидрометцентра Москва + города РФ (согласно приложения № 1 п. 1)  
(1 раз)                             

Такси 

при Эвакуации
Москва + 30 км от МКАД;

городов субъектов РФ (согласно п.1 
Приложения No 1 к Договору) + 30 км от их 

административных границ

Такси при возникновении ущерба имуществу 
(1 раз)

Москва + 30 км от МКАД;
городов субъектов РФ (согласно п.1 

Приложения No 1 к Договору) + 30 км от их 
административных границ

Услуга "Поиск автомобиля" Москва + города РФ (согласно приложения № 
1 п. 1)  без ограничений     

 

Независимая экспертиза
НЕЗАВИСИМАЯ АВТОЭКСПЕРТИЗА:

Москва + города РФ (согласно приложения № 
1 п. 1)  без ограничений 

НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА ИМУЩЕСТВА:
Проведение независимой оценки ущерба с 
предоставлением отчета независимого 
эксперта. 
Проведение встречной  независимой оценки 
ущерба в том случае, когда держатель карты 
причинил ущерб. 



Автопремиум
Диспетчерская служба V
Юридическая консультация V
Персональный менеджер V

Аварийный комиссар 

М +30 км от МКАД
СПб + 30 км от КАД

города субъектов РФ (п.1 Приложения №1) + 30 км

Сбор справок ГИБДД  (все районы городского подчинения) в городах субъектов 
РФ (п.1 Приложения №1)

Эвакуация 

М +30 км от МКАД
СПб + 30 км от КАД

города субъектов РФ (п.1 Приложение №1) + 30 км

города Украины, респ.Беларусь (п.2-3 Приложения №1) + 20 км

столицы европейских стран (п.4 Приложения №1) + 20 км

Тех.помощь

М + 30 км от МКАД
СПб + 30 км от КАД

города субъектов РФ (Приложение №1) + 30 км

Поиск автомобиля V
Независимая экспертиза V

Один автомобиль - неограниченное количество пользователей V

Такси при Эвакуации V

Справка из Гидрометцентра V



Автокомфорт+
Диспетчерская служба V

Юридическая консультация V

Персональный менеджер

Эвакуация 

М +30 км от МКАД

СПб + 30 км от КАД

города субъектов РФ (п.1 Приложения №1) + 30 км

Тех.помощь

М + 30 км от МКАД

СПб + 30 км от КАД

города субъектов РФ (Приложение №1) + 30 км

Поиск автомобиля V

Независимая экспертиза V

Один автомобиль - неограниченное количество 
пользователей V

Такси при Эвакуации V

Справка из Гидрометцентра V



Как это работает
Событие Звонок клиента Ринг

Выбор услуги

Осуществлени
е

услуги

Довольный 
клиент с 

сохранением 
времени и 

денег



Работа с возражениями

Зачем мне это надо?
ОТВЕТ: Карта Ринг нужна именно для того, чтобы максимально помочь клиенту, попавшему в сложную 
ситуацию на дороге: будь то ДТП, поломка, эвакуация а/м на штраф.стоянку и др. При этом связаться с 
РИНГ можно откуда угодно и когда угодно, благодаря круглосуточной диспетчерской службе номер которой 
указан на карте. К пострадавшему всегда приедут  специалисты с необходимым оборудованием в 
кратчайшие сроки (до 1,5 часов). Сотрудники службы сделают все необходимое для разрешния возникшей 
ситуации. Клиенту не нужно искать дополнительные материальные и не материальные средства т.к. в 
сервисную карту входят комплекс услуг. Один только вызов эвакуатора или тех. Помощи обходится от 3 до 
5000 рублей. Карта Ринг– удобна, выгодна и позволяет владельцу чувствовать себя в комфорте!

Очень дорого!
ОТВЕТ: Приобретая карту Карта Ринг Вы не просто получаете чувство уверенности и комфорта, но и экономите 
свои денежные средства и время: средняя стоимость эвакуатора от 3 до 5 тыс. рублей, а так как автосервис 
не всегда, особенно в ночное время, готов принять, а/м на сервис, возникает необходимость 
воспользоваться эвакуатором повторно, а это уже 10 тысяч рублей! Аналогична стоимость вызова тех.
помощи. Таким образом, воспользовавшись каждой услугой хотя бы по одному, разу Вы уже окупите карту!


