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1С:Медицина. Больница



Предназначено для автоматизации деятельности 
медицинских организаций различных оранизационно-
правовых форм, оказывающих медицинскую помощь 
как в амбулаторно-поликлинических, так и в 
стационарных условиях:

� Областные, городские, районный больницы
� Диспансеры различной специализации

2

1С:Медицина. Больница
Цели и задачи
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Функциональные возможности по основным 
автоматизируемым рабочим местам и процессам 

Инф.-аналит. 
служба

Служба 
ведения 

договоров

АРМ врача
Касса

Регистратура
Поликлиники

Больница

Пост 
отделения

Приемное 
отделение

Маркетинг
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Функциональные возможности
Регистратура Поликлиники

Регистратура
Поликлиники

❖ Поиск пациента в информационной базе
❖ Регистрация нового пациента
❖ Создание электронной карты больного
❖ Учет мест хранения медицинской карты
❖ Формирование заказа пациента с учетом 

источников финансирования, условий 
соглашения

❖ Бронирования даты и времени проведения 
медицинской услуги

❖ Формирование маршрутного листа пациента
❖ Формирование счета на оплату
❖ Регистрация взаимодействий с гражданами и 

юридическими лицами
❖ Контроль оплаты
❖ Контроль выполнения заказанных услуг
❖ Возможность отмены/замены заказанных 

медицинских услуг
❖ Печать листков нетрудоспособности



Функциональные возможности
Регистратура Поликлиники

Поиск пациента, регистрация нового пациента, формирование заказа 
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Функциональные возможности
Регистратура Поликлиники

Регистратура
Поликлиники

❖ Поиск пациента в информационной базе
❖ Регистрация нового пациента
❖ Создание электронной карты больного
❖ Учет мест хранения медицинской карты
❖ Формирование заказа пациента с учетом 

источников финансирования, условий соглашения
❖ Бронирования даты и времени проведения 

медицинской услуги
❖ Формирование маршрутного листа пациента
❖ Формирование счета на оплату
❖ Регистрация взаимодействий с гражданами и 

юридическими лицами
❖ Контроль оплаты
❖ Контроль выполнения заказанных услуг
❖ Возможность отмены/замены заказанных 

медицинских услуг
❖ Печать листков нетрудоспособности



Функциональные возможности
Регистратура Поликлиники

Регистрация взаимодействий
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Уведомления по 
электронной почте и по 

телефону
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Функциональные возможности
Регистратура Поликлиники

Регистратура
Поликлиники

❖ Поиск пациента в информационной базе
❖ Регистрация нового пациента
❖ Создание электронной карты больного
❖ Учет мест хранения медицинской карты
❖ Формирование заказа пациента с учетом 

источников финансирования, условий соглашения
❖ Бронирования даты и времени проведения 

медицинской услуги
❖ Формирование маршрутного листа пациента
❖ Формирование счета на оплату
❖ Регистрация взаимодействий с гражданами и 

юридическими лицами
❖ Контроль оплаты
❖ Контроль выполнения заказанных услуг
❖ Возможность отмены/замены заказанных 

медицинских услуг
❖ Печать листков нетрудоспособности



Функциональные возможности
Регистратура Поликлиники

Печать листков нетрудоспособности
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Функциональные возможности
Листки нетрудоспособности

❖ Формирование двумерного кода в формате 
DataMatrix согласно требованиям к 
использованию матричных кодов для 
автоматизированного ввода данных реквизитов 
листа нетрудоспособности

❖ Поддержка сканеров штрихкодов:
- ввод номера бланка, записанного в штрихкоде, 
в поле «Номер ЛН»
- поиск данных по номеру бланка, записанного в 
штрихкоде

❖ Формирование книги учета испорченных, 
утерянных, похищенных бланков листков 
нетрудоспособности

❖ Формирование отчетов по использованным 
листам нетрудоспособности

❖ Ведение аудита изменений данных листков.
Ведение аудита доступа к данным листков

❖ Возможность ведения учета листков от 
нескольких юридических лиц

❖ Возможность правки макетов для печати
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❖ Возможность печати отдельных строк листка 
нетрудоспособности (2-й и 3-й строк 
освобождения от работы, строку «Приступить к 
работе»)

❖ Возможность задания номера предшествующего 
листка нетрудоспособности, выданного внешней 
медицинской организацией

❖ Возможность загрузки сведений о листках 
нетрудоспособности из файлов с произвольной 
структурой. Поддерживаются следующие 
форматы: текстовые файлы в различных 
кодировках, XLS файлы, DBF файлы.

❖ Возможность загрузки/выгрузки сведений о 
листках нетрудоспособности в фиксированном 
формате

Функциональные возможности
Листки нетрудоспособности



Проверенное оборудование
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Принтеры OKI моделей 
В431d или В431dn

Принтеры НР моделей:
HP Officejet Pro 8500A

HP LaserJet P1606
HP LaserJet P1006
HP LaserJet P1102
HP LaserJet P1022
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Функциональные возможности
Автоматизированная торговая точка

Касса

� Поиск пациента в информационной базе
� Выбор заказов пациента, подлежащих оплате
� Возможность оплаты с помощью фискального 

регистратора или эквайрингового терминала
� Возможность частичной оплаты
� Возможность возврата денег за невыполненные услуги
� Возможность просмотра истории действий кассира за 

день
� Возможность формирования кассовой книги за день



14

Функциональные возможности
Автоматизированная торговая точка
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Функциональные возможности
АРМ врача

АРМ Врача

� Назначение медицинских услуг
� Возможность отмены/замены 

заказанной услуги
� Отметка об исполнении услуги
� Постановка диагноза по МКБ-10
� Формирование листка 

нетрудоспособности
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Функциональные возможности
АРМ Врача



❖ Ведение справочников по палатам (Палаты, 
Классы палат, Типы палат)

❖ Ведение справочников коек (Типы коек, 
Профили коек, Паспорта коечного фонда)

❖ Ведение документов «Изменение коечного фонда»
❖ Ведение документов «Перемещение коечного 

фонда»

Ведение коечного фонда
Справочники палат и коек
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Ведение коечного фонда
Изменение и перемещение коечного фонда
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❖ Ведение справочников по палатам (Палаты, Классы 
палат, Типы палат)

❖ Ведение справочников коек (Типы коек, Профили 
коек, Паспорта коечного фонда)

❖ Ведение документов «Изменение коечного 
фонда»

❖ Ведение документов «Перемещение коечного 
фонда»
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Функциональные возможности
Приемное отделение

❖ Регистрация пациентов
❖ Учет пациентов, направленных на 

госпитализацию
❖ Формирование назначений
❖ Учет госпитализированных 

пациентов
❖ Учет пациентов, получивших отказ в 

госпитализации

Приемное 
отделение



Приемное отделение
Регистрация неизвестного пациента
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Приемное отделение
Регистрация пациента
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Функциональные возможности
Приемное отделение

❖ Регистрация пациентов
❖ Учет пациентов, направленных на 

госпитализацию
❖ Формирование назначений
❖ Учет госпитализированных 

пациентов
❖ Учет пациентов, получивших отказ в 

госпитализации

Приемное 
отделение
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Функциональные возможности
Формирование назначений
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Функциональные возможности
Приемное отделение

❖ Регистрация пациентов
❖ Учет пациентов, направленных на 

госпитализацию
❖ Формирование назначений
❖ Учет госпитализированных 

пациентов
❖ Учет пациентов, получивших 

отказ в госпитализации

Приемное 
отделение
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Учет госпитализированных пациентов
Учет пациентов, получивших отказ в госпитализации
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Учет пациентов, получивших отказ в госпитализации
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Функциональные возможности
Пост отделения

❖ Размещение пациентов в палате
❖ Назначение и изменение лечащего врача
❖ Перевод пациента из одной палаты в 

другую
❖ Перевод пациента из отделения в 

отделение
❖ Возможность формирования назначений
❖ Возможность оформления документов 

выписки

Пост 
отделения
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Размещение пациента в палате
Назначение лечащего врача
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Функциональные возможности
Пост отделения

❖ Размещение пациентов в палате
❖ Назначение и изменение лечащего врача
❖ Возможность формирования назначений
❖ Перевод пациента из одной палаты в 

другую
❖ Перевод пациента из отделения в 

отделение
❖ Возможность оформления документов 

выписки

Пост 
отделения
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Перевод пациента в другое отделение
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Функциональные возможности
Пост отделения

❖ Размещение пациентов в палате
❖ Назначение и изменение лечащего врача
❖ Возможность формирования назначений
❖ Перевод пациента из одной палаты в 

другую
❖ Перевод пациента из отделения в 

отделение
❖ Возможность оформления документов 

выписки

Пост 
отделения
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Выписка пациента



Служба 
ведения 

договоров

Функциональные возможности
Служба ведения договоров

❖ Заключение индивидуальных соглашений с 
контрагентами

❖ Контроль взаиморасчетов

❖ Формирование реестров оказанных услуг
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Инф.-аналит. 
служба

Функциональные возможности
Информационно-аналитическая служба

❖ Ведение базовых 
классификаторов

❖ Ведение информации по  
номенклатуре услуг

❖ Ведение графиков работы и 
загрузки рабочих мест

❖ Ведение информации о участках
❖ Ведение информации о 

сотрудниках
❖ Ведение коечного фонда
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Маркетинг

Функциональные возможности
Маркетинг

❖ Ценообразование 
номенклатуры

❖ Ввод скидок/наценок

❖ Сегментация партнеров и 
номенклатуры

❖ Создание типовых 
соглашений (правил продаж)

❖ Маркетинговые мероприятия
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❖ Функция разграничения прав доступа
❖ Возможность отслеживания изменений 

документов
❖ Поддержка штрихкодов
❖ Поддержка внешнего оборудования
❖ Возможность подключения дополнительных 

внешних отчетов и обработок
❖ Возможность редактирования печатных форм 

документов
❖ Обмен с сайтом медицинской организации

Дополнительные 
функциональные возможности
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Обмен данными с сайтом медицинской 
организации по стандарту MedML 

"1С:Медицина. Поликлиника" поддерживает обмен данными с сайтами в 
формате MedML:

• список врачей-специалистов медицинской организации;
• сведения о структуре медицинской организации;
• графики работы медицинской организации с детализацией по кабинетам и 

специалистам;
• прайс-лист на медицинские услуги и сведения о том, какие специалисты 

выполняют услуги;
• дополнительная информация о медицинских услугах - длительность выполнения 

услуги, информация о подготовках к выполнению медицинских услуги, показания 
и противопоказания для выполнения услуг и прочее.

Обмен данными с сайтом для организации самозаписи пациентов на амбулаторно-
поликлинический прием (интернет регистратура):

• информацию о наличии свободных талонов на услуги;
• предварительная запись на прием через личный кабинет;
• отмена предварительной записи на прием через личный кабинет;
• предварительная запись на прием без использования личного кабинета.

В качестве программных продуктов для создания сайтов могут использоваться продукты 
различных производителей. Например, такие как  «1С-Битрикс: Сайт медицинской 
организации» и «1С-Битрикс: Портал органа управления здравоохранением».
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Обмен данными с сайтом медицинской 
организации по стандарту MedML 
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1С:Медицина. Больница

❖ Платформа  «1С:Предприятие 8.2z» 
сертифицирована Федеральной службой  по 
техническому и экспортному контролю 
(ФСТЭК):

❖ - на соответствие требованиям по защите 
от несанкционированного доступа к 
информации – 5 класс защищенности

❖ - по уровню контроля отсутствия 
недекламированных возможностей – по 4 
уровню контроля

❖ Подтверждена возможность использования 
платформы «1С:Предприятие 8.2z» для 
защиты информации в информационных 
системах персональных данных до 1 класса 
включительно
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Комплект поставки

В стандартный пакет поставки входят:

❖  Дистрибутив платформы «1С:Предприятие 8»
❖  Дистрибутив конфигурации «Медицина.Больница» ред. 1.0
❖  Диск ИТС МЕДИЦИНА текущего выпуска
❖  Купон на полугодовую подписку на ИТС МЕДИЦИНА
❖  Регистрационная анкета программного продукта, лицензионное 

соглашение на право использования платформы и отраслевой 
конфигурации, почтовый конверт для отправки регистрационной 
анкеты

❖  Конверт с пинкодами программной защиты 
❖  Комплект документации
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Спасибо за внимание!

med@1c.ru

http://v8.1c.ru/hospital


