
1С:Медицина. Поликлиника
версия 1.2.4.3



Позволяют автоматизировать основные процессы работы медицинской организации

❖ Регистрация и учет пациентов
❖ Управление движением пациентов
❖ Управление деятельностью 

персонала и загрузки 
оборудования

❖ Учет медицинских услуг 
❖ Ведение электронных медицинских 

карт
❖ Учет взаиморасчетов за оказанные 

услуги
❖ Учет взаимодействий с клиентами 

по телефону и электронной почте
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Основные автоматизируемые процессы



Регистрация и учет пациентов
Учет параметров карты пациента: 

❖ФИО + дата рождения
❖документ удостоверяющий 

личность
❖адреса 
❖участки
❖полисы (ОМС, ДМС и др.)
❖социальный статус 
❖информация об инвалидности
❖законные представители 
❖контактные данные 
❖места хранения карты 
❖номер карты
❖родственные связи между 

пациентами 
❖законные представители пациентов
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Управление движением пациентов
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Предварительная запись на прием к специалистам: 

❖Полновесное планирование:
�учет графиков работы кабинетов и 

врачей
�учет спецификаций медицинских услуг
�учет норм загрузки кабинетов/врачей
�учет квот на объем медицинской помощи
�учет ограничений по ресурсам

❖Упрощенное планирование:
�учет графиков работы кабинетов и 

врачей
�учет норм загрузки кабинетов/врачей
�учет квот на объем медицинской помощи

❖Легковесное планирование:
�регистрация времени и места 

выполнения медицинских услуг при 
заказе услуги без выполнения проверки 
данных. 



Учет медицинских услуг
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Регистрация факта выполнения медицинской услуги с параметрами:
❖Медицинский персонал, участвовавший в оказании услуги

�Врач
�Врач + СМП
�СМП
�Бригадное выполнение

❖Кабинет
❖Используемое при оказании услуги оборудование

Формирование медицинского документа по услуге с параметрами:
❖Текстовое описание
❖Назначение услуг из перечня, оказываемых в медицинской организации
❖Назначение лекарственных препаратов
❖Диагноз по МКБ-10
❖Прикрепленные изображения и файлы

Регистрация документов: 
❖Контрольной карты диспансерного наблюдения (форма № 030/у-04)
❖Направление на госпитализацию, восстановительное лечение, обследование, 

консультацию (форма № 057/у-04)
❖Талона амбулаторного пациента (форма № 025-12/у)
❖Медицинского свидетельства смерти (форма 106/у-08)
❖Рецептов (формы N 148-1/у-04 (л), N 148-1/у-06 (л), 107-1/у, 148-1/у-88)
❖Открытие/продление/закрытие листка нетрудоспособности
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Электронные медицинские карты

Программные продукты позволяют вести электронные медицинские карты (ЭМК).

ЭМК формируются из электронных медицинских документов, которые отражают 
результаты выполнения медицинской услуги.

Для формирования медицинских документов используются шаблоны 
медицинских документов (ШМД). 

Поддерживаются несколько типов ШМД.

Возможность использовать готовые фразы для заполнения ЭМК. 

❖ШМД в виде обработок и внешних обработок

❖ШМД в виде html-файлов
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Взаимодействие с PACS и медицинским оборудованием 
по стандарту DICOM 3

Возможные варианты использования:
❖С одним или несколькими PACS

�Передача сведений о пациентах и их исследованиях на медицинское 
оборудование
�Получение сведений от медицинского оборудования о выполненных 

исследованиях
�Просмотр содержимого PACS
�Передача команд в PACS на пересылку изображений из PACS на рабочие 

станции врачей с программным обеспечением, реализующим функции DICOM
�Получение изображений как из PACS, так и от рабочих станций врачей с 

программным обеспечением, реализующих функции DICOM Viewer, для 
сохранения изображений с клиническим качеством в составе протоколов 
исследований.

❖Без использования PACS (схема может быть использована в небольших ЛПУ, 
где отсутствует необходимость долговременного сохранения изображений в 
диагностическом качестве).
�Передача сведений о пациентах и их исследованиях на медицинское 

оборудование
�Получение сведений от медицинского оборудования о выполненных 

исследованиях
�Получение изображений от медицинского оборудования для сохранения 

изображений в клиническом качестве в составе протоколов исследований.



Учет взаиморасчетов за оказанные услуги

❖ Взаиморасчеты с физическими 
лицами с использованием 
фискального регистратора.
�Учитывается форма оплаты 

(наличные, платежная карта или 
совместная форма оплаты)
�Согласовывается перечень 

оплачиваемых услуг и заказов

❖ Взаиморасчеты с физическими 
лицами через бухгалтерию 
медицинской организации 
(приходный кассовый ордер, 
расчетный счет)

❖ Взаиморасчеты с юридическими 
лицами и страховыми 
компаниями
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Обмен со страховыми медицинскими организациями и 
территориальными фондами обязательного 

медицинского страхования 

Реализован обмен со страховыми медицинскими организациями и 
территориальными фондами обязательного медицинского страхования 

Приказ Федерального фонда обязательного медицинского 
страхования от 7 апреля 2011 г. N 79 "Об утверждении общих 
принципов построения и функционирования информационных систем 
и порядка информационного взаимодействия в сфере обязательного 
медицинского страхования". 
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Учет взаимодействий по телефону и 
электронной почте

❖ Регистрация предварительной записи на прием, выполненной по 
телефону и электронной почт.

❖ Перезапись и отмена предварительной записи на прием по телефону
❖ Регистрация факта согласования услуг со страховщиками и 

юридическими лицами, выполненного по телефону 
❖ Регистрация гарантийных писем от страховщиков и юридических лиц по 

телефону и электронной почте 
❖ Планирование и регистрация исходящих телефонных звонков 

гражданам: 
�уведомления пациентов о предстоящем визите
�уведомление пациентов о необходимости явки на прием в рамках 

диспансеризации
�поздравления пациентов с днем рождения
�уведомление об окончании срока временной нетрудоспособности 

❖ Регистрация звонков сотрудникам медицинской организации 
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Взаимодействие с другими конфигурациями
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❖ Совместное использование с 1С:Медицина. Клиническая лаборатория
❖ В 1С:Медицина. Клиническая лаборатория передаются сведения о 

заказах и назначениях
❖ Из 1С:Медицина. Клиническая лаборатория возвращаются результаты 

лабораторных исследований

❖ Совместное использование с программами для бухгалтерского учета
❖ Обмен данными в разрезе документов и справочной информации
❖ Обмен данными суммового учета в разрезе групп бухгалтерского учета

❖ Совместное использование с программами для кадрового учета и расчета 
заработной платы
❖ Выгрузка показателей для расчета: общее количество оказанных услуг, 

время участия специалистов в оказании услуг, сумма оказанных услуг



Обмен данными с сайтом медицинской 
организации

Поддерживается обмен данными с сайтами в формате MedML.

Передача сведений о деятельности медицинской организации на сайт и 
самостоятельная запись пациентов на прием в режиме он-лайн.
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Розничная цена продукта – 28.000 руб.

В стандартный пакет поставки входят:
�  Дистрибутив платформы «1С:Предприятие 8»
�  Дистрибутив конфигурации «Медицина. Поликлиника» ред. 1.2
�  Диск ИТС-МЕДИЦИНА текущего выпуска
�  Купон на полугодовую подписку на ИТС-МЕДИЦИНА
�  Регистрационная анкета программного продукта, лицензионное соглашение на 

право использования платформы и отраслевой конфигурации, почтовый 
конверт для отправки регистрационной анкеты

�  Конверт с пинкодами программной защиты 
�  Комплект документации

Цены и порядок приобретения

Клиентская лицензия на 1 рабочее место – 5.200 руб.



Защищенный программный комплекс
1С:Предприятие 8.2z

� Платформа  «1С:Предприятие 8.2z» 
сертифицирована Федеральной службой  по 
техническому и экспортному контролю 
(ФСТЭК):

- на соответствие требованиям по защите 
от несанкционированного доступа к 
информации – 5 класс защищенности

- по уровню контроля отсутствия 
недекламированных возможностей – по 4 
уровню контроля

� Подтверждена возможность использования 
платформы «1С:Предприятие 8.2z» для 
защиты информации в информационных 
системах персональных данных до 1 класса 
включительно
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Спасибо за внимание!

med@1c.ru

http://med.1c.ru/clinic


