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История развития современной цивилизации 
представляет собой сложный и противоречивый 
процесс, в котором тесно переплетаются порядок 
и хаос, устойчивость и уязвимость, 
поступательность и бифуркации, созидание и 
разрушение. 
Если общество своевременно не находит или 
объективно не может дать эффективного ответа 
на эти угрозы, то возникают катастрофы и 
бедствия, конфликты и беспорядки, революции, 
мятежи или акты терроризма.



*Понятие

*Кризис - резкий, крутой перелом в развитии 
событий, тяжелое переходное состояние; 
либо как острое затруднение с чем-либо, 
тяжелое положение
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*Большинство отечественных и зарубежных 
специалистов-обществоведов 
рассматривают кризис как фактор, 
угрожающий целостности и устойчивости 
общества в целом или конкретным 
социальным группам и индивидуумам. 
Примерно до конца 1950-х — начала 1960-х 
годов в западной научной литературе 
преобладало рассмотрение кризиса как 
внешней по отношению к этим элементам, 
подсистемам и системам угрозы, чаще 
всего природного характера. Позднее 
кризисы стали толковать не только как 
природные, но и другие, прежде всего 
военно-политические, угрозы и бедствия, 
которые приносили людям смерть и 
разрушения и были главной угрозой наций 



*Современные тенденции 
развития кризисов

*В целом для современных и особенно 
будущих кризисов, по оценке многих 
отечественных и зарубежных 
экспертов, будет характерна все 
возрастающая сложность (по 
причинам усложнения 
технологических, финансовых и 
политических взаимосвязей в 
социально-экономических системах) 
— они будут представлять собой все 
более новые комбинации кризисов. 
Более того, кризисы будут все более 
превращаться в 
самоподдерживающийся процесс, 
напоминая порочный круг из-за 
неопределенности причин и 
причинно-следственных связей и 
неэффективного управления 
«обществом риска». 
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*Возрастание роли СМИ в 
формировании и 

развитии кризисов
*СМИ в существенной мере формируют общественное 

восприятие и мнение о тех или иных событиях, трактовка 
которых всегда субъективна. Субъективные точки зрения на 
проблему кризисов хорошо описываются известной теоремой 
Томасов: «Если люди считают ситуацию кризисной, значит, ее 
последствия будут представлять собой реальный кризис». 
Восприятие и оценка гражданами или властями сложной 
обстановки как кризисной или чрезвычайной может оказать 
решающее влияние на дальнейшее развитие событий



*Различие в характеристике кризисов со 
стороны СМИ, в свою очередь, проявляется в 
контрасте между тем, что в 
действительности происходит, и 
информацией, предоставляемой властям, 
службам экстренного реагирования, 
населению пострадавшего района и всему 
обществу.



*Кризисы: неопределенность 
принятия решений

и последствия
Кризисы представляют собой результат сочетания ошибок 
человека (рядового работника, гражданина или лица, 
принимающего решение), организационных провалов и 
постоянного изменения среды функционирования людей и 
организаций. 



*Последствия
*Последствия кризисов не всегда 

только отрицательны. Они могут 
подтолкнуть общественное и 
политическое развитие, 
реализовать скрытые силы, 
способствующие изменениям, 
служа таким образом своего рода 
окнами возможностей для смены 
экономических и политических 
парадигм развития. Так, 
природные катастрофы, 
являющиеся причиной гибели 
тысяч людей, могут сделать 
очевидными ошибки власти и тем 
самым стимулировать смещение 
некомпетентных политиков и 
чиновников, открывая простор 
для обновления и развития. 
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