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Задача №6

Турагент направил владельцу гостиницы за 14 дней до прибытия группы 
список ее членов на размещение. Какие сведения, кроме ФИО 
должны быть отражены в списке? Обязан ли владелец гостиницы 
информировать турагента в случае, если список группы на 
размещение не был им получен за две недели до прибытия группы?

Решение:
• В списке группы на размещение могут быть отражены также 

индивидуальные пожелания ее членов, связанные с размещением в 
гостинице. Например: Номер  на нижнем этаже, с видом на море, 
большой двух-спальной  кроватью и т.п.

• Согласно ст. 46 Международной Конвенции: «Владелец гостиницы 
обязан информировать турагента, если список группы на 
размещение не был им получен за 2 недели до прибытия группы.»



Задача №16

Оплату предоставляемых услуг в гостинице производил 
непосредственно клиент. В течении 30 дней после отъезда клиента 
владелец гостиницы выплатил комиссионное вознаграждение 
турагенту. Как производится оплата турагенту, если расчеты не 
произведены в установленные сроки?

Решение:
Согласно ст. 16 пункту «б» Международной Конвенции: «В случае 
пропуска установленных сроков платежа с не уплаченной суммы в 
срок начисляется пени в размере 1%  в месяц и налог 5% с 
начальной суммы долга для покрытия расходов на сбор очередных 
страховых взносов»
В данном случае владелец гостиницы выплатил комиссионные в 
срок.



Задача №26

Рассчитайте стоимость проживания в гостинице в зависимости даты и 
времени заезда и выезда гостя:
Двухместный номер стоимость 105 у.е.
Заезд 11.03 в 11:00
Выезд 15.03 в 02:00

Решение:
11.03: 105 у.е. + 52,50 у.е. (ранний заезд) =157,50 у.е.
12.03: 105 у.е. =262,50 у.е.
13.03: 105 у.е. =367,50 у.е.
14.03: 52,50 у.е. (ранний выезд) =420 у.е.
Примечание: ранний заезд = ранний выезд = пол-суток(105/2)
Ответ: 420 у.е.


