
КОНФЛИКТЫ В 
ОБЩЕСТВЕ



ЗАДАНИЕ НА УРОК:

Может ли 
современное 

общество 
существовать 

без конфликтов?



КОНФЛИКТЫ  В ОБЩЕСТВЕ
⦿ - ОСОБЫЙ ТИП 

СОЦИАЛЬНОГО 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ, 
СУБЪЕКТАМИ КОТОРОГО 
ЯВЛЯЮТСЯ ОБЩНОСТИ, 
ОРГАНИЗАЦИИ И 
ОТДЕЛЬНЫЕ ЛИЧНОСТИ 
С РЕАЛЬНО ИЛИ 
ПРЕДПОЛОЖИТЕЛЬНО 
НЕСОВМЕСТИМЫМИ 
ЦЕЛЯМИ



УЧАСТНИКИ КОНФЛИКТА:
Оппоненты – 

противоборствующие стороны.



УЧАСТНИКИ КОНФЛИКТА:
⦿ СВИДЕТЕЛИ

⦿ ПОДСТРЕКАТЕЛИ

⦿ ПОСОБНИКИ

⦿ ПОСРЕДНИКИ



ПРИЧИНЫ КОНФЛИКТА:

⦿ ОБИДА, МЕСТЬ, РЕВНОСТЬ, ЗАВИСТЬ, КОРЫСТЬ –  ТЕ 
ЧУВСТВА, КОТОРЫЕ ВАЖНЫ В БЫТОВЫХ ЛИЧНОСТНЫХ 
ОТНОШЕНИЯХ;

⦿ ПОЛИТИЧЕСКИЕ СИМПАТИИ И АНТИПАТИИ, ЛИБО 
ЖЕЛАНИЕ ПЕРЕРАСПРЕДЕЛЕНИЯ ЭКОНОМИЧЕСКИХ 
РЕСУРСОВ МЕЖДУ ОППОНЕНТАМИ В ГРУППОВЫХ 
ОТНОШЕНИЯХ



КОНФЛИКТНАЯ СИТУАЦИЯ

- СОЧЕТАНИЕ ОБЪЕКТИВНЫХ УСЛОВИЙ И ОБСТОЯТЕЛЬСТВ, 
КОТОРОЕ СОЗДАЁТ РЕАЛЬНЫЙ ПРЕДМЕТ КОНФЛИКТА.

- Складывается постепенно на фоне социальной 
напряжённости



ИНЦИДЕНТ (ПОВОД)
⦿ Событие или обстоятельство, в 

результате которого  скрытые 
противоречия между сторонами 
переходят в стадию открытого 
противостояния:

⦿ Реальный
⦿ Придуманный



КОНФЛИКТЫ

ВНУТРИЛИЧНОСТНЫ
Е

МЕЖЛИЧНОСТНЫ
Е

СОЦИАЛЬНЫЕ



ВИДЫ КОНФЛИКТОВ:
⦿ ПОЛИТИЧЕСКИЕ
⦿ ЭКОНОМИЧЕСКИЕ
⦿ КУЛЬТУРНЫЕ
⦿ РЕЛИГИОЗНЫЕ
⦿ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ
⦿ ЭТНИЧЕСКИЕ



ВИДЫ КОНФЛИКТНЫХ ДЕЙСТВИЙ:

⦿ НАСТУПАТЕЛЬНЫЕ

⦿ ОБОРОНИТЕЛЬНЫЕ



СПОСОБЫ РАЗРЕШЕНИЯ 
КОНФЛИКТА:

⦿ КОМПРОМИСС (КОНСЕНСУС)
⦿ ПЕРЕГОВОРЫ
⦿ ПОСРЕДНИЧЕСТВО
⦿ АРБИТРАЖ
⦿ ПРИМЕНЕНИЕ СИЛЫ
⦿ ЮМОР
⦿ АНАЛИЗ
⦿ ПРИНУЖДЕНИЕ (МОРАЛЬНОЕ ИЛИ ФИЗИЧЕСКОЕ)
⦿ УЛЬТИМАТУМ
⦿ ПРИЗНАНИЕ ДОСТОИНСТВ ОДНОЙ СТОРОНЫ
⦿ РАЗРЫВ СВЯЗЕЙ



ЭСКАЛАЦИЯ
⦿ РАЗРАСТАНИЕ КОНФЛИКТА, КОТОРОЕ 

СОПРОВОЖДАЕТСЯ УВЕЛИЧЕНИЕМ 
ЧИСЛА ЕГО УЧАСТНИКОВ



ПРОВЕРЬ  СЕБЯ:
1. Конфликт – это…
2. Пособник – это…
3. Конфликтная ситуация возникает…
4. Конфликты бывают мелкие, …
5. Эскалация – это…
6. Наступательные и оборонительные 

конфликты отличаются…


