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Оратор Речь Аудитория



     Образ оратора

• Категории составляющие образ говорящего: 
жизненно-философская позиция, изобретение 
мыслей, индивидуальность стиля. Требования к 
голосу оратора: сила голоса (степень громкости), 
отчетливость произношения (дикция), интонирование 
(модуляция голоса). Темп речи, его изменение. 
Паузы в речи как ораторский прием (смысловые и 
другие паузы). Правила и приемы телодвижений, 
мимики оратора; оптимальные позы оратора. 



       Ошибки выступления

• Чрезмерное погружение в собственные переживания. Чтобы
• исключить или ослабить эту помеху, специалисты рекомендуют 

сконцентрировать свое внимание на содержании речи, внушая 
себе при этом: «Представляемая мною позиция важнее моей 
особы». Но для этого как минимум надо иметь четкую, 
продуманную позицию.

• Недооценка собственных возможностей. Следует заставить себя 
поверить, что подготовленность к выступлению отличная, 
собранный по теме материал весьма информативен и должен 
произвести нужное впечатление на слушателей.

• Кстати сказать, одной из обычных причин, по которой люди 
оказываются непонятыми, является то, что они сами 
недостаточно ясно понимают, что хотят выразить. Поэтому 
тщательная подготовка к предстоящему  выступлению

     позволит поверить в собственные возможности.



• Недостаток опыта. Противодействие здесь одно: 
накапливать опыт. Рекомендуется использовать любую 
возможность для развития своей коммуникативной 
компетенции в целом: выступать почаще на 
семинарах, вступать в дискуссии о спорте, политике, 
культуре и на другие темы, особенно в кругу друзей.

• Ошибочная оценка слушателей. Некоторые молодые 
ораторы склонны видеть в любом негативном 
поведении аудитории предвзятое отношение к нему. 
Иногда это действительно так, но в большинстве 
случаев аудитория нейтрально или доброжелательно 
настроена по отношению к оратору, особенно 
начинающему. Поэтому необходимо приучить себя 
видеть в слушателях не злонамеренных цензоров, а 
понимающих партнеров.



• Воспоминания о провале. Нужно смириться с мыслью, 
что одно из выступлений действительно может 
оказаться неудачным (кстати, даже с опытным 
оратором может случиться неудача, не говоря уже о 
том, что далеко не каждое выступление приносит 
полное удовлетворение). Преодоление последствий 
неудач является составной частью процесса 
становления оратора, а осуществляется оно путем 
скрупулезного анализа выступления, способа 
изложения информации и аргументации основных 
положений, вплоть до манеры изложения и 
невербального поведения в ходе выступления 
(мимики, жестов, позы и др.).



Правила поведения оратора

•  Советы начинающим ораторам, приводимые авторами Бербель и 
Хайнц Швальбе, в книге «Личность, карьера, успех».

• 1. Настройтесь на аудиторию.
• 2. Сперва выясните, отвечает ли содержание вашей речи интересам 

аудитории. Если ваши интересы расходятся с ее интересами, 
попытайтесь навести мосты взаимопонимания.

• 3. Держитесь во время выступления уверенно, демонстрируя твердую 
убежденность в своих словах.

• 4. Ваш взгляд должен быть направлен на слушателей. Ни в коем случае 
не избегайте взглядов, направленных на вас. Не смотрите в одну точку. 
Прежде чем начать выступление, обведите взглядом аудиторию, как 
будто вы хотите убедиться в том, что она готова к восприятию ваших 
слов.

• 5. Начинайте говорить только после того, как установится тишина.
• 6. Начинайте речь с краткого обращения к аудитории, после которого 

должна последовать секундная (в случае необходимости и более 
длительная) пауза.

• 7. С первых же слов внимательно наблюдайте за реакцией аудитории.



• 8. Следите за четкостью речи, не говорите слишком быстро и ни 
в коем случае не говорите монотонно.

• 9. Если вы заметите, что часть аудитории менее внимательно 
слушает вас, обратите свой взгляд в ее сторону, как будто вы 
обращаетесь именно к ней.

• 10. Если вы заметили, что аудитория устала, начните говорить 
тише, а затем резко повысьте голос (но не настолько, чтобы 
аудитория почувствовала, что вы хотите специально взбодрить 
ее).

• 11. Если вы заметили, что слова, только что сказанные вами, 
нашли поддержку аудитории, постарайтесь немедленно развить 
затронутую тему.

• 12. В момент, когда вам удалось добиться положительной 
реакции со стороны аудитории, перейдите на главную тему 
выступления. Положительные эмоции, вызванные вами у 
слушателей, помогут вам добиться у них одобрения ваших слов.

• 13. В момент душевного подъема, вызванного одобрением 
аудитории, не теряйте все же самоконтроль.



• 14. Провокационные реплики также не должны выводить вас из 
равновесия.

• 15. Не вступайте во время выступления в дискуссии, даже если 
с мест раздаются провоцирующие выкрики. Скажите, что после 
выступления вы охотно ответите на любые вопросы. Этим вы 
выиграете для себя время, чтобы настроиться на дискуссию. 
Кроме того, в ходе вашего дальнейшего выступления все или 
часть дискуссионных вопросов могут быть сняты, так что 
надобность в дискуссии сама по себе отпадет.

• 16. В критические моменты выступления необходимо говорить 
убежденно, уверенно, с акцентуализацией каждого слова.

• 17. Старайтесь нелицеприятные для аудитории места вашего 
выступления подкреплять очевидными примерами. 
Подчеркните, что лишь насущная необходимость заставляет вас 
затрагивать подобную тему, а затем сгладьте остроту 
несколькими комплиментами.



• 18. Не делайте обобщающих выводов, не 
оправданных с рациональной точки зрения, 
даже если вам показалось, что аудитория их 
от вас ждет.

• 19. Ни в коем случае не подавайте виду, что 
речь дается вам с трудом, что вы устали или 
в какие-то моменты чувствуете себя 
неуверенно.

• 20. Закончив выступление, не забудьте 
поблагодарить присутствующих за внимание. 
Никогда не допускайте, даже если соблазн 
велик, чествовать себя после выступления 
или ублажать свое самолюбие 
«несмолкаемыми» аплодисментами.


