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Мои родители и я оплачиваем 
следующие ж-к услуги:
1. За квартиру(капремонт, отопление, горячая и 

холодная вода)

2. За электроэнергию
3. За газ
4. За домофон
5. За интернет



Существуют следующие 
способы оплаты услуг:
❖ Отделение «Сбербанка»
❖ Коммерческие банки
❖ Банкомат
❖ Отделение «Почты России»
❖  Терминалы оплаты
❖  Интернет
❖  Мобильный телефон



1. Отделение 
«Сбербанка»
Именно этому способу 

отдают предпочтение 
37% населения 
России. Этот способ 
признают понятным и 
надежным. Что же, 
действительно, всё 
просто и ясно: 
заплатил деньги — 
получил квитанцию об 
оплате. И это плюс. К 
минусам отнесем 
длинные очереди и 
комиссию (примерно 
2%).



2. Коммерческие банки

⦿ Плюс: опять же надежность. Распечатанная 
квитанция остаётся у вас на руках.
Минусы: комиссия от 1 до 4 %. И, кстати, не все 
банки предоставляют услуги по оплате 
«коммуналки».

                                            3. Банкомат
⦿ Просто при помощи банкомата перевести деньги с 

вашей карты на счёт получателя. Быстро, бесплатно, 
круглосуточно и без очередей — это несомненные 
плюсы. Квитанции на руках не остаётся — это 
минус.  Так что если возникнут

вопросы об оплате,
придется обратиться 
за выпиской в банк.



4. Отделение «Почты 
России»
⦿ Плюс — комиссии нет. Минусы есть, 

но не для всех они существенны: 
длительное зачисление на лицевой 
счёт и, конечно, очереди!



5. Терминалы оплаты
⦿ Терминалы оплаты — 

вполне приемлемый 
способ: работает 24 часа 
в сутки, очередей нет, да 
ещё и кассовый чек на 
руках остается. Правда, 
как говорят поклонники 
это способа оплаты, чек 
быстро выцветает и 
приходит в негодность, 
так что следует хранить 
его бережно. Также 
большим минусом 
являются «капризы» 
аппарата (сдачу не даёт, 
потертые купюры не 
принимает) и высокая 
комиссия: 3-5%.



6. Интернет
⦿ Всю популярнее становится 

оплата различных услуг 
через интернет. Каждый 
уважающий себя банк 
имеет «электронную кассу». 
Мало того, что вы можете 
совершить платеж в любое 
время дня и ночи, так ещё и 
выходить никуда не надо. 
Достаточно иметь 
подключение к интернету и 
достаточное количество 
денег на счету. Минус — за 
выпиской, если она вам 
понадобиться, придется 
обратиться в банк.



7. Мобильный телефон
⦿ У Сбербанка давно уже 

существует услуга 
«Мобильный банк», 
позволяющая по SMS-
запросу перевести 
деньги на счет 
предопределённой 
организации. Плюсы — 
удобство. Минусы: 
квитанции на руках нет; 
при приёме платежей в 
пользу организаций-
получателей, с которыми 
у Сбербанка России 
договор не заключен, с 
плательщика взимается 
комиссия (3%).



Мы оплачиваем услуги:

1. За квартиру – в почтобанке
2. За электроэнергию – в энергосбыте
3. За газ – в горгазе
4. За домофон – в почтобанке
5. За интернет – через личный кабинет 

ростелекома.



Теперь я знаю 
⦿ Что существуют разные способы 

оплаты жилищно-коммунальных услуг
⦿ Какие «+» и «-» у каждого способа 

оплаты
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