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«Ничто не обходится так 
дешево и не ценится так 
дорого, как вежливость». 



• Узнать, что такое вежливые слова.
• Значение вежливых слов.
• Учиться использовать вежливые 

слова в различных ситуациях.



«ВЕЖЕ» –           знаток, ведать, 
знать.
«ВЕЖЕ» –           это человек, который  
                             знает, как вести себя 
в той  
                             или иной ситуации.
«ВЕЖЕСТВО» – превратилось в  
                             «вежливость».
«ВЕЖЕСТВО» – качество ценное и  
                             обязательное.





Памятка

    1. «Алло»
    2. Приветствие
    3. Объяснение цели 
         своего звонка.
    4. Благодарность.
    5. Прощание.





• Узнать, что такое вежливые слова.
• Значение вежливых слов.
• Учиться использовать вежливые 

слова в различных ситуациях.



Что такое культура поведения?

Культура поведения – 
это вежливые слова и вежливые поступки.



Продолжи фразу:
• Я пользуюсь вежливыми словами тогда, 

когда ... .
• Мне помогают правила вежливости тогда, 

когда ... .
• Мне бы хотелось видеть окружающих 

людей вежливыми потому, что ... .
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