
Межличностные отношения в 
системе общественных 

отношений
 Материалы по социальной 

психологии



Личность в системе 
объективных отношений







Структура общественных 
отношений



Индивиды выступают как представители 
определенных общественных групп



Социальная роль



Каждый индивид выполняет 
несколько ролей



Описание структуры 
взаимодействий



Межличностные взаимодействия – 
результат единичных действий



Взаимодействие -это стадии



Трансактный анализ



Эффективно тогда, когда позиции 
совпадают



Второй показатель эффективности- 
адекватное понимание ситуации



 Ситуации взаимодействия



Э. Берн уделяет внимание:



Стиль поведения и действий



 Три основных стиля действий:



Компоненты акта взаимодействия



Основные механизмы 
взаимопонимания













Формирование психологического 
портрета в межличностных 

отношениях



«Восприятие человека 
человеком»



 Особенности воспринимающего 
зависят от:



Первоначальное фиксирование















Процесс познания человека





Условия восприятия человека 
человеком



Формирование межличностных 
отношений



Факторы развития отношений





Межличностные отношения 
развиваются в динамике



Динамика развития проходит 
несколько этапов





Эмпатия и ее уровни



Психология межличностного 
воздействия



Уровни психики





Эффективность воздействия





Схема взаимодействия



Характеристики, влияющие на 
эффективность воздействия



Психологическое воздействие 
включает:





Методы воздействия



Формы межличностного 
воздействия





Необходимо учитывать





Система промежуточных 
критериев







Кооперация и конкуренция как 
виды взаимодействия







Внимание сосредоточивается на:



 Конфликт





 Структура конфликтной 
ситуации








