
Формирование толерантного сознания 
у подростков

Подготовила:
Педагог-психолог

МОУ ППМС «Центра диагностики и консультирования»
Приступ Е.П.



Толерантность

■ В русском языке существуют два слова со сходным 
значением – толерантность и терпимость. 

■ Термин "толерантность" обычно используется в 
медицине и в гуманитарных науках, означая 
"отсутствие или ослабление реагирования на какой–
либо неблагоприятный фактор в результате снижения 
чувствительности к его воздействию". А слово 
"терпимость", более знакомое и привычное, 
употребляемое в обыденной речи, означает 
"способность, умение терпеть, мириться с чужим 
мнением, быть снисходительным к поступкам других 
людей". 

■ Слово "терпимость" часто ассоциируется с пассивным 
принятием окружающей реальности, непротивлением, 
способностью "подставить вторую щеку". 
Толерантные установки, напротив, проявляют себя 
активной жизненной позицией, предполагающей 
защиту прав любого человека и отношение к 
проявлениям нетерпимости как к недопустимым. 



Психологический смысл 
толерантности
■ приобретенная устойчивость; 

устойчивость к неопределенности; 
этническая устойчивость; предел 
устойчивости (выносливости) человека; 
устойчивость к стрессу; устойчивость к 
конфликту; устойчивость к 
поведенческим отклонениям 



Трудности применения термина

■ Многие авторы отмечают нечеткость 
очерченности сферы адекватного применения 
термина и крайнюю неоднозначность самого 
смысла этого понятия, его размытость, 
неопределенность 



Представление о толерантность в поведении
соответствующее моральным нормам общества

■ Я толерантен (а):
■  к инвалидам
■ В общении со 

сверстниками и теми, 
кто младше меня

■ В общении с взрослыми
■ В общении с людьми 

другой национальности 
и вероисповедывания

■ Я интолерантен (а):
■ К сатанизму
■ к сексуальному 

совращению 
малолетних и 
гомосексуалиации

к преступному поведению
■ К идеям фашизма и 

национализма
■ К табакокурению,
■ К алкоголю
■ К распространению, 

употреблению,
легализации наркотиков
 
 



Как возникает отрицательный стереотип к 
этнической группе

■    Обычно дело представляется так. В 
процессе общения между людьми часто 
происходят разные конфликты и 
возникают отрицательные эмоции. Когда 
конфликтующие люди принадлежат к 
одной и той же этнической группе, 
конфликт остается частным. Но если эти 
люди принадлежат к разным 
национальностям, конфликтная 
ситуация легко обобщается - 
отрицательная оценка одного индивида 
другим превращается в отрицательный 
стереотип этнической группы: 



Можно ли преодолеть национальную вражду?

■ Большую роль в смягчении и преодолении 
враждебных установок играют неформальные личные 
контакты между представителями разных этнических 
групп.

■  Совместный труд и непосредственное общение 
ослабляют стереотипную установку, в принципе 
позволяя увидеть в человеке другой расы или 
национальности не частный случай "этнического 
типа", а конкретного человека 

■ межгрупповой контакт способствует ослаблению 
предубеждения, если обе группы обладают равным 
статусом, стремятся к общим целям, положительно 
сотрудничают и взаимозависят друг от друга и если, 
наконец, их взаимодействие пользуется активной 

поддержкой властей, законов или обычая 



Русские как представители 
славянского этноса 
■ Важнейшими 

чертами русских 
являются 
человеколюбие и 
терпимость. Как бы 
ни поворачивалась к 
русскому народу 
судьба, его никогда 
не покидали 
милосердие и 
сострадание к другим 
людям, готовность 
поделиться 
последним куском 
хлеба с 
голодающими, 
прийти на помощь 
всем нуждающимся 



ТАТАРЫ

■ высокое чувство 
ответственности перед 
коллективом, 
руководителем и 
сослуживцами;

■ дисциплинированность, 
исполнительность и 
настойчивость при 
выполнении любых видов 
деятельности;

■ резкая прямота суждений, 
открытость во 
взаимодействии и 
общении с 
представителями своей и 
других этнических 
общностей, стремление к 
равноправным 
отношениям;



Чеченцы

■ Национальной 
особенностью 
чеченцев является 
гостеприимство. 
«Куда не заглянет 
гость — туда не 
заглянет добро 

■  впечатлительность, 
и эмоциональная 
горячность , 
гордость, не 
позволяющую 
человеку спокойно 
жить, когда 
оскорблен 
родственник



Узбеки

■ ответственны, терпеливо 
переносят жизненные 
тяготы и лишения, очень 
чутки к оценкам 
окружающих, выше всего 
почитают своих родителей 
и родственников,

■ решительность, 
обдуманность, 
доверчивость, 
доброжелательность, 
отзывчивость, особенно в 
начальный период их 
нахождения в 
многонациональном 
коллективе, готовность 
прийти на помощь, умение 
владеть своими чувствами. 



Таджики

■ отличают упорство, 
настойчивость в 
достижении 
поставленной цели, 
исполнительность. Они 
дружелюбны, но вместе 
с тем могут быть и 
скрытными до тех пор, 
пока не изучили 
окружающих. Не 
прощают моральных и 
физических 
оскорблений, идут из-за 
этого на конфликты. 
Таджики честолюбивы, 
щедры и бескорыстны. 
Высоко ценят 
профессиональное 
мастерство 



Азербайджанцы

■ По своему характеру 
любознательны, 
сообразительны, храбры, 
свободолюбивы, 
соблюдают данные ими 
обещания. Как правило, 
держатся они скромно, но 
с достоинством, 
характеризуются при этом 
быстротой суждений и 
выводов, что не всегда 
может быть однозначно 
истолковано другими 
людьми.
 Неуважительное 
отношением к ним или к их 
близким почти всегда 
воспринимается как 
посягательство на их честь 
и достоинство, может 
вызвать острую ответную 
реакцию 



Армяне

■ обладают острым умом, 
высокой 
общеобразовательной 
подготовкой, 
общительны, относятся 
с уважениям к другим 
людям,предприимчивы, 
привержены своей 
национальной культуре, 
традициям.

■ Армянская семья 
характеризуются 

крепостью 



Грузины

■  уважение к людям, 
обладающим знаниями, 
остроумие, находчивость, 
умение применять в 
различных ситуациях 
цитаты из народного 
эпоса, популярны 

■ Психология терпимости, 
такта и сотрудничества в 
межнациональном 
общении характерна для 
народа Грузии, несмотря 
на приписываемые ему 
горячность и 
нетерпеливость. Грузины с 
юмором относятся к себе и 
своим слабостям. Одна 
грузинская пословица 
гласит: «Если у тебя 
загорелся сарай и не 
можешь потушить пожар, 
то хотя бы руки погрей». 



Украинцы

■ трудолюбие, напористость, 
интерес к выполняемому делу, 
умение показать себя и свою 
работу, аккуратность, 
исполнительность, 
жизнерадостность, 
деловитость, 
самостоятельность.

 
■ подвижны и жизнерадостны, 

хотя в общении с новыми для 
них людьми, в непривычной 
обстановке могут казаться 
замкнутыми. У этого народа 
хорошо развито чувство 
юмора. Из всех славян 
украинцы наиболее 
музыкальны. Для сельских 
жителей характерна высокая 
нравственность. Известна 
любовь украинцев к 
законности и порядку. Они 
любят природу, общение, 
коллективную работу 



Молдаване

■ Трудолюбивы и 
отзывчивы,

■ Вспыльчивы,но 
контролируют 
себя, ценят 
весткое слово

■ «Счастлив тот, 
кто может согреть 
теплом сердца 
своего»



Беларусы

■ характеризуются большим 
трудолюбием, 
надежностью, 
скромностью и 
уважительным 
отношением к старшим, а 
также выносливостью, 
неприхотливостью в 
любых условиях, 
верностью в дружбе.

■   стремление 
добросовестно относиться 
к любому делу, упорно 
добиваться поставленных 
целей, деловитость, 
уважение к порядку, 
дисциплинированность, 
доверительное отношение 
к людям, 
коммуникабельность, 
обстоятельность, 
честность, порядочность, 
совестливость. Любое 
дело им не в тягость. 



Евреи

■ старательности, 
настойчивости, упорном 
стремлении к поставленным 
целям во всех видах 
деятельности, внутренней 
самодисциплине; 
энергичности, 
целеустремленности, умении 
быстро приспосабливаться к 
изменившимся условиям 
жизни; гибкости мышления, 
проницательности, 
изобретательности, 
способности импровизировать, 
рационализме и стремлении 
во всем видеть для себя 
перспективу; обостренной 
чувствительности, склонности 
находить обиду там, где ее 
нет; показном стремлении 
жаловаться на свое положение 
и комплексе «униженного» 



Цыгане

■ Свободолюбие 
■ Важная черта в духовном 

мире цыган, это сочетание 
бытовой расчётливости с 
неким легкомыслием по 
отношению к будущему. 
Каждая цыганская семья 
живёт сегодняшним днём; 
долгосрочные перспективы 
её мало интересуют. Если 
цыган и задумывается о 
будущем, то только о 
будущем своей семьи: он 
планирует браки детей 
задолго до того, как те 
вырастут, копит деньги на 
свадьбу, и т.д. Семья - вот 
главная ценность для всех 
цыган. 



Китайцы

■ Поразительная 
вежливость в общении, 
дружелюбие,
уважительное 
отношение к другим 
людям

■ Энергичные,
■ предприим-чивые,

целеустремлен-
ные,малоприхотливые
«Пришло счастье- будь 

бдителен, пришло горе- 
будь стоек»



Немцы

■ Осторожность, практичность, 
ответственность, 
дальновидность, четкость, 
пунктуальность, умение долго 
и качественно трудиться, 
любовь к своей работе и 
аккуратность во всем – это 
самые отличные черты 
рядового жителя Германии. 
Интересное открытие сделали 
психологи, установив, что 
большинство немцев имеет 
технический состав ума и 
склонность к логическому 
мышлению. Вероятно, этим и 
объясняется завидная 
аккуратность и практичность 
немецких граждан, а также их 
знаменитая четкость и 
выдержка в 
профессиональной 
деятельности. Образ жизни 
немцев достаточно спокойны. 
В большинстве совеем это 
люди верующие и 
посвящающие всю свою семью 
в веру. Многие немцы ведут 
активный способ жизни. 



Благодарю за внимание!

■ Желаю Вам:
■ добра
■ терпения
■ взаимопонима

ния


