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ДОБРА

– служба, где помогают разрешить 
конфликты и трудные ситуации 
сами ученики, способствует 
восстановлению отношений между 
конфликтующими сторонами 

ШКОЛЬНАЯ 
СЛУЖБА 

ПРИМИРЕНИЯ



Направлена на: 
-создание психологического 
комфорта всем учащимся, 
оказавшимся в конфликтной 
ситуации;
- предупреждение повторных 
правонарушений.
Опирается на принципы: 
• добровольности;
• конфиденциальности;
• нейтральности.

ДОБРА



Состав школьной службы примирения:
Руководитель: Гремячкина Татьяна. ученица 9 «А» класса
Координатор: Дьяконов Михаил, старший вожатый школы 

Координаторы классных коллективов: учащиеся 8-11 классов



Школьная служба примирения

Школьная служба примирения состоит из детей и взрослых, 
которые помогут вам разобрать сложные случаи и наболевшие 
проблемы с родителями, учителями и учениками, решить 
трудные вопросы мирным путем, просто разобраться в себе и в 
случившемся. 
Помогает этому ведущий, который проводит примирительную 
программу с рассорившимся. 

Ведущий – нейтральный посредник, организующий 
переговоры в равной степени поддерживающий обе стороны 
(обидчика и жертву), помогает им наладить диалог и 
разобраться в случившемся.

Программа примирения – добровольная встреча 
нарушителя (обидчика) и  пострадавшего (жертвы), 
организуется ведущим, для обсуждения вопросов по выходу из 
сложившейся ситуации и составлению примирительного 
договора. Такая программа может состояться, только тогда 
когда обе стороны согласны встретиться.



ДОБРА

1.      Подростку, совершившему правонарушение:
•Осознать причины своего поступка и их 
последствия;

•Принести извинения и получить прощение
•Загладить причиненный вред
•Вернуть к себе уважение и восстановить важные 
отношения (в том числе в семье), которые возможно, 
были нарушены в результате случившегося.

ДОБРА

Что дает участие 
в программе?

ШКОЛА ПРИМИРЕНИЯ



2.      Потерпевшему:
2.1.   Избавиться от 
негативных переживаний и 
желания отомстить
2.2.   Убедиться в том, что 
справедливость существует.

3.      Родителям:
3.1.   Помочь ребенку в трудной 
жизненной ситуации, 
способствовать развитию у 
него ответственного и 
взрослого поведения.



В школьной службе примирения разбираются не все 
случаи, есть определенные правила отбора случаев 
подходящих под примирительную встречу:
·   Наличие конфликта, конфликтующие стороны 
известны.
·   Признание существования конфликта обеими 
сторонами.
·   После конфликта прошло не менее 1 – 2 дней, но 
не более 1 месяца.
·   Данная ситуация не должная рассматриваться на 
других уровнях.
·   Участникам более 10 лет.
·   Программа не проводиться по фактам 
употребления наркотических средств и крайним 
проявлением жестокости.
К каждом классу прикреплён координатор, к 
которому можно обратиться за помощью.



ЗАПОМНИ! 

Как избежать конфликтов без физического насилия
Совет №1:

Если стоящий перед вами объект оскорбляет вас или пытается 
спровоцировать на драку, не обращай на него никакого внимания, 
веди себя спокойно.

Совет №2:
Если же объект твёрдо намеревается применить физическую силу, 
попроси помощи товарищей или позови взрослых.

Совет №3:
Запомни, это может случиться с каждым!
И последний совет, пожалуйста, живите дружно!!!



Если ты хочешь разрешить сложившуюся ситуацию, 
то обращайся в школьную службу примирения в 

кабинет №310




