
ЭТИКЕТ



⦿ Современный этикет - это своеобразный 
кодекс хороших манер и правил 
поведения.



⦿ Этике́т (фр. étiquette) — нормы и правила, 
отражающие представления о должном 
поведении людей в обществе. В современном 
виде и значении слова этикет было впервые 
употреблено при дворе Людовика XIV — короля 
Франции. На одном из королевских приёмов 
гостям были розданы карточки (этикетки) с 
изложением того, как они должны держаться. 
Хотя определённые своды норм и правил 
поведения существовали уже с древнейших 
времён, традиционно принято считать, что 
странами-родоначальницами этикета являются 
Англия и Франция. Определённые моральные 
правила и манеры поведения зародились 
примерно в XIV веке в Италии, где уже в то 
время социальная сущность и культура 
личности начали выходить на одно из первых 
мест.



⦿ Манеры
⦿ Воспитанный мужчина никогда не позволит себе:
⦿ входить в комнату впереди женщины, если только 

там не темно и вам не нужно включать свет, чтобы 
она могла войти;

⦿ идти позади женщины вниз по лестнице и впереди 
вверх по лестнице, если только она не вxoдит в 
темную комнату или холл;

⦿ сидеть в присутствии стоящей дамы;
⦿ садиться без приглашения;
⦿ начинать разговор с женщиной или кланяться ей, 

пока она вас не узнала (бывают, конечно, 
исключения. Проходя мимо доброй знакомой на 
улице или в общественном месте и видя, что она 
вас не заметила, вы можете догнать ее и 
осторожно дотронуться до ее руки; если вы 
общаетесь с женщиной по именам, можно 
негромко окликнуть ее, назвав ее по имени, а не 
по фамилии, ибо ни одна женщина не хочет, чтобы 
ее фамилию называли на публике);



⦿ Не курите трубку или сигару в тесном 
помещении, не спросив разрешения у 
присутствующих;

⦿  разговаривать с женщиной, не сняв шляпы (но 
можно попросить разрешения надеть ее) или 
не приподняв ее, когда следует;

⦿  не помочь женщине нести что-то слишком 
тяжелое, например, чемодан. 

⦿ Вы не должны нести меховую накидку или 
манто, кроме случаев, когда она плохо себя 
чувствует; 

⦿ брать женщину за руку, притрагиваться к ней 
во время разговора, толкать ее или брать за 
руку выше локтя, кроме случаев, когда вы 
помогаете ей войти в транспорт или выйти из 
него, а также перейти улицу;

⦿  откровенно говорить о девушке или женщине 
с другим мужчиной;



⦿ не подать женщине стул, не обслужить ее 
или не позаботиться о том, чтобы ее 
обслужили первой; 

⦿ говорить о неприятных вещах за столом; 
критиковать чьи-либо религиозные 
убеждения, унижать чью-либо 
национальность или страну; 

⦿ входить в официальное учреждение в 
шляпе или громко разговаривать; 

⦿ смеяться над ошибками или промахами 
других людей;

⦿  не проявить должного уважения к 
женщине.



⦿ Мужчина и женщина

⦿ На улице мужчина, как правило, идет слева от 
дамы. Справа идут только военные, которые 
должны быть готовы отдать честь.

⦿ Сопровождающий даму мужчина не курит.
⦿ Если мужчина и женщина отправляются куда-

либо на такси, то мужчина, подойдя к машине, 
открывает правую заднюю дверцу. Первой 
садится женщина, мужчина садится рядом с 
ней.

⦿ Из автомашины мужчина выходит первым и 
помогает выйти женщине.

⦿ Если мужчина управляет машиной сам, то 
вначале он помогает женщине сесть на 
переднее сиденье, а потом сам садится за 
руль.



⦿ Перед входом в 
помещение 
мужчина 
открывает для 
женщины дверь, а 
сам входит после 
нее.

⦿ Спускаясь по 
лестнице, 
мужчина идет на 
одну-две 
ступеньки впереди 
женщины, а 
поднимаясь - на 
одну-две 
ступеньки сзади.



⦿ Если женщина 
оступилась или 
поскользнулась, 
мужчина 
поддерживает ее.

⦿ В помещении 
мужчина никогда не 
сядет раньше 
женщины.

⦿ В гардеробе мужчина 
поможет женщине 
раздеться, а выходя 
подаст ей пальто.



⦿ Настоящий джентльмен всегда помогает 
даме любого возраста нести тяжелые 
вещи.



⦿ Правила поведения в общественных местах 
⦿

Сегодня редко можно наблюдать картину, когда, стоя возле 
открытой двери, двое уговаривают друг друга: «Пожалуйста, 
проходите» — «Нет, пожалуйста, проходите вы». Обычно, 
когда нас пропускают вперед, мы проходим без излишних 
церемоний. И, в принципе, это правильно. 

Традиционно мужчина пропускает вперед женщину; младший 
уступает дорогу старшему; подчиненный начальнику. Из двух 
людей равного возраста, занимающих одинаковое положение, 
первым проходит тот, кто ближе к двери. 

Если перед вами двухстворчатые балансирующие двери: 
женщина, идущая впереди, берется за ручку правого крыла и 
притягивает ее к себе, стоящий за ней мужчина 
перехватывает ручку и придерживает дверь, женщина 
проходит, за ней мужчина. Левое крыло двери следует 
оставить в распоряжении людей, идущих навстречу. 



⦿ Если вы привели в дом гостя. Первой входит 
хозяйка, за нею гость. Если хозяин мужчина — 
первым входит гость. Ну а если он не знает 
дороги или за дверью темно? В таком случае 
хозяин входит первым, говоря: «Позвольте, я 
вас проведу» или: «Пожалуйста, за мной». 
Точно также следует поступить, если гость — 
женщина. 

Когда особенно уважаемого человека 
необходимо провести по учреждению или по 
квартире, где на пути попадутся несколько 
дверей, вежливость требует от встречающего 
вести себя следующим образом: открыть 
дверь, пропустить гостя, потом слегка 
опередить его в направлении следующей 
двери, открыть эту дверь, пропустить гостя, 
опять чуть опередить, открыть следующую 
дверь и пропустить. 


