ETnuHi 3aco6u BUpiLLEHHSA \
KOHMNIKTIB y couianbHO-
neparorivyHiv AianbHOCTI

«llocanuu mup kpawuu 3a
XOpouty CeapkKy» /




MeTa pocnigaXeHHs —
BUPILLNTK pAa
B3aEMO3alieXXHnX
3aBAaHb. PO3MMAHYTU CYTb
NOHATTA "KOHQMIKT",
BUBYUTU MoAaen|
KOHPNIKTIB, AOCNIANTU
MeToaW ynpaBriHHA
KOHJoriKTaMun Ta criocoom
IX NOOONaHHSA.

—




LLlo Take «KOHMNIKT»?  3iTKHEeHHSA,Ceprno3He NpoTUpivYsa

YUun moxxemo Mu oGinTucob 6e3 KoHdniktis? HYomy?
KoHdnikT —ue gobpe uu noraHo?

IctTuHHa npuyunHa + npusig = KOHOJIKT




* KOHQNIKTW y LUKOSI NOAINATb Ha
NPOCTI Ta cknagHi.

* [1pOCTi BUPILLYIOTLCSA BYMTENEM
6e3 3ycTpivHOl NpoTuAail 3a
noBeaiHKKM y WKoni (binku, cBapKku
MK ydHAMK Towo). Cepen
CKnagHux negaroridHmnx
KOHQOMIKTIB PO3PI3HAOTL
KOHQONIKTU OIANbHOCTI, KOHQOMIKTK
noseaiHKU, KOHJQNIKTU B3AaEMUH.

_




[MpnuYnHUN KOHPNIKTIB Y KONMEKTUBI

* MaTepianbHO-TEXHIYHI.

* LliIHHICHO-OpIEHTALINHI.

« OiHaHCOBO-OpraHi3auivHi.
* YnpaBniHCbKO-OCOOUCTICHI.
« CouianbHo-gemorpamiyHi.
o CouianbHO-NMCUXOMOriIYHI.




Cnocobu npoTikaHHA

[TlpncToCcyBaHHSA - 3rnagKyBaHHA NPOTUPIY, HaBITb Ha
LLIKOAOY CBOIX IHTepeciB
KomMmnpomic - B3aEMHI NOCTYMNKU

CniBpoOITHULUTBO - criflbHE BUPOBOEHHS pPillEHb, LLO
3a00BOSbHAE IHTEPECU CTOPIH

IrHOpyBaHHS - cnpoba (abo nparHeHHs) Buxoay 3
KOHJONIKTHOI cuTyauil, He BUPILLYHOYN 11
CynepHuMUTBO - Bigkputa 6bopoTbba 3a CBOI iHTEpecH,
3aB35Te BICTOOBAHHSA CBOEI NMo3nuil




BupileHHA KOHMNIKTIB

CTnnb KOMNpoOMIcYy.
CTtunb cniBnpadi.
CTunb NPUCTOCYBaHHA.
CTnnb YXUNAHHA.
CTunb KOHKYPEHLL.




Posp'sszaHHsA
KOH(TKTY

CniBpoOITHHITBO
CruiKyBaHHs,
ITorara

XU
pO3B'A3aHHS
KOH(JIKTY




[NoaymauTe:

Bac obpasunnu. Bam xo4eTbcs BigNOBICTU
rpyoicTio,

X0o4ya BU BBaXaeTe
Le HeriaHumMm.

AK nrognHa moxe
HaBYNTUCA DY TU
BinbWw TEPNMMUM?
Y gonomoxe ue
Npwv BUPILLEHHI
KOHJoNIKTY"?




OAKyro 3a yBary!




