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НОРМЫ ПОВЕДЕНИЯ В 
ОБЩЕСТВЕННЫХ 

МЕСТАХ.



Нормы общественного поведения-
Способы мышления и поведения, принятые в данном обществе и 
разделяемые большинством его членов. Согласие с нормами общест
венного поведения подразумевает, что 
человек считает себя частью общества и подчиняется его правилам; 
несогласие может привести к враждебности и отчуждению.

Психология. А-Я. Словарь-справочник / Пер. с англ. К. С. Ткаченко. 
— М.: ФАИР-ПРЕСС. Майк Кордуэлл. 2000.

ЧТО ЖЕ ТАКОЕ «НОРМЫ 
ОБЩЕСТВЕННОГО ПОВЕДЕНИЯ»?



◼ Начнем с того, что у нас, как и в большинстве стран, движение правостороннее. Поэтому следует 
воспитать в себе твердую привычку придерживаться правой стороны. Встречных надо обходить 
справа; сумку, портфель, различные вещи держать в правой руке.

◼ Будучи в компании, следует считаться с шириной тротуара. Нельзя двигаться шеренгой в 4—5 человек: 
обычно даже трое идущих рядом занимают половину его ширины.

◼ Если приходится останавливаться по какой-либо причине, то следует отходить «к сторонке», выбирать 
место, где вы доставляете меньше всего помех другим .

◼ И всегда следует помнить, что на улице, как и в других местах, нужно быть особенно внимательными по 
отношению к инвалидам, детям, беременным женщинам — уступать им дорогу, помогать переходить 
улицу, помогать входить в общественный транспорт, поднимать оброненные ими вещи и т. п.

◼ Воздерживайтесь от балансирования и размахивания на ходу руками, особенно если в них есть что-
нибудь — зонт, трость, портфель и т. п.

◼ Не рекомендуется останавливать на улице знакомого, если он идет не один: неизвестно, понравится ли 
знакомство с вами человеку, которому ваш знакомый обязан будет в этом случае вас представить, да и 
нужно ли это знакомство вам самому.

◼ В обратном случае — если вы не один, но вам очень нужно остановиться для краткого разговора со 
встреченным на улице знакомым, предварительно спросите разрешения на это у вашего спутника и, в 
случае его согласия, представив его этому знакомому, можете переговорить с ним в присутствии 
вашего спутника.

◼ Очень невежливо отзывать встреченных вами знакомых от их спутников или отходить от своего 
спутника для разговора со знакомым.

НОРМЫ ПОВЕДЕНИЯ НА УЛИЦЕ.



◼ В театре и кино этикет требует сидеть спокойно, не клонясь то влево, то вправо, 
особенно если у вас пышная шевелюра: тот, кто сидит за вами будет вынужден все 
время следовать за вашими перемещениями. Высокий головной убор стоит снять.

◼ Во время спектаклей и концертов считается дурным тоном привлекать к себе 
внимание громким голосом и жестикуляцией. Премьера любого спектакля – 
торжественное мероприятие, поэтому можно прийти одетым наряднее, чем в 
будни.

◼ Крайне невоспитанно опаздывать на спектакль. Если это все-таки произошло, не 
следует потихоньку пробираться к своему месту в зале.

◼ На концертах не нужно подпевать исполнителям или оркестру или отбивать такт 
ногами. Обмен впечатлениями об исполнении номеров концерта нужно 
откладывать до антракта или хотя бы до конца номера.

◼ Если ваше место в середине ряда, то проходить к нему необходимо лицом к 
зрителям, уже сидящим в этом ряду.

◼ В театре и на концерте невежливо что-то жевать или пить. И уже тем более 
шуршать пакетиками или чавкать принесенной едой. Не забывайте переставить 
телефон в режим вибрации, или отключите совсем. Если забыли и телефон 
зазвонил во время кино (спектакля, концерта) – извинитесь.

В ТЕАТРЕ, В КИНО И НА КОНЦЕРТЕ



◼ Согласно правилам этикета, прежде чем отправиться осматривать 
музейные экспонаты, нужно пройти в гардероб, чтобы снять верхнюю 
одежду. Крупные сумки, портфели, пакеты, рюкзаки и зонты также 
положено оставлять в гардеробе.

◼ Если в музее – как правило, это старинные дворцы и усадьбы – 
сохранился старинный паркет, посетителям предлагаются 
специальные войлочные тапки, которые следует надевать поверх 
уличной обуви.

◼ По залам музея следует передвигаться как можно тише. Недопустимо 
громко разговаривать или кричать, подзывая своего спутника.

◼ В крупных музеях считается неправильной попытка торопливо 
осмотреть всю экспозицию за время одного посещения. Лучше всего 
выбрать один или несколько соседних залов, отложив осмотр 
остальной части экспозиции до следующего посещения.

В МУЗЕЕ.



◼ Библиотека – это место, которое посещает много людей! И правила 
поведения тут довольно жесткие. В любой библиотеке есть 
гардероб. Оставь там верхнюю одежду и все ненужные вещи. В 
читальном зале нужно соблюдать тишину, так что говорить по 
телефону – за пределами зала.

◼ Книги нужно сохранять в том состоянии, в каком они попали в руки. 
Загибать уголки страниц недопустимо, как и ставить на них бутылки 
с водой или другие предметы.

В БИБЛИОТЕКЕ.



МУЛЬТФИЛЬМЫ.



◼ На улице и в общественных местах разговаривать без крика, не шуметь, не 
мешать другим людям.

◼ Проявлять вежливость к взрослым людям, покровительствовать маленьким. 
Быть внимательным к людям с ограниченными возможностями.

◼ Придерживаться чистоты в общественных местах – не мусорить, не 
плеваться, беречь зеленые насаждения.

◼ Беречь общественное и чужое имущество.
◼ Не совершать недостойных поступков и уберегать от них друзей. Это 
означает: не обижать и оскорблять других, не брать чужие вещи, не 
издеваться над животными и др.

◼ Без сопровождения взрослых дети до 16 лет не могут находиться на улице 
после 21 часа вечера (во время каникул дети старше 12 лет могут гулять до 
22 часов).

◼ Посещение подростков зрелищных мероприятий разрешается не позже 21 
часа 30 минут.

КАКИЕ ПРАВИЛА ДОЛЖЕН ЗНАТЬ РЕБЕНОК, 
ЧТОБЫ ВЕЖЛИВО ВЕСТИ СЕБЯ В ОБЩЕСТВЕ?



◼ Принимать участие в любых акциях, нарушающих порядок в 
общественных местах.

◼ Распивать спиртные напитки, курить, сквернословить, играть в карты 
в общественных местах.

◼ Заниматься торговлей и перепродажей.
◼ Нельзя забираться в подвалы, на крыши, на железнодорожные 
вагоны.

◼ Ездить на подножках общественного транспорта.
◼ Самостоятельно купаться без сопровождения взрослых.
◼ Хулиганить, бросая камни в проезжающий транспорт, накладывать 
разные предметы на рельсы.

РЯД ЗАПРЕТОВ ДЛЯ ШКОЛЬНИКОВ И 
ПОДРОСТКОВ:



◼ При кашле и чихании принято прикрывать рот.
◼ Пользоваться носовым платком при насморке.
◼ Не выходить на улицу небрежно одетым и непричесанным.
◼ Аккуратно и тихо кушать в заведениях общественного питания, 
пользоваться салфетками.

◼ Нельзя публично отзываться грубо или плохо о других людях или 

ДРУГИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПОВЕДЕНИЮ В 
ОБЩЕСТВЕ ВКЛЮЧАЮТ ТАКИЕ МОМЕНТЫ:



◼ стучаться перед тем, как открывать двери;
◼ не шептаться при других людях, не говорить на непонятном им 
языке;

◼ не перебивать, когда кто-то говорит;
◼ не поворачиваться спиной, когда к тебе обращаются.

ТАКЖЕ, ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ В ОБЩЕСТВЕ 
ТРЕБУЮТ СОБЛЮДЕНИЯ ТАКИХ НОРМ:


