
Педагогика толерантности

 Обучение конструктивному регулированию конфликтов и воспитание 
установок на их ненасильственное разрешение в постепенно входит в 
образование. Происходит это в общем контексте формирования 
толерантного сознания. В отечественной педагогике и практике идеи 
толерантности реализуются в педагогике сотрудничества, педагогике 
переживания, диалоговой педагогике, педагогике успеха и др. 
существуют разные понимания педагогики толерантности:

- она понимается как объединительный принцип всех прогрессивных 
педагогов, выступающих за права человека в образовательных 
учреждениях, ненасильственно разрешающих противоречия и 
конфликты в образовании, не приемлющих различных форм агрессии 
в организациях образовательной среды;

- самостоятельное направление, организуемое рядом принципов: во-
первых, определение методической базы терпимости и толерантности, 
где раскрывается суть терпимости и толерантности как 
гуманистические ценности, во-вторых, рассматриваются суть 
терпимости и толерантности, психологические условия их развития, 
определяются принципы терпимого и толерантного взаимодействия. 

 





Ненасильственное разрешение конфликтов как одна из 
задач педагогики толерантности

 Цель педагогики толерантности – воспитание подрастающего 
поколения на ненасильственной основе в духе толерантности, 
миролюбия, сотрудничества, уважения прав и свобод других людей. 
Отрицание насильственных методов разрешения внутриличностных, 
межличностных, межэтнических и межконфессиональных конфликтов 
– одна из важных задач педагогики толерантности. Важной задачей 
педагогики толерантности признается развитие умений 
ненасильственно разрешать конфликты посредством развития 
способности к терпению (выдержка, самообладание, самоконтроль) и 
принятию (понимание, эмпатия, ассертивность) при взаимодействии с 
«другими», «иными», «чуждым».

 Одна из задач педагогики толерантности – организация работы по 
переподготовке кадров руководителей образовательных учреждений, 
педагогов, всех, кто имеет отношение к образованию: развитие 
профессионально необходимых качеств и личностных свойств, 
специальных умений. 

 





Обострение межнациональных отношений, 
этнические конфликты, угроза терроризма, усиление 
религиозно-нравственных противоречий в конце XX 
века - начале XXI века повлекли за собой 
необходимость переосмысления взаимоотношений в 
государственном, социальном, личностном аспектах. 
Проблема нетерпимых, конфликтных отношений, в 
основе которых лежат расовые, национальные, 
конфессиональные, профессиональные, возрастные, 
половые и другие различия, вызвала появление 
нормативных документов, государственных целевых 
программ, исследовательских работ в области 
философского, социологического, психологического, 
педагогического знания, рассматривающих пути 
преодоления социальной напряженности, 
противостояния и конфликтов.





Высокая конфликтность 
профессиональных отношений 
«учитель -учащийся», как отмечают 
исследователи, является следствием 
неспособности вести диалоги, 
отсутствия гибкости. Неразвитость 
толерантного мышления, 
несовершенство регулятивно-
организаторских, управленческих, 
коммуникативных навыков с позиции 
толерантного взаимодействия, умений 
саморегуляции в процессе 
педагогического общения, невладение 
способами разрешения напряженных, 
конфликтных ситуаций ведут к 
снижению эффективности 
образовательного процесса. Учитель - 
носитель и транслятор определенного 
идеала культуры в обществе - 
обладает личностными качествами, 
проявление которых в педагогически 
целесообразных действиях 
необходимо для успешного решения 
профессиональных задач. Наиболее 
значимым среди них является 
педагогическая толерантность.


