


• это организационная деятельность 
субъекта в сфере социальных 
отношений, представляющая 
собой особый социальный 
механизм, способный гибко 

реагировать и компетентно решать 
социальные проблемы в 

обществе.



• это профессиональная 
деятельность, направленная на 

регулирование и развитие 
системы социальных отношений и 

общения людей, управление 
государственными и 

общественными институтами, 
содействующими всестороннему 
жизнеобеспечению и развитию 

всех членов общества.





• люди, нуждающиеся в 
социальной и социально-
психологической помощи.

социальные работники, педагоги и психологи, 
занимающиеся этим видом деятельности 

профессионально
или на общественных началах, а также организации, 

ведущие социальную работу и управляющие ею.



• 1. Нравственно-гуманистическая – 
укрепление и сохранение гуманистических 
идеалов, нравственных норм, ценностей, 
традиций.

• 2. Коммуникативная – взаимодействие и 
воздействие на различные сферы социального 
субъекта:

     информационно-коммуникативная 
(сообщение информации), регуляционно-

коммуникативная (регулирование поведения), 
аффективно-коммуникативная ( регулирование 

эмоциональной сферы).
3. Прогностическая и агитационно-
пропагандистская (осмысление процессов 

социального взаимодействия и путей их 
развития).



Содержание социальной 
работы:

• 1. Диагностический аспект социальной 
работы.

• 2. Прогностический аспект.
• 3. Организационный аспект.
• 4. Предупредительно-

профилактический аспект.
• 5. Социально-медицинский и 

социально-педагогический аспекты.
• 6. Психологический аспект


