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PernameHT BegeHuA neperoBopos

HekoppeKTHO npoBeAeHHbIe NeperoBopbl BMECTO XXernaemMoro

pesynbraTta: noralleHus orra — MOryT HaHecTH yLepo, Kak KomnaHuuy,
Tak U caMOMYy oreparopy.

[1na Toro 4tobbl n3bexaTb HeraTUBHbIX
nocneancTeuy,

BHUMaTeNIbHO 03HAaKOMbLTECh C 3TUM
pernamMeHTOM.




PernameHT BegeHuUA neperoBopoBs:

[lpeacTaBaeHue




PernameHT BegeHuA neperosBopos

Xopouuo!

MOXXHO He 3a0CTPSATb BHUMaHME Ha TOM, YTO 3BOHOK
NOCTynaeT N3 KOMMEeKTOPCKOro areHTCTBa B CaMOM
Hayarsne pasrosopa. ilHorga onycTtume aTy Aetanb, Bam
bygeT npolle 4obUTbCA NOSANLHOCTU cobecenHuKa.

Hanpumep:
«30pascmeyume, 3860HOK U3 KOMNaHuu/azeHmcmea
«@eHukc». MeHsi 3o8ym Cepeeli Bukmoposud. »

[IlpeacTaB/ieHue

Henb3s 3asBnsaTb 0 CBOEN NPUHAOIEXHOCTU K
PYKOBOASLLIEMY COCTaBY KOSSTIEKTOPCKOro areHTCTBa
«PEeHUKC» U NpeacTaBnaATbLCA COTPYAHUKAMMN
rocygapCTBEHHbIX OpPraHoB.

«30pascmeyume, 3860HOK U3 azeHmcmea « DeHUKC».
A Cepeeti BukmoposuY, Kypamop ebie30HoU
2pynnbi (pykoeooumerib omaoerna/3am.
HayaribHUKa).»



PernameHT BegeHuna neperosBopos

Xopouuo!

Ecnun cobecenHnk HactanBaeT Ha TOM, YTOObI Bbl
npeacTaBUNUChL NOSTHOCTLHD, MOXHO Ha3BaThb NOOYIO
BbIMbILLUITEHHYO haMUIuLo.

Hanpumep:
«Mos gpamunus: Opnoes (Mapkos/llempos u m.d.) —
a meriepb 8epPHEMCS K meMe pal32080opa.»

[IlpeacTaB/ieHue

HeponycTMo 03By4YMBaTh BbIMbILLTIEHHbIE DaMUNNK
C OMOPUCTUYECKUM U OCKOPOUTENBHBLIM
cogepXXaHueMm.

«['ybawnénos (lNynkuH/Poopuze3 u m.d.) — mosi
amurnus. A mernepb nPooosIKUM pal32o080p. »



PernameHT BegeHuAa neperoBopoBs:

O6Lwwme nosoKeHun




PernameHT BegeHuA neperoBopos

Xopouuo!

JonyckaeTcs obpalleHne K AOIMKHUKY Ha «TbI»
WU NO UMEHMN:

« Ecnv JOmKHUK caMOoCTOATENbHO NPOCUT 06 3TOM.
« Ecnn 3T0 NOMOXXET NOBbLICUTL NOSANTbHOCTb U
ioBepue JormKHUKa K oneparopy.

Hanpumep:
«Cepeel, ecriu Bam mak yOobHee, mo moxxem
rnepeumu Ha «mbi».»

ObuKe NoN0XKeHnA

Henb3a HaYnHaTb NeperoBopbl ¢ PamMmuIbApHOro
obpalleHunsi Nno cobCcTBEHHOW MHULIMATUBE.

«Cepéx, Hy mbl Kyoa rpornars-mo?
[louemy He nnamuwib ?»



PernameHT BegeHuA neperoBopos

Xopouuo!

[lonyCcTMMO NpUMEHEHME Harpy3kn B yTBEPAUTENbHON
doopmMe ¢ ncnonb30BaHUEM CTaTEN
YK/TK/®3/YKIM/ITIK, npeactaBneHHbIX Ha Y4eOHOM
noprane.

Hanpumep:

«Mb1 nodzomoesuru 3asierieHUe Ha ocHogaHuUU
cmambu 177 YK P® «3r1ocmHoe yKroHeHuUe om
roz2aweHusi Kpedumopckol 3a00/mMKeHHOCMU .
3aempa

OHO bydem HaripasieHOo 8 rnonuyuro. »

ObuKe NoN0XKeHnA

3anpeuleHo ynotpebneHune nodbix ApYyrux Harpysokx.
KaTeropuyecku sanpetuaercs npMmMeHeHue: yrpos

domnanyeckom pacrpasbl; LUAHTaXa; Harpysok,
CBSI3aHHbLIX C AETbMW.

«Pa3 He xomume 2o080pumsb ¢ Hamu, mo rpudemcsi
damb Baw adpec mecmHbim 6aHOumam. Cripsiubme
rnodarnbwe ymrau u nassbHUKU...»



PernameHT BegeHuA neperoBopos

Xopouuo!

Mcnonb3oBaHue Harpysku «BblesgHas rpynna»
[I0NYCTUMO UCKITHOYUTENBHO B paMKax CKpuUnTa.

CTaHOaApPTHLIN TEKCT:
«B bniuxalwee spems Ha adpeca, yKka3aHHble
Oor/mKkHUKomM, 6yoem HaripaesrieHa eble30Hasi bpuzalda
0715 peweHus 8orpoca ornamel rpu ud4Hou
gcmpeyey.
nnm

«MbI umeeMm rpaso pewams 80rpPOCkI ornnamsl
oorea,
8 MOM 4HucJsie U rnocpedcmaeoM JIUHHbIX 8CMPEY.

rpomueopeyUm 3aKOHY»

ObuKe NoN0XKeHnA

PackpbiTne Harpysku «BblesgHaga rpynna» BHe
CKpunTa 3anpeLieHo.



PernameHT BegeHUA NeperoBopos ObLme no/0KeHuA

HeaonycTtumo npoBouupoBaThb AOMMKHUKA UITU €ro OKpyXeHue Ha
KOH(NUKT.

« [pybBocTb 1 0OCKOPOUTENBHbIE BbICKa3blBaHUS HEAOMYCTUMbI;
*  YHMXEeHMEe YernoBevYeckoro 40CTOMHCTBA 3arpeLLEeHo.

' 3a s38umeribHbIU MOH, HAaCMEeWNKU (Harijpumep, Hao oehekmamu peyu unu

akueHmomy), ockopbrieHuUs1 Ha HayuoHaribHoU, meppumopuasibHoU usu
peuauo3HoU rnoyee ornepamop Moxem roHecmu omeemcmeeHHOCMb 8I1/10Mb
00 y20/108HOU.




PernameHT BegeHMUA NeperosBopoBs:

PoaCTBEHHUKU U 3-e
/mua




PernameHT BegeHuna neperosBopos

Xopouuo!

[lonycTtumo ynotpebneHmne 45 ctatbu
CemenHoro kogekca P® B kadecTBe Harpysku.

Hanpumep:
«Yeedomnso Bac, coenacHo 45 cmambe CK P®
cynpyau Hecym conudapHyr omeemcmeeHHOCMb 10
dorzam. »

nnm
«Csoum 6esdeticmsuem Cepeeli Bukmoposuy
MOXXKem co30amb mpyOHOCMU U Or1sl XKEHbI.
CoanacHo 45 cmambe CK P®, cynpyau Hecym
conudapHy omeemecmeeHHOCMb 10 doricam. »

PoaCTBEHHUKU U 3-e /InLa

YNoTpebnaTb N0 OTHOLLEHMUIO K POACTBEHHUKAM
nnn 3-m nuuam nbyro Harpysky, NOMMMO ONUCaHHOM

B 3TOM pasaesie, HeaAonycrtnmo.



PernameHT BegeHuna neperosBopos

Xopouuo!

[onyctumo ynotpebneHmne 33 ctatbu
denepanbHoro 3akoHa «O0b UCNOfTHUTENBLHOM
NPOM3BOACTBE» B KAYECTBE Harpy3ku.

Hanpumep:

«CoenacHo cmambe 33 @3 «O6 ucrnomHUMesrIbHOM
rpou3eoocmee», ornuch U apecm uMyujecmaea
rnpouseodumcs cy0ebHbIMU rpucmasamu

1o Mmecmy xumesibcmea, rpebbigaHuUsi OOMKHUKa
unu Mecmy Haxox0eHusl e2o umyuiecmaea. »

PoaCTBEHHUKU U 3-e /InLa

YNoTpebnaTb N0 OTHOLLEHMUIO K POACTBEHHUKAM
nnn 3-m nuuam nbyro Harpysky, NOMMMO ONUCaHHOM

B 3TOM pasaesie, HeaAonycrtnmo.



PernameHT BegeHUA NeperoBopoBs PoaCTBEHHMKM U 3-€ nLa

Xopouuo!

HAonycTumo npvmeHeHune aprymeHta «MopanesHoe YNoTpebnaTb N0 OTHOLLEHMUIO K POACTBEHHUKAM
CMNOKONCTBUE» KaK Harpy3ku. nnn 3-m nuuam nbyro Harpysky, NOMMMO ONUCaHHOM

B 3TOM pa3gesie, HeAonycTUMO.
Hanpumep:

«Yeedomrisito Bac, 4mo nomMumo compyOHUKO8 360HKU
MOXem ocyuecmerisime agmomMamu3upo8aHHasi
cucmema. »




PernameHT BegeHuna neperosBopos

Xopouuo!

Mcnonb3oBaHue B Ka4ecTBe Harpysku ctatbm 113
YronoBHo-npoueccyansHoro kogekca P® «Mpuson B
crly4yae HesiBKM No NoBecTKe» JoMNyCcTUMO
NCKNIOYUTENBHO B paMKax CKpunTa.

CTaHOapTHbIN TEKCT:

«BbI s8r15emecb KOHMaKkmMHbIM 1TUUOM, YKa3aHHbIM 8
aHkeme ripu rosiy4eHuu Kpeduma Cepzeem
Bukmoposuyem. [pocum He yedxamb 8 medeHue
Hedernu, Bac moecym ripuesnacume 8 Kadecmee
MOHSIMOo20 07151 oceudemeribcmaeogaHus rnpouedypsbl
onucu umyujecmea Haule2o OOImKHUKa. »

PoaCTBEHHUKU U 3-e /InLa

PackpbiTne Harpy3ku «[prBoa B cnyyae HesiBKM Mo
NMOBECTKE» BHE CKpUNTa 3anpeLyeHo.



PernameHT BeaeHUA neperoBopoBs:

Koasneru




PernameHT BegeHusa neperoBopos

Xopouo!

B kayecTBe Harpyskn Ha pabotogaTens 4onyCcTMMO
npumeHeHne ctatb 98 PenepanbHOro 3akoHa
«O KOMMEpPYECKON TarlHe».

Hanpumep:

«CoenacHo 98 ®3 «O kommepyeckoU mauHe»
Cmames 5, nyHKmMbI 5 U 6 — ceeOeHUSsIMU, KOmMOpble He
MOo2ym CcoCmaersimb KOMMEPYECKY malHy,
s68r151t0mcsi: ceedeHus1 0 YUC/IEHHOCMU, O cocmaee
pabomHukos,

0 cucmeme oririamsl mpyda u o0 3a00/mKeHHocmu
pabomodamerneu o 8birniame 3apabomHou rirnamsl
U 0 UHbIM coyuaribHbIM 8blriamam. »

RoAaneru

YnoTpebnaTb N0 OTHOLLEHUIO K paboTogarento nobyto
Harpy3ky, NOMMUMO ONMMCaHHOW B 3TOM pasferne,

Heaonycrumo.



PernameHT BegeHusa neperoBopos

XopoLuo!

icnonb3oBaHWe B kKadecTBe Harpys3ku ctatbun 142
Tpynosoro kogekca PO «OTBeTCTBEHHOCTb
paboTtoaaTens 3a 3agepXKKy 3n» JONYyCTUMO
NCKNIOYNTENBHO B paMKax CKpunTa.

CTaHOapTHbIN TEKCT:

«5 ysepeH, Ymo 8 saweu opa2aHu3auyuu TK
cobrirodaemcs rnosiIHoCMmbH, 8 MOM Yucsie 3Harom ripo
142 cmameto TK P®, noamomy 3/ He

3adepxxusarom. »

RoAaneru

PackpblTve Harpy3kn « OTBETCTBEHHOCTb
paboToaaTens 3a 3aepXKy 3Mn» BHE CKpuNTa
3anpeLueHo.



PernameHT BegeHMUA NneperoBopoBs:

[AOroBOpPEeHHOCTb
Ha on/aTy




XopoLuo!

B npolecce neperoBopoBs o6LLy0 cyMMy Aonra

CrneayeT OKpYrnsiTb B O0OMNbLLYIO CTOPOHY A0 pyons.

OpaHako
npu ohopmneHnn odbelaHusi, 4OMKHa ObITb
03BYy4eHa To4Hasi cymma C Konemnkamu.

Hanpumep:

Ecnu cymma Ooriea 12 148 pybriel 65 Koreek —
OHa oKpyarisemcsi 0o 12 149 pybrneu. A 80 epems
oghopmieHUss obew,aHusi o3gy4yugaemcs

12 148 pybrniel 65 Korieex.

[Mpn ocbopmneHnn obellaHns Ha onnaTty YacTu
CyMMbI Josnra, cnegyet yumTbiBaTh, YTO MUHMMAIbHO
gonyctumas cymma obellanma coctaBnsieT 1000
pybnen.




Xopouuo!

Ecnn obwasa cymma gorsira He npeBbiwaeT 15 000 pyoneun — gaetcs 24
yaca Ha NornHoe norawleHune gonra.

B ocTanbHbIX cny4yasix — gaertcs 3 gHS.

MakcmanbHO AONYCTUMbIN CPOK OnJiaThbl — 2 HeAenu.




PernameHT BeaeHUA NeperoBopoBs:

Pe3rome pa3roBopa




PernameHT BegeHuA neperoBopos

Xopouuo!

D,OCTVII'HyB AOroBopeHHOCTU Ha onnarty, cneayetr
MOTUBUPOBATDL MNMiiaTtesibluka nogaBsectmn UTorn
neperoBoposB A0 3aBepLlIeHUsA 3BOHKaA.

CamocToATENbHO NPOroBOPUB CYMMY, CPOK ONnaThl
M Opyrve aetanv B KOHLe pasroBopa, AOMKHUK UNn
3-e NUuOo nydlle 3anoMnHaeT TpebyeMble AeNncTBUS.

Pe3siome pa3srosopa

Henb3sa 3abbiBaTb 0 HEOOXOANMOCTM 03BYYMBaATb
nraTenbLUnKy NocnencTBMA HapyLLUEHUS JOCTUTHYTbIX
aoroBopeHHocTen. OH JOMKEH NOHMMAaTb
CEPbE3HOCTb CUTYaUUn U CTENEHb BO3raraemMom
OTBETCTBEHHOCTW.



PernameHT BegeHuA neperoBopos Pe3siome pa3sroBopa

3anpelleHo MOTMBMPOBAaTb HA MOBTOPHbIA 3BOHOK B KOJTNIEKTOPCKOE
areHTCTBO, KOraa B 3TOM HET HEOOXOAMMOCTMW, B TOM YUCNE U NOCHNE
BHECEHWS onnarbl.

Hanpuwmep:
«Koa0a omnipasume rnnoomeep:koarouwjue O0OKyMeHMbl — MoXXeme
rnepe3eoHUMb, YmobkI rposepumsps, OOWIIU J1U OHU. »




PernameHT BegeHuA neperoBopos Pe3siome pa3sroBopa

Xopouwo!

Ecnu [oroBopeHHOCTU Ha onnaTty JOCTUTHYTb He yaanoch,
cobeceHNKY nepep 3aBepLUeHneM pa3roBopa HeobXxo4MMO 03BYUUTb
BO3MOXHble MOCNeCcTBUSA OJ1S JOIPKHMKA.

B cnyyae ecnu neperoBopbl BENUCh € 3-M JIMLLOM, Ba)KHO YTOYHUTb
Kakum obpas3oM 1 Koraa oH nepeaacTt MHAopMaLMIO AOMKHUKY.




YcrneLwmHbiX
=’ MeperoBopos!




