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● Абрахам Маслоу (1908-1970), основатель и лидер 
гуманистического течения в послевоенной западной (в первую 
очередь американской) психологии, по праву считается не 
только одной из самых крупных, но и одной из самых 
интересных фигур в психологии XX столетия. 
Маслоу – один из основателей гуманистической психологии. 
Он внес значительный теоретический и практический вклад в 
создание альтернативы бихевиоризму и психоанализу, 
стремившихся "объяснить до уничтожения" творчество, 
любовь, альтруизм и другие великие культурные, социальные 
и индивидуальные достижения человечества. Всю свою 
психологическую работу Маслоу связывал с проблематикой 
личного роста и развития, рассматривая психологию как одно 
из средств, способствующих социальному и психологическое 
благосостоянию. Он настаивает, что адекватная и 
жизнеспособная теория личности должна касаться не только 
глубин, но и высот, которых каждый индивидуум способен 
достичь. 
С легкой руки Абрахама Маслоу понятия мотива и 
потребности, самоактуализации и личностного роста 
являются одними из ключевых, даже культовых в современной 
психологии.  



 Теория А. Маслоу 

● Абрахам Маслоу разработал теорию 
мотивации, в основу которой он поставил 
пирамиду потребностей. Эта теория 
объясняет как возникают или вызываются те 
или иные мотивы, как и какими 
способами мотивы приводятся в действие, 
как осуществляется мотивация.  



● Жизнь человека 
определяется 
его потребностями. 
Потребностями, как 
физиологическими, 
низменными, так и 
духовными, возвышенными. 
И чтобы понять, какие цели 
ставит перед собою индивид, 
и к чему он стремится, 
необходимо понимать, какие 
потребности и когда индивид 
имеет или может иметь. Эта 
парадигма реализует 
системный принцип 
развития, т.е. движение 
снизу вверх от простого к 
сложному.  



● Исходным пунктом теории Маслоу 
выступает пересмотр понятия инстинкта. 
Маслоу заменяет понятие инстинкта 
понятием базовых потребностей (basic 
needs), которые имеют инстинктоидную 
природу в том смысле, что они выражают 
природу и видовую специфику человека. В 
отличие от инстинктов они могут остаться 
неразвитыми, поскольку их врожденный 
инстинктивный компонент слаб и легко 
перевешивается другими факторами, 
связанными с внешними средовыми 
(культурными) влияниями. 



Маслоу выделяет пять групп 
потребностей: 

●  физиологические (голод, жажда, 
сексуальное влечение, сон и др.);

●  потребности в безопасности (уверенность, 
защищенность, порядок и др.);

● потребности в контактах и любви;
●  потребности в признании, оценке, уважении 

(в том числе самоуважении) 
●  потребность в самоактуализации 



● Согласно 
Маслоу, «человеческие 
потребности 
располагаются в виде 
иерархии. Иными словами, 
появлению одной 
потребности обычно 
предшествует 
удовлетворение другой, 
более насущной. Человек 
— это животное, 
постоянно испытывающее 
те или иные желания». 



● Маслоу определяет пять наборов целей, 
которые он именует базовыми 
потребностями. Иерархическая природа 
этих потребностей или целей означает, что
«доминантная цель монополизирует 
сознание и определенным образом 
стимулирует и организует различные 
способности организма, потребные для ее 
достижения. Менее насущные 
потребности минимизируются, или даже 
забываются, или отрицаются» 



● Низшие потребности — начиная с 
физиологических — являются 

одновременно и более насущными. 
Если они не удовлетворены, вся 
активность направляется на их 
удовлетворение, остальные же 

потребности просто не существуют 
для индивида в данный момент. 

Когда потребности 
физиологического уровня 

удовлетворены, они перестают 
определять поведение; наступает 

очередь потребностей в 
безопасности и т. д. Вообще 

потребности более высокого уровня 
могут мотивировать поведение 
лишь при условии удовлетворения 

потребностей более низких 
уровней. 



● Базовыми именуют только потребности от 
физиологических до уважения и 
самоуважения включительно. Высшую 
потребность вместе с новыми когнитивными 
(познания) и эстетическими потребностями в 
системе Маслоу 
именуют метапотребностями (психологи
ческими потребностями – когнитивными и 
эстетическими и потребностями 
самореализации).  



Согласно Маслоу, некоторая характеристика может 
считаться базовой потребностью, если она 

удовлетворяет следующим условиям: 
• 1. Ее отсутствие ведет к заболеванию. 

2. Ее наличие предотвращает 
заболевание. 
3. Ее восстановление излечивает 
заболевание. 
4. В определенных, весьма сложных, 
ситуациях свободного выбора субъект 
предпочитает удовлетворение именно 
данной потребности. 
5. У здорового человека она может быть 
пассивна, функционировать на низком 
уровне или функционально отсутствовать". 



Иерархия потребностей.
Физиологические потребности  

● Самыми базовыми, самыми 
мощными, самыми обязательными 
из всех человеческих 
потребностей являются те, 
которые связаны с физическим 
выживанием: потребности в пище, 
воде, укрытии, половом 
удовлетворении, сне и кислороде. 
Субъект, которому недостает 
пищи, самооценки и любви, 
прежде всего потребует пищи и, 
пока эта потребность не 
удовлетворена, будет 
игнорировать или отодвигать на 
задний план все другие 
потребности.  



 Потребности безопасности и 
защиты  

● Сюда включены следующие 
потребности: потребности в 

организации, стабильности, в 
законе и порядке, в 

предсказуемости событий и в 
свободе от таких угрожающих сил, 
как болезнь, страх и хаос. Таким 

образом, эти потребности 
отражают заинтересованность в 

долговременном выживании. 
Предпочтение надежной работы 

со стабильным высоким 
заработком, создание 

сберегательных счетов, 
приобретение страховки можно 

рассматривать как поступки, 
отчасти мотивированные поисками 

безопасности.  



 Потребности принадлежности и 
любви  

Маслоу определил два вида любви у 
взрослых: дефицитарная или Д-

любовь, и бытийная или Б-любовь. 
Первая основана на дефицитарной 

потребности - это любовь, исходящая 
из стремления получить то, чего нам не 

хватает, скажем, самоуважения, секс 
или общество кого-то, с кем мы не 

чувствуем себя одинокими. Это 
эгоистичная любовь, которая берет, а 

не дает. Б-любовь, наоборот, основана 
на осознании человеческой ценности 

другого, без какого-либо желания 
изменить или использовать его. Эта 

любовь, по мнению Маслоу, дает 
возможность человеку расти. 



Потребности в уважении  

● Маслоу выделил две категории имеющихся у человека потребностей 
в оценке: потребность в самоуважении и в оценке со стороны других. 
Первая категория охватывает такие потребности, как желание 
уверенности в себе, компетентности, мастерства, адекватности, 
достижений, независимости и свободы. Уважение со стороны других 
включает такие понятия, как престиж, признание, принятие, 
проявление внимания, статус, репутация и собственно оценка. 
Субъект с адекватной самооценкой более уверен в себе и благодаря 
этому более производителен. При заниженной самооценке индивид 
испытывает чувства приниженности и беспомощности, что может 
обескураживать его и даже вести к невротическому поведению. Как 
пишет Маслоу: "Наиболее устойчивая и, следовательно, наиболее 
здоровая самооценка основывается на заслуженном уважении со 
стороны других, а не на обусловленной внешними 
обстоятельствами известности и лести".
Удовлетворение потребностей самоуважения порождает чувство 
уверенности, достоинство и осознание того, что вы полезны и 
необходимы. Маслоу предположил, что потребности уважения 
достигают максимального уровня и перестают расти в зрелости, а 
затем их интенсивность уменьшается.  



Потребности самоактуализации  

● Маслоу охарактеризовал самоактуализацию как желание 
человека стать тем, кем он может быть. Человек, 
достигший этого высшего уровня, добивается полного 
использования своих талантов, способностей и 
потенциала личности, т.е. самоактуализироваться 
- значит стать тем человеком, которым мы можем 
стать, достичь вершины нашего потенциала. 



● Но, по Мнению Маслоу самоактуализация очень редка, т.
к. многие люди просто не видят своего потенциала, либо 
не знают о его существовании, либо не понимают пользы 
самосовершенствования. Они склонны сомневаться и 
даже бояться своих способностей, тем самым уменьшая 
шансы для самоактуализации. Это явление Маслоу 
назвал комплексом Ионы.Он характеризуется страхом 
успеха, который мешает человеку стремиться к величию и 
самосовершенствованию.  



● Так же тормозное влияние на процесс самоактуализации 
оказывает социализация. Иными словами людям нужно 
“способствующее” общество, в котором можно раскрыть 
свой человеческий потенциал наиболее полно. 
Еще одно препятствие для самоактуализации, 
упоминаемое Маслоу, - сильное негативное влияние 
оказываемое потребностями безопасности. Дети 
воспитанные в безопасной, дружеской обстановке, более 
склонны к приобретению здорового представления о 
процессе роста 



● Система является гибкой. При 
неудовлетворении более низких 
потребностей индивид возвращается к 
процессам их удовлетворения, временно 
опускаясь к низшей части своего бытия. 
Часть потребностей может служить целью 
или средством (инструментом) для 
обеспечения других потребностей. Иногда 
одно и то же действие (даже 
удовлетворение потребности) может 
выполнять функцию (быть инструментом) 
для удовлетворения другой потребности 
более высокого или низкого уровня. 



Маслоу рассматривает потребности как стремления, 
возникающие подсознательно, но также допускает, 
что в рамках очередной актуальной потребности 
индивид может осознавать ее в виде интереса и, 
используя установки, действует целенаправленно. 
Часть действий вообще может не определяться 
потребностями.  



● Все (длительные или устойчивые с детства) отклонения от 
порядка реализации потребностей и удовлетворение 
высших при неудовлетворенных низших потребностях 
рассматриваются в теории Маслоу как патологические 
состояния.  
Маслоу предостерегает против слишком строгого взгляда 
на иерархию потребностей. Не следует полагать, что 
потребность в безопасности не возникает, пока не 
удовлетворена полностью потребность в пище, или что 
потребность в любви не возникает, пока не удовлетворена 
полностью потребность в безопасности. У большинства 
людей в нашем обществе частично удовлетворено 
большинство их базовых потребностей, но остаются и 
какие-то неудовлетворенные базовые потребности. 
Именно они имеют наибольшее влияние на поведение. 
Когда потребность удовлетворена, она мало влияет 
на мотивацию. "Удовлетворенное желание, — говорит 
Маслоу, — больше уже не желание."  



Заключение

● В своих работах Маслоу затронул очень много насущных 
жизненных проблем, которые интересуют каждого 
человека: творчество, любовь, нравственные ценности, 
воспитание личности, совершенствование общества и др. 
Охватывая различные аспекты функционирования 
человека в единстве его души и тела А. Маслоу придавал 
фундаментальное значение совершенствованию личности. 
Влияние теории мотиваций А. Маслоу на различные сферы 
человеческой деятельности иногда называют незаметной 
революцией. И этому есть веские основания, так как 
изменения затронули фундаментальные аспекты 
воспроизводства человека в обществе, в частности, 
образование, организацию трудовой деятельности, 
различные формы групповой терапии, способствующие 
снятию стресса, а также служащие личностному росту, 
новый подход к медицине.  



● Иерархия потребностей Маслоу – это единственная сжатая, общая 
теория мотивации человека, годная для понимания не только 
человеческой личности, но и текущего состояния общества, и для 
его прошлого и будущего. Ее достоинства в том, что она пригодна 
для формирования, развития и функционирования не только 
индивида, но и крупных социальных групп и социальных 
институтов, анализа и прогноза ментальности и изменения 
ментальности различных сообществ и народов. 
Оценивая теорию Маслоу, необходимо отметить, что он был едва 
ли не первым психологом, обратившим внимание не только на 
отклонения, трудности и негативные стороны личности. Одним из 
первых он исследовал достижения личного опыта, раскрыл пути 
для саморазвития и самосовершенствования любого человека. 



Спасибо за 
внимание!!!


