
КРАУДСОРСИНГ.
СПЕЦИАЛИСТ ПО 
КРАУНДСОРСИНГУ 
ОБЩЕСТВЕННЫХ 
ПРОБЛЕМ





•Сродни аутсорсингу, где работа отсылается за 
пределы компетенции компании 
профессиональным исполнителям за 
определенные деньги. В краундсорсинге всю 
работу делают неоплачиваемые или 
малооплачиваемые специалисты – любители, 
тратящие своё свободное время на создание 
контента, решение проблем или даже на 
проведение исследований и разработку. 
Краундсорсинг часть того, что Эрик фон Хиппель 
называет «инновацией с расчетом на 
полльзователя».



РАЗНОВИДНОСТИ 

•Бизнес
•Социальный 
•Политический



ТИП РЕШАЕМЫХ ЗАДАЧ

•Создание 
продукта





• ГОЛОСОВАНИЕ, ПОИСК 
РЕШЕНИЙ•  - 1% создает что-то действительно стоящее;

• - 10% голосуют и оценивают добавленное другими людьми;
• - 89% потребляют.



• СБОР 
ИНФОРМАЦИИ







• ПОИСК ЛЮДЕЙ



• ТЕСТИРОВАНИЕ



• СБОР МНЕНИЙ

• Более 9 млн. 
человек



• СБОР СРЕДСТВ - 
КРАУДФАНДИНГ



ПРЕИМУЩЕСТВА 
КРАУДСОРСИНГА

• 1) Большой охват
• 2) Вовлечение пользователей
• 3) Море вариантов и разнообразие выбора
• 4) Единственно возможный вариант
• 5) Фиксированные сроки
• 6) Экономия финансовых ресурсов
•



ДРУГИЕ ВЗГЛЯДЫ

•толпа, по их мнению, не может быть разумна
• несправедливый принцип вознаграждения
•Краудсорсинг далеко не всегда 
оказывается самым дешевым способом
•Еще одним недостатком необходимо 
назвать утечку информации



•Кто 
такой? И 
с чем 
его 
едят?






