
Тема : правила поведения 
в общественных местах



* Этикет – это составная часть внешней культуры общества, это 
своеобразный ритуал, который выражается в детально разработанных 
правилах поведения, организующих жизнь общества. «Словарь по этике» 
определяет это понятие так: «Этикет (фр. etiquette – ярлык, этикетка) – 
совокупность правил поведения, касающихся внешнего проявления 
отношения к людям (обхождение с окружающими, формы обращения и 
приветствий, поведение в общественных местах, манеры и одежда)» 
[Словарь по этике 1981: 412]. Исходя из этого определения, этикет можно 
рассматривать как социальное понятие, т.е. говорить об этикете как 
исторически сложившейся системе правил социального поведения, 
принятых в традиционных для данного этнос ситуациях общения. 
Соблюдать определённый порядок 
поведения, придерживаться существующей системы разрешений и 
запретов – это значит принимать сложившуюся систему ценностей и тем 
самым признавать себя членом этого общества.

* Этикет как условный ритуал представляет собой общепринятую систему 
определённых правил учтивости, которые регламентируют особенности 
взаимоотношений между представителями различных слоёв населения и 
социальных групп в соответствии с их общественным статусом. Различают 
несколько видов этикета. 

Что такое этикет



* Термин «общественное место» нередко 
используется в статьях КОАП РФ. Например, его 
упоминают в составе ст. 20.1, 
предусматривающей наказание за мелкое 
хулиганство. Также в ч. 2 ст. 20.20, 
предусматривающей наказание за 
употребление наркотических веществ, 
зафиксировано, что к общественным местам 
следует относить территорию улиц, парков, 
скверов, стадионов и транспорт общего 
пользования.

Что такое общественное 
место?



* нормы поведения в общественных местах 
вроде как всем известны и прививаются с 
детства. Тем не менее, то там, то сям, 
возникают мелкие и не очень конфликты по 
поводу чьего-то поведения. Умение правильно 
вести себя в обществе имеет очень большое 
значение: оно облегчает установление 
контактов в малознакомых компаниях, 
способствует достижению взаимопонимания, 
создает хорошие взаимоотношения и на 
работе, – особенно в новом коллективе, – и на 
вечеринке.



* На улице и в общественном транспорте

* Большую часть времени мы проводим в обществе незнакомых нам людей на 
улице, в транспорте. Главное правило поведения на улице, да и в общественном 
транспорте тоже, – не доставлять неудобств и неприятностей окружающим. 
Недопустимо протискиваться сквозь толпу, распихивая всех и «работая локтями». 
Несите свои вещи так, чтобы не мешать шагающим навстречу.

* Если нужно остановиться в плотном потоке людей, сначала отойдите в сторону. 
Если вы случайно заденете кого-либо или наступите кому-то на ногу, извинитесь.

* Будьте аккуратны на улице, не разбрасывайте где попало обертки от конфет и 
другой мусор. Если рядом нет урны, положите фантик в сумку или карман.

* Не привлекайте внимания окружающих слишком громким разговором.
* Сидеть в вагоне метро или салоне автобуса с широко расставленными ногами, 

занимая два сиденья также проти

Этикет поведения в публичных 
местах



* Спускаясь по лестнице, мужчина всегда 
должен идти впереди. Вверх по лестнице 
первой идет женщина, слегка позади — 
мужчина. Однако, если лестница темная, 
крутая или в совсем незнакомом месте, тогда 
мужчина идет впереди. Когда на лестнице 
встречаются мужчина и женщина, идущие в 
разных направлениях, женщина не обязана 
отходить от перил, даже если это противоречит 
правилу правостороннего движения.

* Кстати, сторона лестницы с перилами — 
привилегия женщин, пожилых людей, детей.

На лестнице



* Традиционно мужчина пропускает вперед 
женщину. Младший уступает дорогу старшему, 
а подчиненный – начальнику. Из двух людей 
равного возраста, занимающих одинаковое 
положение, первым проходит тот, кто ближе к 
двери.

* Если двери одинарные, входящий пропускает 
выходящего. Если перед вами двухстворчатые 
двери – левое крыло двери следует оставить в 
распоряжении людей, идущих навстречу.

У дверей



* Лифт — это такая же «общественная 
территория», как улица или лестница. В лифте, 
как и в любом другом месте, здороваемся с 
теми, кого приветствуем всегда. Если вы – 
ближайший к кнопкам, спросите, на кнопку 
какого этажа нужно нажать.

* В последнее время принято здороваться не 
только с соседями по дому или офису, но и с 
любым «соседом» по лифту. А в лифтах в 
торговых центрах это совсем не обязательно.

В лифте



*   в театре и кино этикет требует сидеть спокойно, не клонясь то влево, то 
вправо, особенно если у вас пышная шевелюра: тот, кто сидит за вами 
будет вынужден все время следовать за вашими перемещениями. 
Высокий головной убор стоит снять.

* Во время спектаклей и концертов считается дурным тоном привлекать к 
себе внимание громким голосом и жестикуляцией. Премьера любого 
спектакля – торжественное мероприятие, поэтому можно прийти одетым 
наряднее, чем в будни.

* Крайне невоспитанно опаздывать на спектакль. Если это все-таки 
произошло, не следует потихоньку пробираться к своему месту в зале.

* На концертах не нужно подпевать исполнителям или оркестру или 
отбивать такт ногами. Обмен впечатлениями об исполнении номеров 
концерта нужно откладывать до антракта или хотя бы до конца номера.

* Если ваше место в середине ряда, то проходить к нему необходимо 
лицом к зрителям, уже сидящим в этом ряду.

* В театре и на концерте невежливо что-то жевать или пить. И уже тем 
более шуршать пакетиками или чавкать принесенной едой. Не 
забывайте переставить телефон в режим вибрации, или отключите 
совсем. Если забыли и телефон зазвонил во время кино (спектакля, 
концерта) – извинитесь

В театре, в кино и на концерте



* Согласно правилам этикета, прежде чем отправиться 
осматривать музейные экспонаты, нужно пройти в 
гардероб, чтобы снять верхнюю одежду. Крупные сумки, 
портфели, пакеты, рюкзаки и зонты также положено 
оставлять в гардеробе.

* Если в музее – как правило, это старинные дворцы и 
усадьбы – сохранился старинный паркет, посетителям 
предлагаются специальные войлочные тапки, которые 
следует надевать поверх уличной обуви.

* По залам музея следует передвигаться как можно тише. 
Недопустимо громко разговаривать или кричать, подзывая 
своего спутника.

* В крупных музеях считается неправильной попытка 
торопливо осмотреть всю экспозицию за время одного 
посещения. Лучше всего выбрать один или несколько 
соседних залов, отложив осмотр остальной части 
экспозиции до следующего посещения.

В музее



* Библиотека – это место, которое посещает много 
людей! И правила поведения тут довольно жесткие. 
В любой библиотеке есть гардероб. Оставь там 
верхнюю одежду и все ненужные вещи. В читальном 
зале нужно соблюдать тишину, так что говорить по 
телефону – за пределами зала.

* Книги нужно сохранять в том состоянии, в каком 
они попали в руки. Загибать уголки страниц 
недопустимо, как и ставить на них бутылки с водой 
или другие предметы.

В библиотеке



* Речь сейчас не о фаст-фуде и сетевых кофейнях. А 
именно о ресторанах.

* Главное правило — за одежду спутницы отвечает 
мужчина. Он помогает снять пальто и сдает его в 
гардероб. На входе в зал посетителей встречает 
метрдотель, который провожает их к свободному месту. 
Следом за ним идет дама, замыкает процессию ее 
спутник. Метрдотель помогает женщине занять ее место, 
мужчина усаживается сам.

* В более демократичных заведениях, где нет метрдотеля, 
клиенты самостоятельно идут к свободному столику. В 
этом случае джентльмен следует первым, дама — за 
ним. Он отодвигает стул, усаживает свою спутницу, после 
садится сам. При этом лучше расположиться таким 
образом, чтобы официанту было удобнее обслуживать 
даму, поскольку именно ей блюда подают в первую 
очередь.

В ресторане



* Главная проблема – это мусор. Не оставляйте 
бутылки, обертки и прочие ненужные вещи в 
парках! Донести до урны не сложно. Если урна 
далековато, возьмите с собой пакет из дома, 
он почти ничего не весит.

Как вести себя на природе
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