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ГЕОРГ ЗИММЕЛЬ (Georg Simmel) 
(1858–1918) – немецкий социолог, 
создатель теории анализа социального 
взаимодействия, один из 
основоположников конфликтологии.

• Георг Зиммель является основателем 
формальной социологии.

• Георг Зиммель ввел в научный 
оборот термин «социология 
конфликта».



❖ Фундаментальный труд Г.Зиммеля 
«Социальная дифференциация».

❖  Конфликт ‒ одно из проявлений 
разногласия, объединяющих 
противоборствующие и вместе с тем 
взаимосвязанные стороны, включая 
отношения между рабочим и 
предпринимателем, лицами наемного труда 
и владельцами капиталов.  



Зиммеля большинство ученых относит к 
основателям теоретической конфликтологии

• Считал, что конфликт в обществе неизбежен и 
неотвратим.

• Считал одной из его основных форм конфликт между 
индивидом и обществом. 

• Зиммель социальную структуру общества представил 
в виде неразрывно взаимосвязанных процессов 
ассоциации (объединение) и диссоциации (распад), ее 
элементов. 

Конфликт является естественной составляющей этих 
процессов, а так как конфликт присущ и диссоциации и 

ассоциации, то он необязательно приводит к разрушению 
системы или социальным изменениям. 



Смягчить же конфликт возможно благодаря 
гармонии отношений между людьми и 

инстинкту любви. 

Источники конфликта по Зиммелю

Столкновение 
интересов

Проявление людьми так 
называемых Зиммелем 

«инстинктов враждебности»
 



Зиммель отмечает положительные последствия 
конфликтов: 

• сохранение и укрепление социальной системы как 
целостности; 

• сплочение и унификация социального организма. 

Факторы, 
влияющие на характер протекания 

конфликта

Инстинкты любви Инстинкты 
ненависти



 
• Борьбу Зиммель определил как беспорядочную 

непосредственную битву сторон.
• Конкуренция - это более упорядоченная взаимная борьба, 

сторона, приводящая к их взаимному обособлению. 
 
Зиммель проявлял интерес  к более широкому спектру конфликтных 
явлений, 
описывая конфликты между этническими группами, и между разными 
поколениями людей и культурами, и между мужчинами и женщинами, 
и др. 

 
Зиммель рассматривает конфликт в 
качестве изменчивой переменной, 
которая проявляет различные степени 
интенсивности или силы. Крайними 
точками шкалы интенсивности 
являются конкуренция и борьба. 



Ключевые положения Зиммеля, касающиеся 
остроты конфликтов.   

  
1. Чем больше группы вовлечены в конфликт, тем острее 

конфликт.      
2. Чем лучше "сгруппированы" группы, втянутые в конфликт, 
тем он острее.      
3 . Чем выше относительная сплоченность участвующих в 
конфликте групп, тем острее конфликт.      
4. Чем крепче было раньше согласие участвующих в 
конфликте, тем острее конфликт.      
5. Чем менее изолированы и обострены конфликтующие 
группы благодаря широкой социальной структуре, тем острее 
конфликт.        
6. Чем больше конфликт становится самоцелью, тем он 
острее.            
 7. Чем большее по представлению его участников конфликт 
выходит за пределы индивидуальных целей и интересов, тем 
он острее. 



В межличностных конфликтах 
чувства, вызванные прежней 
близостью, враждой или ревностью 
усилят остроту конфликта. 
В межгрупповых конфликтах 
внутренняя сплоченность групп, 
внутренняя гармоничность 
отношений, участвующих в 
конфликте групп, с большей 
вероятностью вызывает насилие. 

Из высказываний следует, что 
более сильные эмоции, вызванные 

конфликтом с большей 
вероятностью ведут к применению 

насилия. 


