
Областное автономное учреждение социального 
обслуживания

 «Холмский комплексный центр социального 
обслуживания населения»

Департамент труда 
и социальной защиты населения Новгородской области



Выполнение мероприятий подпрограммы «Защитим детей от 
насилия» государственной программы Новгородской области 
"Социальная поддержка граждан в Новгородской области на 
2014-2018 годы» за период  2014- 2015 гг 



• с целью профилактики 
жестокого обращения с 
детьми, на базе ОАУСО  
«Холмский КЦ»  организована 
«Горячая линия» 

• информация о службе 
детского телефона доверия 
размещена на сайте  
http://holmcspsid.ru/.

• работает  услуга "Почта 
доверия» 

• разработаны и 
распространены визитки с 
единым общероссийским 
телефонным номером -

     8 800 2000 122
• в районной газете  «Маяк» 

опубликованы 12 статей о 
деятельности учреждения,  
распространены  2 буклета, 
созданы 3 видеоролика



Служба «Скорая семейная помощь»

• осуществлены 27 выездов 
рабочей группы в сельские 
поселения

• 25  семей,  находящихся в 
ТЖС, охвачены социальным 
сопровождением

• 25 детей прошли 
оздоровление в МАУДОЛ 
«Мечта» 

• положительная динамика в 
сфере  внутрисемейных 
отношений наметилась в 13 
семьях

• 20 семьям предоставлена 
адресная натуральная  
помощь



Служба «Новая жизнь»
с 10 родителями, избавившимися от 

алкогольной зависимости, 
проведены беседы, лекции, 
тренинги:

• «Как победить алкоголизм: 
советы психолога»

• «Влияние алкоголя на 
нравственность человека» 

• «Эмоционально – волевая сфера 
людей, страдающих алкогольной 
зависимостью» 

• в результате 4 человека 
трудоустроены, 3 работают по 
найму, 5 перестали 
злоупотреблять спиртными 
напитками,  в 4 семьях 
улучшились взаимоотношения, 
уменьшилось количество 
конфликтных ситуаций



Технология «Круг заботы»

• 5 специалистов прошли курсовую 
подготовку  по применению 
восстановительных технологий

•  в работе с несовершеннолетними 
детьми используются 
восстановительные методы: 
«Метод отражения чувств» 
«Активное слушание» 

     «Песочная терапия» 
     «Сказкотерапия» 
     «Недирективная игровая терапия» 

«Рисуночные методы»
• в результате проведенной работы 

в 6 семьях  положение детей, их 
учеба, поведение в обществе 
изменилось в лучшую сторону 



Оказание психологической помощи детям и 
родителям

• проведены 24 занятия, 
оказаны 56 консультаций

• используются  методы 
восстановительных 
технологий: «Метод 
отражения чувств», «Активное 
слушание» 

• в 12 семьях улучшились 
взаимоотношения, 
повысилась компетентность 
родителей

• 1семья, в связи с улучшением 
ситуации, снята с учета как 
«семья, находящаяся в 
социально опасном 
положении»



На базе учреждения  оборудована  сенсорная 
комната

• для 32 подростков проведены 
18 занятий по программе 
«Волшебный мир сенсорной 
комнаты» 

• 9 социально-психологических 
тренингов «Твой выбор», 
«Помоги себе сам», «Познаю 
себя и учусь управлять 
собой»

• 18 групповых занятий, 6 
тренингов по толерантности, 
формированию здорового 
образа жизни, 19 бесед по 
профилактике  ПАВ, 64 
социокультурных и 
спортивных мероприятия



Технология «Куратор»

• рассмотрены 20 
индивидуальных программ по 
работе с семьями, 
находящимися в трудной 
жизненной ситуации, 
социально опасном 
положении и нуждающиеся в 
социальной поддержке

• результатом работы является 
отсутствие в территории 
случаев жестокого обращения 
с детьми



Организация реабилитационного досуга семей с 
детьми
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