
Тема:
Информация о 

товарах



Вопросы для обсуждения:

■ Что такое информация о товарах?
■ Из каких источников можно 

получить информацию о  товаре?
■ В каких  целях применяется 

сертификация продукции? 



Информация о товарах —         
это совокупность сведений, 
которые позволяют судить о 

качестве товаров, их хранении, 
безопасности эксплуатации или 

употребления.



Источники информации

Контролируемые 
производителями и 
продавцами

•Реклама (СМИ, Интернет)

• Вывески 

•Этикетки
•Информация на упаковке
•Гарантийные талоны
•Инструкции по 
эксплуатации

Иные источники 
информации

• Окружающие люди

(Родители, друзья, 
консультанты службы защиты 
прав потребителей)

• шопинг
•Независимые 
специализированные 
источники
         заинтересован

ы достоверна



Документом, удостоверяющим 
качество товара, является 

сертификат 



Сертификация — это 
деятельность по обнаружению 
и подтверждению соответствия 

продукции установленным 
требованиям. 



Сертификат необходим на все
 виды товаров. 



• Сертификация продукции (работ, услуг) 
имеет большое значение, поскольку 
выполняет важные социально-
экономические задачи:

•  оказывает помощь потребителям в 
выборе продукции, служит для защиты их 
от недобросовестности изготовителя 
(продавца, испол нителя), контроля 
безопасности продукции для окружающей 
среды, жизни, здоровья и имущества 
населения;

•  улучшает деятельность предприятий на 
товарном рынке внутри страны, а также 
способствует их участию в 
международном сотрудни честве и 
торговле;

• содействует экспорту и повышению 
конкурентоспособности отечественной 
продукции.



• Свидетельством того, что 
данный товар прошел 
проверку на соответствие 
требованиям безопасности, 
служит наличие сертификата 
соответствия, который 
должно иметь торговое 
предприятие на каждую 
партию рекомендуемых 
товаров, в том числе 
зарубежных.



• Так как торговое 
предприятие несет 
ответственность за 
качество реализуемых 
товаров, то оно обязано по 
требованию покупателя 
предоставить ему 
сертификат на данный 
товар или его заверенную 
копию.



Изобретение  штрих - кода.
  «Скорость + надёжность».
• Код продукции состоит из ряда цифр 

и штрихов над  ними.
• Цифры – товарный  номер.
• Обычно он  состоит из  13 цифр.



Штрих – код.
● Первые  три цифры - код страны, где 

выпущен товар.
● Следующие четыре – указывают на 

производителя продукции(порядковый 
номер в каталоге страны).

● Последняя цифра – контрольное  
число,(подтверждающее  правильность  
самого  кода).    



Расшифрование  штрих – 
кода.

●  Электронные считывающие устройства – 
сканеры (карандаш, пистолет) 



Сферы применения штрих – кода.
□ в библиотеках;
□ в медицине;
□ на контрольно – пропускных пунктах;
□ в фармацевтике для маркировки лекарств;
□ На конвейерах  для подсчета и комплектации деталей;
□ На складах для учёта, контроля движения и инвентаризации 

продукции;
□ В электронике для проверки  качества изделий;
□ На документах для проверки и записи  коммерческих 

сделок;
□ На транспорте для контроля за грузами;
□ В магазинах для учёта  проданной продукции. 



Маркировка
Комплекс  обозначений, состоящий 
из текста, графических, цветовых 
символов, нанесенные на 
упаковку, ярлык, этикетку. 







Этикетка -
■ Содержит фирменное название 

продукции, символ компании, состав, 
рекламные материалы и инструкции 
для пользователя.







Практическая  работа.

■ Разработать этикетку товара



Домашнее задание:

■ 1. тетрадь
■ 2. альбом
■ 3. цветные карандаши
■ 4. доделать этикетку товара


