['ocysapcTBeHHOE BOIOAXKETHOE YUPEXACHHE COIIHARBHOI'O
OOCAY>XHMBAHHSI HACENEHHUS
Csepanosckon obnacTi «KKOMIIAEKCHBIN IIEHTP COLIHAABHOI'O
OOCAY>XHMBAHHSI HACENEHHUS
roposa Kamencka — YpanbCKoOroy

CucremMa KOHTPOJIS KAa4eCTBA OKA3aHUA
COIMAJBHBIX YCJIYT Y4ACTKOBBIMH
CIEeLAAJTMCTAMM.
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" YCINYrY OKA3bIBAIOTCA HA
OCHOBAHWM HALIMOHATBbHBIX
AHNAPTOB POCCUNCKOW

. . EOEPALINM:

e TOCTP 52496-2005
«CoumnanbHoe obCcrnyXuBaHue
HaceneHus. Cucrtema
KayecTBa yYpexaeHuu
counanbHoOro

oocnyXXuBaHUs».

FTOCTP 52496-2005
«CoumnanbHoe obcnyXxuBaHue
HaceneHusi KOHTPOIb
KayecTBa couManbHbIX
ycnynm.






r KoHTpornb Hag KayeCcTBOM paboThI b
cneuyuanucTa no counarnibHOu
pa60Te 3aBe.qymmeM oTaesfieHUeM.

DOBCLCHVC OlICPDAdIMBHDIA
coseu.l,ava co cneuuanucTamm
B oTAEeneHus.

‘

RAMENC
‘‘‘‘‘‘‘‘

2. Tekywiasa npoBepka AOKYMeHTauuu
cneuuanucTta no counaribHou padore.

KayecTBa OKa3bliBaeMblIX ycnyr
cneunanucTa no counanbHOMU
paborTe. 3




BHeppseTcs

nporpamMmbl LWKOSbI
CTaHOBMEHUA
npodgeccnoHanbLHO
ro MacrtepcrBa
«CTyneHu pocTay,
«Ctaxep».

ATTecTtauus
cneuvanucToB
oTAerneHus.

YnyJdweHus
KayecTBa
npepocTaBnaeMbIX
couumarnbHbl YCRYT,
pa3BUTUE HOBbIX
¢dopm coumanbHOro
oocnyXuBaHus.
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