
БИЗНЕС УСЛУГИ.



Бизнес-центр при отеле
⦿ Бизнес-центр как структурное подразделение крупного отеля 

подчиняется, как правило, управляющему или заместителю 
управляющего отеля. Бизнес-центр необходим в первую 
очередь для бизнес-туристов, людей приезжающих 
с деловыми целями.



В бизнес-центре гостям могут предоставлять следующие 
виды услуги: 

⦿ пользование спутниковой междугородней, международной телефонной 
и факсимильной связью;

⦿ пользование междугородней и международной телексной связью;
⦿ копировальные работы, предоставление в аренду пишущих машинок;
⦿ ламинирование,
⦿ предоставление в пользование гостей компьютера или установка 

компьютера в номере (по желанию гостя), выполнение работ 
на компьютере;

⦿ оказание переводческих услуг (письменный перевод с иностранного 
языка на русский, письменный перевод с русского языка 
на иностранный язык, услуги переводчика-синхрониста);

⦿ оказание услуг секретаря, стенографистки;
⦿ редактирование;
⦿ прокат видеотехники и аудио оборудования;
⦿ возможность работы в сети Internet;
⦿ аренда специальных помещений для проведения конференций, 

встреч, переговоров, презентаций с системами синхронного 
перевода, включая оборудование для проведения телемостов.



Конференц залы 
⦿ Конференц-залы – это довольно обширное 

понятие, включающее в себя залы для 
проведения как научных симпозиумов, заседаний 
и съездов, так и увеселительных мероприятий 
типа шоу, концертов, празднования юбилеев и 
свадеб. Выбор конференц-зала, прежде всего, 
определяется тематикой мероприятия и 
количеством участников. То же касается способа 
оборудования этого помещения. Если вы 
планируете проведение серьезного научного 
мероприятия, то оборудование конференц-зала 
должно быть соответствующего уровня и давать 
возможность всем участникам мероприятия 
принимать равнозначное участие в обсуждениях 
и голосованиях, если это понадобится.



Конференц-залы для 
презентаций.
⦿ Предполагающих 

выступление докладчиков и 
демонстрацию наглядного 
материала в виде 
презентаций или небольших 
видеозаписей. Такие 
помещения имеют 
оборудованные 
микрофонами места для 
выступающих докладчиков, а 
также место для 
подключения ноутбука или 
других носителей 
информации, и, кроме этого, 
планшеты или мониторы для 
интерактивного режима 
изменения информации в 
ходе обсуждения 
презентации.



⦿ Залы для заседания, 
голосовых совещаний 
и обсуждений. Эти 
помещения главным 
образом должны 
обеспечивать хороший 
звук, а речь 
говорящего должно 
быть слышно всем 
участникам заседания. 
Такой конференц-зал, 
как правило, отличает 
хорошая акустика, 
звуковые динамики на 
пультах специальной 
конференц-системы 
или громкоговорители 
на стенах и потолке 
(для залов большой 
площади).



Конференц-залы, предполагающие 
регистрацию участников и 
голосование.
⦿ Для подобных собраний 

может подойти 
любой конференц-зал в 
зависимости от 
количества участников 
голосования. А система 
регистрации голосования 
может быть дополнена к 
любому залу, что даст 
возможность 
зафиксировать 
результаты голосования. 
Регистрация голосования 
может производиться с 
помощью карточек, 
розданных участникам 
голосования при входе.



Многофункциональный 
конференц зал 
⦿ Как становится ясно из 

названия, эти залы 
могут применяться для 
решения нескольких 
задач. Такой 
конференц-
зал подходит и для 
выступления 
докладчика, и для 
конференции с 
обсуждением и 
совещанием, и для 
просмотра 
видеоматериалов и 
организации 
видеоконференций.



Как, видите, правильно выбрать 
конференц-зал, подходящий для 
проводимого вами мероприятия, 
можно, прежде всего, 
определившись с тематикой 
мероприятия, количеством 
участников и тем, какое 
оборудование может вам 
понадобится.


