
БРОНИРОВАНИЕ ЧЕРЕЗ 
АМАДЕУС



Глобальная система бронирования 
Amadeus

Система бронирования Amadeus- одна из 
самых популярных в миреи, безусловно, 

лидер на европейском рынке.
Клиентам предлагается также доступ более 

чем к офисам компаний по прокату 
автомобилей, получить информацию о 

наличии гостиничных номеров, их типе, 
расценкам. Возможно также бронирование 

железнодорожных перевозок, паромов и 
круизов в целом.



Головной офис Amadeus находится в 
Германии



Система Amadeusна Российском 
рынкеВ России к ней подключено более 200 

туристских предприятий. Система 
предлагает своим клиентам возможность в 
реальном времени бронировать билеты на 

рейсы более чем 680 авиакомпаний



Основные характеристики системы

▪ Amadeus предлагает самый обширный и 
полный спектр услуг в сфере путешествий и 
туризма, а также предоставляет полный 
инструментарий управления, доступный из 
любого места.

▪ Amadeus Air- это система, обеспечивающая 
доступ в режиме реального времени к 
расписаниям полетов огромного количества 
авиакомпаний.

▪ Amadeus Fare Guote- крупнейшая и тем не 
менее простая в использовании база данных 
по тарифам авиалиний.



▪ Amadeus Hotels предлагает точную информацию о 
размещении в отелях и гостиницах во всем мире. 
Дополнительно эта система предоставляет сведения о 
местонахождении гостиницы, наличии в ней свободных 
мест, дополнительных услугах и специальных 
расценках.

▪ Amadeus Cars  реализует возможность бронирования 
автомобилей в режиме реального времени в основных 
компаниях проката в тысячах населенных пунктов 
многих стран мира. Дополнительно, можно получить 
информацию о специальных расценках и 
предложениях, квотах и тарифах в местной валюте.

▪ Amadeus Pro Tempo обеспечивает поиск гостиницы по 
выбранным достопримечательностям. - информацию, 
охватывающую все заслуживающие внимания 
культурные мероприятия, происходящие в стране 
назначения, что позволяет предложить клиентам 
самый полный набор услуг.

▪ Amadeus Videotext является новинкой электронной 
связи между турагентами и потребителями;





Варианты подключения к системе
▪ Стационарное подключение через 

выделенные линии связи.
▪ Телефонная версия Dial-Up.
▪ Подключение через Интернет, которое 

обеспечивает:
▪ доступ к центральному серверу Amadeus;
▪ доступ к московскому серверу Amadeus;
▪ открытие на сайте турагентства собственной 

системы бронирования.
▪ Доступ к системе через терминалы 

«Сирена-2.3».
▪ Беспроводное подключение к системе с 

помощью мобильного телефона.



Дополнительные приложения
▪ Pro Zoom осуществляет анализ эффективности 

деятельности агентства и ведение 
статистики;

▪ Pro Script обеспечивает создание собственных 
удобных интерфейсов, меню и макрокоманд;



▪ Nego Fares обеспечивает работу по 
конфиденциальным и корпоративным тарифам;

▪ Amadeus MTL (Manual Local Ticketing) 
предназначена для автоматической печати 
билетовна бланках ручной выписки на 
матричном принтере. Использование этой 
программы позволяет обойтисьбез дорого 
стоящих специальных принтеровдля печати 
билетов.



▪ Speed Mode обеспечивает повышение 
производительности работы путем 
минимизации количества необходимых 
транзакций;

▪ Value Pricer позволяет оптимизировать поиск 
сложных вариантов перелета и по запросу 
пользователя выдает до четырех вариантов 
различных комбинаций авиатарифовс учетом 
наилучших вариантов стыковок и маршрутов;



Подключение к системе через 
Интернет

▪ Pro Web – это полный функциональный аналог системы 
Pro Tempo, использующий доступ к центральному 
серверу Amadeus через Интернет; при этом 
подключении отсутствует сегментная норма 
бронирования; примерная стоимость подключения на 
сегодняшний день составляет 120 долл. за полугодие 
или 200 долл. в год;

▪ Pro Client Server обеспечивает доступ к московскому 
серверу Amadeus через Интернет, разовая плата – 200 
долл. в год, ежемесячная норма – 100 сегментов на 15 
терминалов;

▪ IA-Res дает возможность открытия на сайте турагентства 
собственной системы бронирования авиабилетов, 
гостиниц, резервирования автомобилей.



Совместимость системы Amadeusс 
другими программными продуктами

▪ учет бланков авиабилетов, переданных на 
реализацию партнерам;

▪ осуществление операций не только по 
продаже, но возврату и обмену 
авиабилетов;

▪ расчет скидок;
▪ автоматическое формирование отчетов в 

авиакомпании;
▪ составление аналитических и 

статистических отчетов.



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!!!


