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1.Внутренняя среда

Часть внешней среды, находящаяся в пределах 
организации (таможенного органа).

Основные элементы внешней среды:
❑ Цели
❑ Задачи
❑ Технология
❑ Структура
❑ Персонал



1.1 Цель

� Обеспечение реализации задач и функций ФТС в 
регионе деятельности таможни в пределах 
компетенции, определенной законодательством РФ;

� Организация и контроль экспортно-импортной 
деятельности в пределах региона.



1.2 Задачи*
✔ Таможенное оформление товаров и ТС;
✔ Взимание таможенных платежей;
✔ Руководство деятельностью находящихся в подчинении таможенных постов;
✔ Проведение таможенного контроля (ТК), организация и таможенное 

сопровождение товаров и ТС, находящихся под ТК;
✔ Контроль деятельности участников ВЭД в пределах региона;
✔ Контроль за вывозом и ввозом товаров и ТС;
✔ Создание и ликвидация ЗТК;
✔ Контроль таможенной стоимости перемещаемых через таможенную 

границу товаров и ТС;
✔ Защита прав интеллектуальной собственности;
✔ Принятие решений о классификации товаров;
✔ Производство по делам об АП в области таможенного дела ;
✔ Валютный контроль и мн. др.

*Полный перечень задач определен Приказом ФТС от 12.01.2005 №7 «Об утверждении Общего положения о 
региональном таможенном управлении и Общего положения о таможне»



1.3 Структура

⚫ Начальник и его заместители;
⚫ 8 крупных отделов (организационно-аналитический, 

правовой, по противодействию коррупции и др.);
⚫ Отделы и отделения, входящие в состав крупных 

отделов (организационно-аналитический отдел - 
автотранспортный отдел);

⚫ Подчиненные таможне таможенные посты 
(Канский таможенный пост, таможенный пост 
аэропорт Красноярск и т.д.)



1.4 Технология
В Соответствии с гл. 4 Таможенного Кодекса 

Таможенного союза,  таможенные органы при 
осуществлении своих полномочий используют 
информационные системы, информационные 
технологии и средства их обеспечения;

⚫ Внедрение осуществляется с учетом международных 
стандартов и требований информационной безопасности, а 
также законодательством таможенного союза и государств-
членов ТС.



1.5 Персонал
• Начальник таможни
• Заместители начальника таможни
• Начальники таможенных постов
• Должностные лица и работники таможни и таможенных 

постов



2. Внешняя среда организации

Факторы прямого 
воздействия 🡪 ППК-
анализ 

•Потребители
•Поставщики
•Конкуренты

Факторы косвенного 
воздействия 🡪 
PEST-анализ

•Политические 
факторы

•Экономические 
факторы

•Социальные 
факторы

•Технологические 
факторы



ППК-анализ
⚫ Потребители:
Участники ВЭД 

По странам 
(янв.-сент. 2014г.): 
Китай
США
Финляндия
Германия
Ирландия
Италия
Нидерланды
Украина
Азербайджан

Юридические лица

Физические лица, 
зарегистрированные в 
качестве ИП

Страны дальнего зарубежья

Страны СНГ



Поставщики:

� Электроэнергии
� Специального оборудования 
� Информационных технологий 
� Мебели, вычислительной техники и пр.

Конкуренты: Таможенные органы – органы 
исполнительной власти, 
осуществляющие в соответствии с 
законодательством РФ функции по 
контролю и надзору в области 
таможенного дела 🡪Отсутствие 
конкурентов



Внешняя среда ТО: факторы 
косвенного воздействия
⚫ Политическая и экономическая ситуация;

⚫ Социально-культурная обстановка

⚫ Уровень развития техники и технологии

Учет всех факторов 🡪 эффективное управление и 
функционирование таможенного органа



Спасибо за внимание!


