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Джеймс Дэвид Томпсон (1920-1973)

Американский социолог.

Окончил Университет Индианы.

 В 1954 г. - защитил диссертацию по социологии в Университете Северной 
Каролины. 

Преподавал в Школе бизнеса и общественного управления Корнеллского 
университета, где был одним из учредителей (1956) и первым редактором 
журнала «Administrative Science Quarterly».



Джеймс Дэвид Томпсон (1920-1973)

 Возглавлял Центр науки управления Питсбургского университета.

 С 1968 г. преподавал на кафедре социологии Университета Вандербилта.

      В 1967 г. опубликовал свой главный труд 
«Организации в действии:

 общественнонаучные основы теории управления» 

(англ. Organizations in Action: Social Science Bases of Administrative 
Theory) — значительный вклад в теорию административных процессов.



Теория организации по 
Томпсону.



Организационные уровни 
ответственности и управления:

1. Технический
2. Административный 
3. Институциональный.



Технический
уровень.

o Эффективное  исполнение стоящей 
задачи.

o Специализация на производственной 
деятельности организации



Административный
уровень.

o Посредничества между техническими группами и 
клиентами организации, а также снабжения 
необходимыми ресурсами;  

o .

o Создание подходящей материальной и социальной 
среды для осуществления технологического уровня 



Институциональный
уровень.

o Связи между организацией как институтом и 
общественной системой, частью которой она 
является.  

o Регулирование отношений организации с 
окружающей средой.




