
ГЛОБАЛЬНАЯ СИСТЕМА БРОНИРОВАНИЯ:



КОМПАНИЯ GALILEO INTERNATIONAL БЫЛА ОСНОВАНА В 1993 ГОДУ ВЕДУЩИМИ АВИАКОМПАНИЯМИ.
КОМПАНИЯ РАСПОЛАГАЕТ ДВУМЯ СИСТЕМАМИ БРОНИРОВАНИЯ: APOLLO ИСПОЛЬЗУЕТСЯ В КАНАДЕ, США, МЕКСИКЕ, 
ЯПОНИИ И В СТРАНАХ КАРИБСКОГО БАССЕЙНА; СИСТЕМА GALILEO – ВО ВСЕХ ОСТАЛЬНЫХ РЕГИОНАХ. НА БАЗЕ ЭТИХ 
ДВУХ СИСТЕМ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ 1/3 ВСЕХ ЭЛЕКТРОННЫХ БРОНИРОВАНИЙ В МИРЕ.
НА СЕГОДНЯШНИЙ ДЕНЬ САМАЯ СОВРЕМЕННАЯ ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ РАЗРАБОТКА КОМПАНИИ GALILEO В ОБЛАСТИ 
БРОНИРОВАНИЯ – ГРАФИЧЕСКИЙ ИНТЕРФЕЙС VIEWPOINT.
НИ ОДНА ДРУГАЯ СИСТЕМА НЕ МОЖЕТ ПРЕДЛОЖИТЬ ТАКОЕ СОЧЕТАНИЕ КОМПЛЕКСНОСТИ И 
ЛЕГКОСТИ. VIEWPOINT  ПРЕДНОЗНАЧЕННАЯ ДЛЯ ПРОФЕСИОНАЛОВ СИСТЕМА, КОТОРАЯ ПОЗВОЛЯЕТ ЗАБРОНИРОВАТЬ 
АВИАБИЛЕТЫ, МЕСТА В ГОСТИНИЦЕ, ВЗЯТЬ НА ПРОКАТ АВТОМОБИЛЬ. ЭТА СИСТЕМА РАБОТАЕТ БЕЗ КОДОВ ДОСТУПА, 
ПОЭТОМУ ОНА ЛЕГКА В УПРАВЛЕНИИ. ЗДЕСЬ СОДЕРЖИТСЯ ИНФОРМАЦИЯ  СВЫШЕ 500 АВИАКОМПАНИЙ И 39 000 
ГОСТИНИЦ.
ТАКЖЕ ПРОГРАММА ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ВОЗМОЖНОСТЬ РАБОТЫ С КАРТАМИ ГОРОДОВ, ПЛАНАМИ АЭРОПОРТОВ, ВЫПИСКИ 
АВИАБИЛЕТОВ, ВЕДЕНИЕ ОТЧЕТНОСТИ И ПЕЧАТИ ФИНСАВЫХ ДОКУМЕНТОВ ПО ОКАЗАНИЮ УСЛУГ.
ПРОГРАММЫ FOCALPOINTNET И TRAVELPOINT.COM ОБЕСПЕЧИВАЮТ ПРЯМУЮ СВЯЗЬ  С GALILEO ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ. 
ИСПОЛЬЗУЯ ЭТИ ПРОГРАММЫ ПОЯВЛЯЕТСЯ РЕАЛЬНАЯ ВОЗМОЖНОСТЬ ПРИОБРЕСТИ НОВЫХ КЛИЕНТОВ, С МИНИМАЛЬНЫМИ 
ЗАТРАТАМИ.
ВЕСЬ СПЕКТР ПРОГРАММНЫХ ПРОДУКТОВ GALILEO INTERNATIONAL ПО АВТОМАТИЗАЦИИ РАБОТЫ АГЕНТСТВА, 
РАЗНООБРАЗНЫЕ РЕШЕНИЯ НА БАЗЕ ИНТЕРНЕТ ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ ТУРАГЕНТСТВ, ВКЛЮЧАЯ ОРГАНИЗАЦИЮ 
КРУГЛОСУТОЧНОГО СЕРВИСА ДЛЯ КЛИЕНТОВ И СОЗДАНИЕ СОБСТВЕННЫХ МЕХАНИЗМОВ ДЛЯ ON-LINE БРОНИРОВАНИЙ С 
ПОМОЩЬЮ EDIFACT SELECT И XML SELECT.



СИСТЕМА GALILEO ЭТО ЦЕЛЫЙ КОМПЛЕКС ВСТРОЕННЫХ ПОДСИСТЕМ, 
КАЖДАЯ ИЗ КОТОРЫХ ПРЕДНАЗНАЧЕНА ДЛЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАЧИ 
ПОЛУЧЕНИЯ ПОЛНОЙ ИНФОРМАЦИИ И ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПРОСТОГО ДОСТУПА К 
РЕСУРСАМ 527 АВИАКОМПАНИЙ, 202 ГОСТИНИЧНЫХ ЦЕПОЧЕК, ПРОКАТУ 
АВТОМОБИЛЕЙ В 14500 ГОРОДАХ, А ТАКЖЕ ДЛЯ БРОНИРОВАНИЯ КРУИЗОВ, 
ТУРОВ, БИЛЕТОВ В ТЕАТРЫ И ПРОСМОТРА СВЕДЕНИЙ О ТАРИФАХ, ПОГОДЕ, 
ВИЗАХ, ПРИВИВКАХ, КРЕДИТНЫХ КАРТАХ И МНОГОЕ ДРУГОЕ. СИСТЕМОЙ 
GALILEO УЖЕ ПОЛЬЗУЮТСЯ В 38 ТЫСЯЧАХ АГЕНТСТВАХ ЕВРОПЫ, 
АМЕРИКИ, АЗИИ И АФРИКИ, ТАК КАК РАБОЧЕЕ МЕСТО, ОБОРУДОВАННОЕ 
СИСТЕМОЙ GALILEO, ОБЕСПЕЧИВАЕТ ВОЗМОЖНОСТЬ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ШИРОКОГО СПЕКТРА ПОДСИСТЕМ GALILEO (APPLICATIONS), ПАКЕТОВ 
СПЕЦИАЛЬНЫХ ПРИКЛАДНЫХ ПРОГРАММ АВТОМАТИЗАЦИИ ТРУДОЕМКИХ 
ОПЕРАЦИЙ НА БАЗЕ СОВРЕМЕННОЙ ОПЕРАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ 
WINDOWSХ. 





УСТАНОВИВ В СВОЕМ ОФИСЕ СИСТЕМУ GALILEO, ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ПОЛУЧАЕТ ВОЗМОЖНОСТЬ 
ИСПОЛЬЗОВАТЬ ВЕСЬ КОМПЛЕКС СЛЕДУЮЩИХ ПОДСИСТЕМ:
 > GALILEO AVAILABILITY - ОБЕСПЕЧИВАЕТ ДОСТУП К ИНФОРМАЦИИ О НАЛИЧИИ 
СВОБОДНЫХ МЕСТ НА РЕЙСЫ БОЛЕЕ ЧЕМ 500 АВИАКОМПАНИЙ, ПРИ ЭТОМ ИМЕЕТСЯ 
ВОЗМОЖНОСТЬ ОБРАЩАТЬСЯ НЕПОСРЕДСТВЕННО К БАЗАМ ДАННЫХ БОЛЬШИНСТВА 
АВИАКОМПАНИЙ, А ПО ОТДЕЛЬНЫМ АВИАКОМПАНИЯМ ВЫБИРАТЬ СВОБОДНЫЕ МЕСТА ВПЛОТЬ 
ДО ПОСЛЕДНЕГО НА МОМЕНТ ЗАПРОСА; 
>GALILEO SELL - ПОЗВОЛЯЕТ БРОНИРОВАТЬ МЕСТА ИЗ ЭКРАНА НАЛИЧИЯ МЕСТ, ПРИ ЭТОМ 
АГЕНТ МОЖЕТ ЗА ОДИН ЗАПРОС ОСУЩЕСТВИТЬ БРОНИРОВАНИЕ МЕСТ НА РЕЙСЫ ЛЮБЫХ 
ТИПОВ (ПРЯМЫЕ, СТЫКОВОЧНЫЕ И С ЛЮБЫМ НАБОРОМ ПРОМЕЖУТОЧНЫХ ПОСАДОК) ПО 
НЕОБХОДИМОМУ МАРШРУТУ;
 > GALILEO ADVANCE SEAT RESERVATION - ПОЗВОЛЯЕТ ОСУЩЕСТВЛЯТЬ РЕЗЕРВИРОВАНИЕ 
КОНКРЕТНОГО МЕСТА (С НОМЕРОМ) В САЛОНЕ САМОЛЕТА;
 > GALILEO ENHANCED BOOKING FILE SERVICING - ПОЗВОЛЯЕТ ФОРМИРОВАТЬ ЗАПРОСЫ 
В СИСТЕМЫ БРОНИРОВАНИЯ АВИАКОМПАНИЙ В ЕДИНОМ ФОРМАТЕ;



> GLOBAL FARES - ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ШИРОКИЕ ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ВСЕЙ ИНФОРМАЦИИ О ТАРИФАХ ПО 
МАРШРУТУ, В ТОМ ЧИСЛЕ ПО ОТДЕЛЬНЫМ АВИАКОМПАНИЯМ, ОСУЩЕСТВЛЯЕТ АВТОМАТИЧЕСКИЙ РАСЧЕТ СТОИМОСТИ 
АВИАПЕРЕВОЗКИ ПО ПРОИЗВЕДЕННОМУ БРОНИРОВАНИЮ; 
> PRIVATE FARES - ПОЗВОЛЯЕТ СОЗДАВАТЬ И ХРАНИТЬ В СИСТЕМЕ ДАННЫЕ С СОБСТВЕННЫМИ ДОГОВОРНЫМИ 
ТАРИФАМИ И ИСПОЛЬЗОВАТЬ ИХ В АВТОМАТИЗИРОВАННОМ РЕЖИМЕ ПРИ РАСЧЕТЕ САМОЙ ДЕШЕВОЙ СТОИМОСТИ 
ПЕРЕВОЗКИ, В ТОМ ЧИСЛЕ В КОМБИНАЦИИ С ОПУБЛИКОВАННЫМИ И ЛЬГОТНЫМИ ТАРИФАМИ;
> GALILEO TICKETING PRODUCTS - ПОЗВОЛЯЕТ ПРОИЗВОДИТЬ ПЕЧАТЬ АВИАБИЛЕТОВ НА ВСЕХ ВИДАХ БЛАНКОВ 
АВИАКОМПАНИЙ, С КОТОРЫМИ ЗАКЛЮЧЕНЫ АГЕНТСКИЕ СОГЛАШЕНИЯ; 
> ROOM MASTER - ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ВОЗМОЖНОСТЬ БЫСТРОГО ПОИСКА И ПРОСТОГО БРОНИРОВАНИЯ ГОСТИНИЧНЫХ 
НОМЕРОВ БОЛЕЕ ЧЕМ В 39000 ГОСТИНИЦАХ В РАЗЛИЧНЫХ ГОРОДАХ МИРА, А ТАК ЖЕ ПОЛУЧАТЬ АГЕНТСКОЕ 
ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ ОТ ВЛАДЕЛЬЦЕВ ГОСТИНИЧНЫХ ЦЕПОЧЕК.
> CAR MASTER - ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ВОЗМОЖНОСТЬ БРОНИРОВАНИЯ АВТОМОБИЛЕЙ В ПРОКАТ БОЛЕЕ ЧЕМ В 14000 
НАСЕЛЕННЫХ ПУНКТАХ МИРА В ПРОКАТНЫХ КОМПАНИЯХ;
> LEISURE SHOPPER - ОБЕСПЕЧИВАЕТ СТЫКОВКУ С КОМПЬЮТЕРАМИ КРУПНЕЙШИХ ТУРОПЕРАТОРОВ И КРУИЗНЫХ 
КОМПАНИЙ И ПОЗВОЛЯЕТ ОСУЩЕСТВЛЯТЬ БРОНИРОВАНИЕ И ПРОДАЖУ ИХ УСЛУГ В РЕАЛЬНОМ ВРЕМЕНИ;
> GALILEO PRODUCT DIRECTORY - ОБЕСПЕЧИВАЕТ ДОСТУП К ИНФОРМАЦИИ И ПОЗВОЛЯЕТ БРОНИРОВАТЬ ШИРОКИЙ 
СПЕКТР СОПУТСТВУЮЩИХ ТУРИСТИЧЕСКИХ УСЛУГ (ТЕАТРАЛЬНЫЕ БИЛЕТЫ, ЛИМУЗИН СЕРВИС, ПАРКОВКА И Т.П.)
 > GALILEO ENHANCED ITINERARY & INVOICE - ПОЗВОЛЯЕТ ПЕЧАТАТЬ МАРШРУТНЫЕ ЛИСТЫ В УДОБНОЙ ДЛЯ 
ПАССАЖИРОВ ФОРМЕ И ГОТОВИТЬ СЧЕТА КЛИЕНТАМ;



> GALILEO CLIENT FILE - ЭЛЕКТРОННЫЙ МЕТОД ХРАНЕНИЯ И СОПРОВОЖДЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ ОБ 
ОБСЛУЖЕННЫХ В АГЕНТСТВЕ КЛИЕНТАХ И ФИРМАХ, КОТОРАЯ МОЖЕТ БЫТЬ ИСПОЛЬЗОВАНА ПРИ 
СОЗДАНИИ ПОСЛЕДУЮЩИХ БРОНИРОВАНИЙ.
 > GALILEO PAST DATE QUICK - ПОЗВОЛЯЕТ АГЕНТУ СО СВОЕГО ЭКРАНА ЗАПРОСИТЬ И 
РАСПЕЧАТАТЬ БРОНИРОВАНИЯ СДЕЛАННЫЕ ДО 13 МЕСЯЦЕВ НАЗАД; > COMPUTER ASSISTED 
INSTRUCTIONS (C.A.I.) - ВСТРОЕННАЯ СИСТЕМА САМООБУЧЕНИЯ ПРОЦЕДУРАМ РАБОТЫ С СИСТЕМОЙ 
GALILEO.
 > GALILEO MACHINABLE INTERFACE RECORD - ПОЗВОЛЯЕТ ВАМ ВЫБИРАТЬ ИЗ БРОНИРОВАНИЯ 
НЕОБХОДИМУЮ ДЛЯ АНАЛИЗА, РАСЧЕТОВ И ОТЧЕТНОСТИ ИНФОРМАЦИЮ И ПЕРЕСЫЛАТЬ ЕЕ В 
АВТОМАТИЧЕСКОМ РЕЖИМЕ ИЗ СИСТЕМЫ БРОНИРОВАНИЯ В СОБСТВЕННУЮ БУХГАЛТЕРСКУЮ СИСТЕМУ 
АГЕНТСТВА;
 > GALILEO CUSTOM CHECK - ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ИНСТРУМЕНТ ДЛЯ АВТОМАТИЧЕСКОГО КОНТРОЛЯ 
СООТВЕТСТВИЯ СОЗДАННЫХ БРОНЕЙ СТАНДАРТАМ АГЕНТСТВА.
 > GALILEO INFORMATION SERVICES - ВСТРОЕННАЯ СИСТЕМА ПОЛУЧЕНИЯ ТЕКСТОВОЙ 
ИНФОРМАЦИИ, КОТОРАЯ ВКЛЮЧАЕТ ТРИ ЭЛЕМЕНТА: . ТЕКСТЫ И ПРОГРАММА ОБРАЩЕНИЯ К НИМ С 
ОПЕРАТИВНОЙ ИНФОРМАЦИЕЙ ПО УСЛОВИЯМ ПЕРЕВОЗКИ, ПРАВИЛАМ ОБЩЕНИЯ С СИСТЕМОЙ И Т.П.; . 
ФУНКЦИИ КОДИРОВАНИЯ И ДЕКОДИРОВАНИЯ ИНФОРМАЦИИ ПОЛУЧАЕМОЙ ОТ СИСТЕМЫ; . ПРОГРАММА 
ПОМОЩИ В РАБОТЕ С СИСТЕМОЙ И ПОДДЕРЖКИ ОПЕРАТОРА ПРИ ОБЩЕНИИ С СИСТЕМОЙ;



ДЛЯ ТОГО, ЧТО БЫ ПЕРСОНАЛЬНЫЙ КОМПЬЮТЕР ИМЕЛ ВОЗМОЖНОСТЬ ОБЩЕНИЯ С СИСТЕМОЙ GALILEO, НА НЕМ 
ДОЛЖНА БЫТЬ УСТАНОВЛЕНА СООТВЕТСТВУЮЩЕЕ МАТЕМАТИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ (ПРОГРАММА), КОТОРАЯ НАЗЫВАЕТСЯ 
ИНТЕРФЕЙСОМ. ДАННЫЙ ИНТЕРФЕЙС В СВОЕЙ РАБОТЕ ИСПОЛЬЗУЕТ СТАНДАРТНЫЕ ПРОГРАММЫ КОМПЬЮТЕРА И 
РАСШИРЯЕТ ЕГО ВОЗМОЖНОСТИ.
> FOCALPOINT SCRIPTWRITER PLUS - ПОЗВОЛЯЕТ РАЗРАБОТАТЬ СОБСТВЕННЫЙ ИНТЕРФЕЙС МЕЖДУ СИСТЕМОЙ 
GALILEO ДЛЯ ПОВЫШЕНИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ И РАСШИРЕНИЯ НАБОРА УСЛУГ, ИСХОДЯ ИЗ ПОТРЕБНОСТЕЙ;
 > GALILEO PREMIER - ПРОГРАММНЫЙ ПРОДУКТ ПРЕДОСТАВЛЯЮЩИЙ ПРОСТОЙ В ИСПОЛЬЗОВАНИИ МЕТОД ПОИСКА ПРИ 
БРОНИРОВАНИИ АВТОМОБИЛЕЙ В ПРОКАТ И РАЗМЕЩЕНИЯ В ГОСТИНИЦАХ;
 > GALILEO VIEWPOINT - ПРОГРАММНЫЙ ПРОДУКТ ПРЕДОСТАВЛЯЮЩИЙ ПРОСТОЙ В ИСПОЛЬЗОВАНИИ МЕТОД ПОИСКА 
ПРИ БРОНИРОВАНИИ ПЕРЕВОЗКИ И РАСЧЕТА ТАРИФА; 
> GALILEO SPECTRUM - ПРОГРАММНЫЙ ПРОДУКТ НА CD-ROM ПОЛНОСТЬЮ ИНТЕГРИРОВАННЫЙ С ROOMMASTER, 
ПОЗВОЛЯЮЩИЙ ВЫЗВАТЬ НА ЭКРАН КАРТУ МЕСТНОСТИ С ОТОБРАЖЕНИЕМ РЕАЛЬНОГО МЕСТА НАХОЖДЕНИЯ ГОСТИНИЦЫ; 
ПОЛУЧИТЬ ИНФОРМАЦИЮ О НАЛИЧИИ СВОБОДНЫХ МЕСТ, ТАРИФАХ, ОПИСАНИЕ ГОСТИНИЦЫ; ЗАБРОНИРОВАТЬ ВЫБРАННЫЙ 
НОМЕР;
> GALILEO RELAY PRODUCTIVITY TOOLS - ПРОДУКТ ПОЗВОЛЯЮЩИЙ АВТОМАТИЗИРОВАТЬ РЯД ТРУДОЕМКИХ 
ПРОЦЕССОВ, ТАКИХ КАК: ОБРАБОТКА СООБЩЕНИЙ, ЗАПИСЬ ИНФОРМАЦИИ ИЗ БРОНЕЙ В ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ФАЙЛЫ 
ПОСТОЯННЫХ КЛИЕНТОВ, ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИИ ЦЕНТРАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ GALILEO ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ В 
WINDOWS ПИСЕМ, ТАБЛИЦ, ЗАМЕТОК, ПЕРЕСЫЛКИ ПО ФАКСУ, ПО ПОЧТЕ И ДР.
 > VIEWPOINT - E-CRUISE. В РЕЖИМЕ E-CRUISE, РЕАЛИЗОВАННОМ ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ, ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ПОЛУЧИТ 
ВОЗМОЖНОСТЬ ОНЛАЙНОВОГО ПРОСМОТРА НАЛИЧИЯ МЕСТ И ЦЕН СРАЗУ НЕСКОЛЬКИХ КРУИЗНЫХ КОМПАНИЙ. E-CRUISE 
ОТОБРАЖАЕТ СХЕМЫ ЛАЙНЕРОВ, ПАЛУБ И РАСПОЛОЖЕНИЕ КАЮТ. ЕСТЬ ВОЗМОЖНОСТЬ РАСЧЕТА НЕ ТОЛЬКО ОТДЕЛЬНО 
КРУИЗА, НО И ПЕРЕЛЕТОВ К ТОЧКАМ НАЧАЛА И КОНЦА МАРШРУТА. РЕСУРСНАЯ БАЗА E- CRUISE СОДЕРЖИТ СВЕДЕНИЯ О 
9 КРУПНЕЙШИХ КРУИЗЕРАХ, РЕАЛИЗУЮЩИХ 85% ВСЕХ МОРСКИХ И ОКЕАНСКИХ ТУРИСТСКИХ МАРШРУТОВ.



КОМПАНИЯ GALILEO INTERNATIONAL ПЕРВОЙ В МИРЕ:

* ПРЕДЛОЖИЛА НА РЫНКЕ ПРОДУКТ ДЛЯ ПК НА ОСНОВЕ WINDOWS (FOCALPOINT)

* ОСУЩЕСТВИЛА ЭЛЕКТРОННУЮ ВЫПИСКУ БИЛЕТОВ (1997)

* СОЗДАЛА ГРАФИЧЕСКОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ ДЛЯ БРОНИРОВАНИЯ АВИАБИЛЕТОВ ГОСТИНИЦ, 
АВТОМОБИЛЕЙ (VIEWPOINT -1998)

* РАЗРАБОТАЛА ПРИКЛАДНОЙ ПРОГРАММНЫЙ ИНТЕРФЕЙС СО СТРУКТУРИРОВАННЫМИ 
ДАННЫМИ, ИСПОЛЬЗУЮЩИЙ СТАНДАРТЫ XML (2000)

* ПРЕДЛОЖИЛА НА РЫНКЕ ПРОДУКТ GALILEO WIRELESS - ДОСТУП К СИСТЕМЕ 
GALILEO С МОБИЛЬНЫХ ТЕЛЕФОНОВ И ПЕЙДЖЕРОВ СО ВСЕМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ 
ИЗМЕНЕНИЯ СОЗДАННЫХ БРОНИРОВАНИЙ (ИЮНЬ 2000 ГОДА)

* ПРЕДЛОЖИЛА БРОНИРОВАНИЕ «ЭКОНОМИЧНЫХ» ПЕРЕВОЗЧИКОВ (VIRGIN EXPRESS, 
ДЕКАБРЬ 2000 ГОДА)



СХЕМА ПО КОТОРОЙ РАБОТАЮТ СИСТЕМЫ 
БРОНИРОВАНИЯ:





ПРИМЕРЫ ON-LINE БРОНИРОВАНИЯ:



ТУР-КОМПАНИИ РАБОТАЮЩИЕ АКТИВНО С ГСБ 
ГАЛИЛЕО:



 



ПРИЯТНОГО ПУТЕШЕСТВИЯ!!!


