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Кто такой Омбудсмен?
• Омбудсмен — это должностное лицо, уполномоченное конституцией или 

специальным законом контролировать деятельность правительственных 
учреждений, министерств и ведомств. В отличие от других чиновников, 
омбудсмен осуществляет контроль и ведёт расследование с точки зрения не 
только законности, но и справедливости. 

• Омбудсмен может избираться или назначаться различными способами. В 
подавляющем большинстве стран любой гражданин вправе обратиться к 
омбудсмену, который, обнаружив злоупотребление, обращается к 
соответствующему органу или должностному лицу и предлагает его устранить. 
В случае отказа он может обратиться в органы правосудия или в парламент. 

• Омбудсмен действует не только по жалобам граждан, но и по собственной 
инициативе. В РФ омбудсмена также называют Уполномоченным по правам 
человека.



Возникновения Института Омбудсмен
• Институт Омбудсмена впервые возник в Швеции в XVI веке и выполнял  

контрольные функции королевской власти по отношению к судебным чиновникам. 
Решающую роль в изменении статуса и компетенции омбудсмена в Швеции сыграл 
разгром шведов под Полтавой русской армией под предводительством Петра I.

• Для наведения порядка среди чиновников и судей он учредил пост Королевского 
омбудсмена юстиции, в обязанности которого входил надзор за деятельностью 
правительственных чиновников. Омбудсмен получил звание Канцлера юстиции и 
широкие полномочия по контролю  органов правосудия и королевской 
администрации.

• в 1809 году в Швеции ввели институт Омбудсмена юстиции, который был уже 
отделён от канцлера юстиции, подчинённого королю. Существенным отличием 
Парламентского омбудсмена от Канцлера юстиции являлось то, что Канцлер 
защищал интересы короля, а Парламентский омбудсмен — интересы простых 
людей.



Институт омбудсмена в России
• Впервые должность Уполномоченного по правам 

человека в Российской Федерации нормативно 
установлена в статье 103 Конституции  РФ. В 1994 
году Государственная Дума назначила на эту 
должность Сергея Ковалева. На данный момент с 18 
марта 2014 года — Элла Памфилова.

• 26 февраля 1997 года Государственная Дума РФ 
приняла Федеральный конституционный закон «Об 
Уполномоченном по правам человека в Российской 
Федерации», который определил правовой статус 
российского омбудсмена.

• Согласно документу, омбудсмен выступает в 
качестве беспристрастного посредника между 
пострадавшим гражданином и должностными 
лицами. Уполномоченный защищает права и 
законные интересы граждан.



Деятельность 
• Согласно изменениям, омбудсмен может оказывать гражданам РФ 

организационную, правовую, информационную и иную помощь в пределах 
своей компетенции, а также создать в качестве консультативного и 
совещательного органа совет уполномоченных по правам человека, включив 
в его состав по одному представителю от каждого федерального округа из 
числа уполномоченных по правам человека в регионах.

• Деятельность омбудсмена не ограничивается рассмотрением жалоб и 
заявлений граждан. При наличии информации о массовых или грубых 
нарушениях прав и свобод граждан, либо в случаях защиты интересов лиц, 
не способных самостоятельно отстоять свои права, Уполномоченный вправе 
принять по собственной инициативе соответствующие меры.



Требования к должности 
• У претендента на должность Уполномоченного по правам человека должна 

быть безупречная репутация, высшее образование и опыт защиты прав 
граждан.

• Омбудсмен не может иметь иностранное гражданство либо вид на 
жительство или иной документ, подтверждающий право на постоянное 
проживание на территории иностранного государства.

• Назначение кандидата и его досрочное освобождение может быть принято 
только после консультаций с федеральным уполномоченным по правам 
человека.

• Не моложе 35 лет



Основные задачи уполномоченного по 
правам человека в Российской Федерации 

являются:
•  восстановление нарушенных прав;

• совершенствование законодательства Российской Федерации 
относительно прав человека и приведение его в соответствие с 
общепризнанными принципами и нормами международного права;

• развитие международного сотрудничества в области прав человека;

• правовое просвещение граждан.



Спасибо за внимание!


