
Коммуникация и координация



Координация как функция менеджмента представляет собой вид 
деятельности по согласованию и упорядочению усилий объединенных общей 
целью и совместной деятельностью людей в производственно-хозяйственных 

организациях, участников выполнения того или иного задания. 
Координация обеспечивает взаимодействие различных частей организации 
в интересах выполнения стоящих перед ней задач. Координация конкретно 
определяет, кто, что и когда делает, с кем и как взаимодействует, в каком 

порядке передает собственные результаты труда другим участникам 
деятельности и пользуется их результатами.



Координация – это центральная функция 
процесса управления, обеспечивающая, 
во-первых, его бесперебойность 
и непрерывность и, во-вторых, 
взаимосвязь всех функций менеджмента 
(рис. 4.5).
 
 Взаимосвязь функций менеджмента
Главная задача координации – 
достижение согласованности в работе всех 
звеньев организации посредством 
установления рациональных связей 
(коммуникаций) и обмена информацией 
между ними.


