


Риторика.

Риторика – это наука, которая 
учит говорить и писать искусно, 

умело, успешно.



Всех скороговорок не 
переговорить, не 
перевыговорить. 



 Добрый человек:

● Красивый
● Улыбчивый
● Угрюмый
● Злобный
● Приветливый
● Тактичный
● Невежливый
● Доброжелательный
● Дерзкий
● Отзывчивый





Культура общения



Культура общения

● Улыбка
● Вежливые слова:

1. Слова приветствия (добрый день, привет, 
здравствуйте);

2. Слова прощания (пока, до свидания, до 
встречи);

3. Слова благодарности (спасибо, 
благодарю, большое спасибо);

4. Слова извинения (извините, простите).



Закончите фразы

● Извините за _______________________
● Извините, пожалуйста, я ____________
● Спасибо за ________________________
● Благодарю Вас за __________________
● Я очень рад, что ___________________
● Большое спасибо за ________________
● Извините, Вы не подскажете ________ 



Культура общения

● Мимика
● Жесты
● Поза
● Взгляд









Культура общения

●Умение слушать



Культура общения

●Умение вести телефонный 
разговор



Культура общения

● Умение вежливо обратиться 
с просьбой

(пожалуйста, будьте добры, будьте 
любезны)



Культура общения

● Улыбка
● Вежливые слова
● Мимика, жесты, поза, взгляд
● Умение слушать
● Умение вести телефонный разговор
● Умение вежливо обратиться с просьбой



Давайте, ребята, все добрыми быть!
Друг другу и взрослым улыбки дарить!


