
Метод наблюдения 
Выполнила Фофанова Анастасия



Наблюдение – это…

� метод познания какого-либо процесса 
или явления путем целенаправленного, 
планомерного, непосредственного их 
восприятия, прослеживания за 
изменением и развитием условий и 
результатов



Объект наблюдения

� Человек, группа людей или общность



Предмет наблюдения

� Компоненты психической деятельности 
(речь, движение, поведение)



Предмет наблюдения

Невербальное поведение

� Содержание речи
� Продолжительность речи
� Интенсивность речи

Вербальное поведение
� Экспрессия лица, глаз, тела
� Выразительные движения и 

др.
� Перемещения людей
� Дистанция между людьми
� Физические воздействия 

(касания, толчки, удары и 
др.)



Особенности метода

� Непосредственная связь наблюдателя и 
наблюдаемого объекта

� Пристрастность (эмоциональная 
окрашенность) наблюдения

� Ложность (порой — невозможность) 
повторного наблюдения



Виды наблюдения

� Непосредственное/опосредованное
� Открытое/скрытое
� Включенное (причастное)/не включенное 

(непричастное)
� Систематическое (сплошное)/не систематическое 

(выборочное)
� Долговременное/Кратковременное
� Казуальное (причинное)/эпизодическое
� Внешнее/внутреннее (самонаблюдение)



Этапы наблюдения

� Определение цели и задач наблюдения (Для чего?)
� Определение предмета наблюдения, объекта, 

ситуации (Кого? Что? Где?)
� Выбор способа наблюдения и регистрации данных 

(Как наблюдать? Как вести запись?)
� Создание плана наблюдения (Как осуществлять?)
� Выбор метода обработки результатов (Как 

обрабатывать?)
� Собственно наблюдение
� Обработка и интерпретация 

полученной информации (Каков результат?)



Достоинства метода

� Изучение естественного поведения
� Не требуется специального оборудования
� Не зависит от готовности наблюдаемых
� Фиксация одновременно несколько 

параметров (вербального и невербального 
поведения)

� Оперативность получения информации



Недостатки метода

� Длительность
� Субъективность
� Невозможность статистической обработки 

результатов
� Не вскрывает внутренних сторон явления
� Отхождение от цели наблюдения



Требования к методу

� Целенаправленность 
� Комплексность
� Систематичность
� Аналитический характер
� Наличие плана наблюдения (четкая формулировка 

вопросов)
� Фиксация результатов
� Ограничение по выбору наблюдаемых показателей
� Наблюдение в реальных естественных условиях
� Определение факторов риска



Эффективное наблюдение

� Длительное
� Систематическое
� Разностороннее
� Объективное
� Массовое
� Продуманное



Этический кодекс наблюдателя

� Если исследование проводится в общественном 
месте, то получение обоснованного согласия 
участников не считается необходимым. В 
противном же случае необходимо заручиться их 
согласием

� Избегание причинения вреда участникам 
исследования, а в случае невозможности его 
избежания — снизить предполагаемый ущерб

� Вторжение в личную жизнь должно быть сведено в 
минимуму

� Конфиденциальность данных наблюдения


