
МОТИВАЦИЯ



СМЫСЛ И ЭВОЛЮЦИЯ ПОНЯТИЯ МОТИВАЦИЯ

� МОТИВАЦИЯ — это процесс побуждения себя и 
других к деятельности для достижения личных 
целей или целей организации.



ПЕРВОНАЧАЛЬНЫЕ КОНЦЕПЦИИ

� Адам Смит 
«Исследование о 
природе и причинах 
богатства народов», 

Человек всегда, когда ему 
представится такая 
возможность, будет 
стараться улучшить свое 
экономическое 
положение.



ИЕРАРХИЯ ПОТРЕБНОСТЕЙ ПО МАСЛОУ

Потребности в 
самореализации

Потребности в уважении

Социальные

Потребности в безопасности

Физиологические



ТЕОРИЯ ДЭВИДА МАККЛЕЛЛАНДА

Власть

Успех

Причастность



ДВУХ ФАКТОРНАЯ ТЕОРИЯ ГЕРЦБЕРГА



МОДЕЛЬ ПОРТЕРА-ЛОУЛЕРА



ОСНОВНЫЕ РАЗЛИЧИЯ ТЕОРИЙ X И Y

ТЕОРИЯ X ТЕОРИЯ Y

1. Статическая стратегия управления 1. Динамическая стратегия управления

2. Дальнейшее совершенствование человека 
невозможно

2. Дальнейшее совершенствование человека возможно

3. Единоличный полный контроль 3. Признаются у человека потребности в селективной 
активности

4. Активность работника в организации ограничена в 
силу самой природы человека

4. Активность работника в организации ограничена 
способностью управляющих к руководству

5. Неэффективная работа организации обусловлена 
природой людей, которым необходимо руководить

5. Неэффективная работа организации обусловлена 
плохим управлением



ОСНОВНЫЕ СТАДИИ ВОЗБУЖДЕНИЯ



СТЕРЕОТИП И ДОМИНАНТА

� Стереотип представляет собой 
схематическое, оформленное в «стандарт» 
восприятие социального или культурного 
явления, обладающее большой 
устойчивостью. 

� Под доминантой понимается единый 
психофизический механизм интуиции и 
инерции мышления. Доминанта — 
устойчивый очаг возбудимости в коре или 
подкорке головного мозга.



МЕХАНИЗМ ВЛИЯНИЯ ДОМИНАНТ НА МЫШЛЕНИЕ И 
ДЕЙСТВИЯ ЧЕЛОВЕКА 

� 1-я стадия — действие происходит под влиянием 
внутренней секреции и внешних раздражителей.

� 2-я стадия — образование условного рефлекса (по 
Павлову), когда из прежнего множества 
действующих раздражителей доминанта выбирает 
группу раздражителей, представляющих для нее 
интерес. 

� 3-я стадия — между доминантой и внешним 
раздражителем устанавливается причинная связь. 
Внешняя среда делится на предметы, отвечающих и 
не отвечающих доминанте. 










