
Причины недопонимания:

• отсутствие или искажение 
восприятия людьми друг 
друга;

• различия в структуре подачи и 
восприятия речевых и иных 
сигналов;

• дефицит времени для умственной 
переработки получаемых и выдаваемых 

сведений;

• умышленное или случайное искажение 
передаваемой информации;



Причины недопонимания:

• нарушение правил взаимодействия в 
процессе выполнения конкретной задачи;

• потеря или перенос на другую цель 
совместных действий и др.

• отсутствие возможности 
исправить ошибку или уточнить 
данные;

• отсутствие единого понятийного 
аппарата для оценки 
личностных качеств партнера, 
контекста его речи и поведения;


