
GROWTH

Работа на цель. Проведение 
конкурсов в сети, 

обеспечивающих достижение 
конкретных целей.

Смысл. Опыт. Польза. Growth



Цели работы компании в социальной сети
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Увеличение 
продаж

Поддержание 
имиджа 

Изменение 
имиджа 

Обучение 
аудитории

Информирова
ние

Контроль 
ситуации

Повышение 
узнаваемости

Изменение 
клиентов 

Решение 
проблемы 

продаж



Ошибки в постановке целей в SMM проектах
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Продажи
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Обучение
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https://youtu.be/dNLWA3l-3t8



Изменение клиентов
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Что есть конкурс?
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1. Дорогой приз – гарантия конфликта.
2. Если приз не является продуктом / услугой компании, компания платит за 

рекламу другого бренда (Apple или туристического оператора)
3. Всего 5% людей, присутствующих в сети, участвуют в конкурсах по 

определению. 
4. Значительная часть конкурсантов = ловцы за призами. 



Promo ≠ Активность
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УЧАСТНИК ССЫЛКА КОЛИЧЕСТВО ПОДПИСЧИКОВ
ЛАЙКИ ПОД 
КОНКУРСНОЙ 
РАБОТОЙ

КОММЕНТАРИИ 
ПОД КОНКУРСНОЙ 

РАБОТОЙ

313 146 13

10283 41 1

151 47 8

228 18 5

3842 ПОСТ УДАЛЁН

270 68 4

4748 1778 183

1464 267 19

189 277 29

3435 1009 79

292 35 3

3 4 1

743 20 2

Конкурсных работ: 33, Общий охват: 33 000, Вовлечённость: 5 150, 

Новые подписчики: 295. 



Promo ≠ Активность

2015 год. При использовании материалов ссылаться на автора. 
wwwwww.www.growthwww.growth-www.growth-teamwww.growth-team.www.growth-team.ru

Аудитория, привлеченная таким 
образом, не будет покупать 
дорогие телефоны и ноутбуки. 



Promo ≠ Активность
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1. На цель «повышение активности» лучше работают игры, чем 
конкурсы.

2. Традиционный  promo конкурс  всегда требует бюджет на 
продвижение (рекламу). 

3. Чем больше участников, тем больше вероятность конфликтов.  
Конфликт участников должен быть включен в план. 

4. План конкурса должен содержать:  предполагаемый результат, 
бюджет, сроки,  зоны ответственности каждого, способ привлечения 
участников. 

5. План должен заключать план Б по привлечению участников. 
6. Приз должен быть у вас в руках до начала конкурса. 
7. Защититься от накручивания вы можете только, если голоса не 

влияют на выигрыш. 



Задание:
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1. Разработать новогодний конкурс и прислать план для бренда 

https://www.instagram.com/_babyitalia/ . Цель конкурса – продажа кроваток, 

стоимостью около 50 000 руб. 

2. План конкурса, правила и призы присылать на nataliya.kurbatova@growth-team.ru



Контакты:
+7 (495) 668-30-01
www.growth-team.ru

nataliya.kurbatova@growth-team.ru 

Growth

Если вы не управляете своим брендом в 
социальных сетях, значит это делают другие…
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