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Цели и задачи
Цель: Целью выпускной квалификационной работы является 
создание автоматизированного рабочего места менеджера по 
продажам на предприятии.
Задачи:
•проведение функционального анализа деятельности 
организации с помощью методологии проектирования бизнес-
процессов;
•на этапе проектирования разработать диаграммы потоков 
данных, провести логическое и физическое проектирование 
базы данных;
•проанализировать и выбрать средства для разработки 
автоматизированного рабочего места;
•выполнить реализацию программного обеспечения;
•внедрить разработанную информационную систему на 
предприятии;
•привести технико-экономическое обоснование.



Контекстная диаграмма



Декомпозиция



Декомпозиция процесса 

проведения заявки



Диаграмма последовательности 

get_tovar 



Диаграмма сотрудничества для 

варианта использования get_tovar 



База 

данных 

системы 

торговли



Список файлов базы данных
Post.db Справочник должностей сотрудников.

Units.db Справочник единиц измерения товаров.

NDS.db Справочник ставок НДС.

Region.db Справочник регионов.

Users.db Справочник сотрудников организации.

Good.db Справочник товаров.

Banks.db Справочник банков.

Bill.db Справочник банковских счетов клиентов.

Bill_Corp.db Справочник банковских счетов организации.

Clients.db Справочник клиентов.

Corp.db Организация.

Pay.db Список выставленных счетов на оплату.

Pay_Str.db Список табличных частей счетов на оплату.

Sale.db Список продаж.

Sale_Str.db Список табличных частей продаж.

Work.db Список сведений о работе с клиентом.



Главное меню системы



Справочник «Организация»



Справочник «Товары»



Форма «Продажи»



Форма «Отчеты»



Технико-экономические 

показатели
Общие затраты на разработку и 
внедрение проекта составят сумму 
31860 руб. 
Годовой экономический эффект 
составляет  53856 руб. 
Окупаемости информационной системы 
за 7 месяцев. 



Заключение
В ходе выполнения работы были получены следующие результаты:
• проведен анализ деятельности предприятия и место учета 

движения товаров в его функционировании;
• проведен функционально-структурный анализ с целью наглядного 

представления бизнес-процессов, проходящих на предприятии;
• разработана модель потоков, данных для процесса учета 

движения товаров
• проанализирована существующая на предприятии 

информационная система и определены функции, которые 
требуют совершенствования;

• собраны необходимые первичные документы;
• разработаны требования к автоматизированному рабочему 

месту менеджера по продажам;
• разработано программное обеспечение автоматизированного 

рабочего места менеджера по продажам;
• усовершенствовано рабочее место менеджера по продажам на 

ООО «НСТ-групп» г. Краснодар.


